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Dan il-manwal jipprovdi gwida generali u rakkomandazzjonijiet dwar it-titjib tal-
kompetenzi tal-gwidi turistici u l-agenti fuq tours geologici u l-bini tal-brand permezz
tal-inizjattiva ta' Titjib tal-Gwidi tal-Geo-Tours. L-informazzjoni u l-pariri pprezentati
hawnhekk, inkluz I-E-Guidebook ghat-trainers, huma mahsuba ghal skopijiet
informattivi biss u m'ghandhomx jigu kkunsidrati bhala sostitut ghal pariri
professjonali jew regolamenti lokali specifi¢i rigward il-gestjoni tat-turizmu.
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Finanzjat mill-Unjoni Ewropea. L-appogg tal-Kummissjoni Ewropea ghall-
produzzjoni ta' din il-pubblikazzjoni ma jikkostitwixxix approvazzjoni tal-kontenuti, li
jirriflettu biss il-fehmiet tal-awturi, u I-Kummissjoni ma tistax tigi responsabbli ghal
kwalunkwe uzu li jista’ jsir mill-informazzjoni inkluza hawnhekk.
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1. INTRODUZZJONI
PROGETT GEO TOURS GUIDES
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Erasmus+ Programme
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[t-turizmu huwa industrija dinamika i
hija hafna suxxettibbli ghall-impatt ta’
diversi bidliet, bhal bidliet ekonomici,
fatturi  ambjentali, u avvenimenti
globali, li jistghu jinfluwenzaw b’mod
sinifikanti |-mudelli tal-ivvjaggar u d-
dinamika tal-industrija. L-enfasi dejjem
tikber fuq L-ivvjaggar sostenibbli u
responsabbli,  bil-vjaggaturi  jfittxu
esperjenzi ekologi¢i u kulturalment
immersivi, hija wahda mit-tendenzi
wara |-pandemija tal-Covid-19. Il-
geoturizmu, bhala wiehed mit-tipi
alternattivi ta’ turizmu rurali u naturali,
issa ged jigi skopert u jattira L-interess
ta’ hafna turisti. Il-bidla fil-preferenzi
tal-klijenti theggeg lill-gwidi turistici u
lill-agenti biex jifformaw mudelli godda
ta’ turizmu billi jintroducu soluzzjonijiet
turistici lokali diversifikati u
personalizzati.

IL-gwidi turisti¢i ghandhom rwol krucjali
fil-konnessjoni  tal-vjaggaturi ma’
kulturi diversi, meravilji naturali, u tezori
storici madwar id-dinja. Huma jservu
bhala ambaxxaturi infurmati, itejbu -
esperjenza tal-vizitatur billi jipprovdu
gharfien, kuntest, u espertizza lokali.
Huma jizguraw fehim aktar profond
tad-destinazzjonijiet, jippromwovu |-
apprezzament kulturali u [-gharfien
ambjentali. Il-karattru lokali awtentiku
u l-approce favur l-ambjent huma t-tip
ta’ esperjenza li t-turisti interessati fin-
natura jfittxu llum il-gurnata.

L-ghan tal-progett Geo Tours Guides
huwa Lli jtejjeb l-espertizza tal-gwidi
turistici, l-istudenti tal-gwidi turistici,
u l-agenziji turisti¢i fil-gasam tal-
geoturizmu, il-kummercjalizzazzjoni, u
l-bini tal-marka. Il-progett ghandu L-
ghan Lli jtejjeb il-kapacitajiet tal-
entitajiet pubbli¢i u privati fis-settur
turistiku, billi jippermettilhom
jizviluppaw u jippromwovu din il-forma
specifika ta’ turizmu tematiku fir-
regjun.

L-ghanijiet specifici tal-progett huma
Liz:

e |ddisinja  pakkett ta’  tahrig
innovattiv ghal gwidi turistici,
studenti tal-gwida turistika u
agenziji turistici biex jokkwistaw
espertizza fug tours tematici
geologici.

e Zviluppa L|-hiliet relatati mal-
branding tal-gruppi fil-mira
(jigifieri, il-kummercjalizzazzjoni

digitali u fuq il-midja socjali, hiliet
digitali generali, networking, ecc.)
biex tiffacilita t-tranzizzjoni mit-
teorija ghall-kummercjalizzazzjoni.

¢ |ssahhah u estendi |-kompetenzi
Geologici  tal-grupp  fil-mira,
b’zieda mat-tahrig/taghlim baziku
taghhom.

¢ |ttejjeb il-portfolio tat-tour b’tours
uni¢i u ta’ kwalitd ghat-turizmu

naturali.
S
p ace Stowarzyszenie , WV
eormmoue Kaczawskie STANDOUTED




P G E 0 '|' U U R S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS'
COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING
B U ‘ D E 8 KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and
training

2. L-GRAN U L-OBIJETTIVI TAL-E-
GUIDEBOOK

Il-Kors ta’ Tahrig Imdahhal fug Geo-Tours Guides huwa mfassal ghal gwidi
turistici, studenti aspiranti, u agenziji turistici li jixtiequ jtejbu l-espertizza fil-
Geoturizmu u l-branding tat-tours geologici taghhom. Dan il-kors jenfasizza hiliet
essenzjali bhall-branding online ta’ ghodod geologici, networking effettiv, u joffri
gharfien teoretiku fil-fond permezz ta’ studji ta’ kaz involventi.

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Biex tiffacilita [-process ta’ tahrig, gie ppreparat e-guidebook specjali ta’ tahrig.
L-ghan primarju ta’ dan l-e-qguidebook huwa Lli joffri approé¢é komprensiv u
pedagogiku ghall-kors ta’ tahrig imdahhal ghal Geo-Tours Guides, immirat lejn
trainers, edukaturi, u diversi partijiet interessati fl-industrija tat-turizmu.

L-ghanijiet ewlenin tal-e-guidebook huma::

e Ssawwar trainers u edukaturi b’materjal edukattiv: Dan l-e-guidebook ghandu
l-ghan li jissawwar trainers, edukaturi, u konsulenti billi jipprovdilhom rizorsi u
materjali edukattivi ffokati fuq it-titjib tal-hiliet tal-branding ghal gwidi
turistici kif ukoll jipprovdi espertizza fid-dinja tat-tours tematici geologici.

e Strategiji innovattivi tat-taghlim u t-taghlim: Wahda mill-missjonijiet ewlenin
tal-e-guidebook hija li ttejjeb il-kapacitajiet tat-trainers u l-edukaturi fl-
immaniggjar ta’ programmi ta’ tahrig effettivi fuqg is-suggett. Biex nilhqu dan,
niffokaw fuq l-adozzjoni ta’ strategiji ta’ taghlim u taghlim innovattivi. Dawn -
istrategiji mhux biss jaghmlu Ll-process tat-taghlim involventi u dinamiku, izda
jippermettu wkoll lit-trainers jiffacilitaw korsijiet b’livell gholi ta’ effettivita.

Fis-sustanza, dan l-e-guidebook huwa mahsub biex ikun rizorsa prezzjuza, li
tippermetti lil trainers, edukaturi, u professjonisti tat-turizmu jec¢cellaw fir-rwoli
taghhom filwaqt li jippromwovu fehim aktar profond u gharfien tal-esperjenzi tat-
turizmu geologiku u l-branding tat-tours geologici.

L-e-guidebook dwar [-implimentazzjoni tat-tahrig jizgura -effettivita fit-tul tal-
kors tat-tahrig u l-pjattaforma ghall-partijiet interessati. Joffri rizorsa facli biex
tintuza u komprensiva, li tipprovdi gharfien prattiku biex tappoggja lit-trainers u -
edukaturi fl-implimentazzjoni tal-mudelli tal-kors tat-tahrig b’mod indipendenti.

Dan l-e-guidebook huwa disponibbli bl-Ingliz, Sloven, Franciz, Grieg, Taljan,
Pollakk, u bil-Malti.
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3. KIF TINNAVIGA DAN L-E-
GUIDEBOOK

Dan il-guidebook huwa maqsum f’tliet sezzjonijiet ewlenin, kif gej::

STRUTTURA U RIZULTATI TAT-TAGHLIM TAL-KORS TA’ TAHRIG. Din il-parti tipprovdi
harsa generali lejn L-istruttura tal-kors ta’ tahrig, is-suggetti trattati fil-moduli, u
r-rizultati tat-taghlim ta’ kull sezzjoni tal-kors ta’ tahrig.

KORS TA’ TAHRIG. It-tieni parti tiddeskrivi l-moduli li jiffurmaw it-tliet sezzjonijiet.
Din tinkludi l-ghanijiet u r-rizultati tat-taghlim ghal kull modulu, flimkien ma’
ezempji prattici. Barra minn hekk, pariri dwar kif iwasslu l-kontenut u kif jevalwaw
L-gharfien tal-istudenti huma inkluzi fl-ahhar ta’ kull sezzjoni.

PUATTAFORMA TA’ TAGHLIM ELETTRONIKU. L-ahhar parti tipprezenta |-
karatteristici tal-pjattaforma ta’ tahrig online, fejn l-istudenti jistghu jsegwu | -kors
b’mod awtonomu skont ir-ritmu taghhom u jlestu quiz biex jittestjaw l-gharfien
taghhom.
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4. STRUTTURA U RIZULTATI TAT-
TAGHLIM TAL-KORS TA’ TAHRIG
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Il-kors ta’ tahrig huwa magsum f’tliet sezzjonijiet, li joffru esperjenza ta’ taghlim
olistika. Kull sezzjoni hija komposta minn diversi moduli. Flimkien, jippreparaw Lill-
istudenti ghas-succéess fl-industrija tat-turizmu li ged tevolvi, billi jintegra (-
geoturizmu u l-kummercjalizzazzjoni digitali.

SECTION 1: Bazijiet tal-Geo-Turizmu u t-
Turizmu Sostenibbli
BAZI TEORETIKA FIL-PRINCIPJI TAL-GEO-TURIZMU

Tipprovdi bazi essenzjali tal-geo-turizmu billi tiffoka fuq il-principji, il-kuncetti, u
|-prattici tat-turizmu sostenibbli fil-kuntest tal-wirt geologiku u kulturali.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

1- Uri mgiba turistika responsabbli billi tosserva linji gwida etici, thaggqas [-impatt
ambjentali, u tirrispetta [-kulturi u t-tradizzjonijiet lokali.

2- Kejjel u evalwa [-impatti ekonomici tal-geoturizmu, billi tgis fatturi bhall-
holgien ta’ impjiegi, il-generazzjoni tad-dhul, u l-benesseri ekonomiku generali
tal-komunita.

3- Ippromwovi u tappoggja l-principji tal-geoturizmu, billi tenfasizza l-uzu
sostenibbli u [-konservazzjoni tal-assi geologici u kulturali.

4- Facilita interpretazzjoni u edukazzjoni effettiva ghat-turisti, billi tipprovdi
informazzjoni dwar is-sinifikat geologiku u kulturali tad-destinazzjoni, u
tippromwovi fehim aktar profond tal-ambjent lokali.

5- Inghagad attivament mal-komunitajiet lokali, billi theggeg il-partecipazzjoni
taghhom fil-processi ta’ tehid ta’ decizjonijiet, u tizgura li l-inizjattivi turistici jkunu
allinjati mal-valuri u l-prijoritajiet tal-komunita.

STRUCTURE

Module 1: Geo-Turizmu

Module 2: L-Importanza tal-Geologija

Module 3: Geo-Turizmu u Partecipazzjoni So¢jali

Module 4: Ekologija u Geologija

Module 5: Turisti Ekologikament Responsabbli

Module 6: Geo-Turizmu u Sostenibbilta 4

S

good A2
place e . v
: Stowarzyszenie , g
15,0 GROUP Kaczawskie STANRAUTEDL




P G E U '|' U U H S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS'
COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING
B U ‘ D E 8 KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and
training

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

SECTION 2: Strategiji ta’ Kummerc¢jalizzazzjoni
Digitali ghal Professjonisti fit-Turizmu

HILIET TA’ KUMMERCJALIZZAZZIONI DIGITALI

Jiffoka fuq il-hiliet ta’ kummeréjalizzazzjoni digitali ghal gwidi turistici u agenti,
inkluz il-holgien ta’ websites, midja socjali, SEO, u kummercjalizzazzjoni bl-email.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

1- Ifhem ir-rwol ta’ diversi hiliet digitali fil-bini tal-kredibilitad u [-fidu¢ja tal-
marka.

2- Zviluppa hiliet ta’ zvilupp ta’ websajts inkluzi t-twaqqif ta’ miri, ghazla tal-
pjattaforma, strategija tal-kontenut, u ottimizzazzjoni tal-magna tat-tiftix.

3- Akkwista kompetenza fil-principji tal-kummercjalizzazzjoni fuq il-midja socjali
u l-izvilupp tal-istrategija.

4- Akkwista hiliet prattiéi fit-tfassil ta’ kampanji ta’ email immirati, personalizzati
ghal geo-turizmu.

5- Tghallem kif tintegra stratediji ta’ marketing ghal websajts, midja socjali, u
email ghal promozzjoni effettiva tal-geo-turizmu.

STRUCTURE

Module 1: Pjanifikazzjoni u Holgien ta’ Website
Module 2: Kummercjalizzazzjoni fuq il-Midja Soc¢jali
Module 3: Ottimizzazzjoni tal-Magna tat-Tiftix
Module 4: Kummerc¢jalizzazzjoni bl-Email
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SECTION 3: Applikazzjonijiet Pratti¢i tal-Geo-
Turizmu u Edukazzjoni fil-Qasam

P G EUTU U H S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS’ = Funded by the
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-
.

APPLIKAZZJONI PRATTIKA U ESPERJENZA PRATTIKA

Tiffoka fuq it-taghlim prattiku b’komunikazzjoni fil-qasam, gbir ta’ kampjuni, u
attivitajiet edukattivi biex ittejjeb il-hiliet ta’ komunikazzjoni tal-istudenti u
tippermettilhom jipprovdu esperjenzi arricchenti lit-turisti waqt Lli jippromwovu
geo-turizmu sostenibbli.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

1- Il-hila Li tirrikonoxxi kampjuni tal-blat.

2- Hila fid-deskrizzjoni tal-karatteristi¢i makroskopici ta’ kampjun tal-blat.

3- Fehim baziku tal-processi li jiffurmaw il-blati fil-litosfera.

4- Uri kompetenza fl-identifikazzjoni u l-kategorizzazzjoni tat-tipi bazici tal-blat
f'lokalita geoturistika specifika.

5- Applikazzjoni Prattika tal-Kunéetti tal-Geologija.

STRUCTURE

Module 1: Tekniki ta’ komunikazzjoni fil-gasam
Module 2: Tekniki ta’ identifikazzjoni tal -kampjuni
Module 3: Loghob u attivitajiet edukattivi

gpod 7
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5. KORSIIET TA’ TAHRIG
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5.1.SECTION 1

Bazijiet tal-Geo-Turizmu u t-Turizmu
Sostenibbli

Is-Sezzjoni 1 tesplora l-bazijiet tal-geo-turizmu u t-turizmu sostenibbli,
tkopn firxa ta’ suggetti essenzjali ghal gwidi turisti¢i u agenti, inkluzi l-bazijiet
tal-geo-turizmu, l-importanza tal-geologija, il-partecipazzjoni socjali, L-
ekologua u l-geologija, it-turisti ekologic¢i, u L-prin¢ipji tas-sostenibbilta fil-
geo-turizmu.

modu_lu jlpprovd: hqr_sa generqll tal- k__ontenut: tql _modulu _b ezemp_jl prqttlm
Il-kapitolu jintemm b’gwida dwar kif iwassal il-kontenut u kif jittestja L-
gharfien relatat mal-principji bazic¢i tal-geo-turizmu u t-turizmu sostenibbli.

Module 1: Geo-Turizmu

Module 2: L-Importanza tal- Geologuq

Module 3: Geo-Turizmu u Parte¢ipazzjoni So¢jali
Module 4: Ekologija u Geologija

Module 5: Turisti Ekologikament Responsabbli
Module 6: Geo-Turizmu u Sostenibbilta

Kif tipprezenta L-kontenut: Bazijiet tal-Geo-Turizmu u t-Turizmu
Sostenibbli . _

Ittestja L-Gharfien: Bazijiet tal-Geo-Turizmu u t-Turizmu
Sostenibbli
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5.1.1. MODULE 1: Geo-Turizmu

Il-geo-turizmu ghandu l-ghan li jnagqas l-impatt negattiv tat-turizmu fuq -
ambjent u l-komunitajiet lokali. Huwa jfittex li jzomm Ll-integritd ekologika tad-
destinazzjoni ghall-generazzjonijiet futuri. Il-preservazzjoni tar-rizorsi naturali u
kulturali hijo aspett fundamentali tal-geo-turizmu. Barra minn hekk, il-geo-
turizmu jenfasizza l-partecipazzjoni attiva u l-beneficcji ghall-komunitajiet lokali.
Huwa jfittex li jtejjeb il-benesseri ekonomiku u so¢jali tar-residenti billi jinvolvihom
fl-attivitajiet turistic¢i u jizgura li jiehdu sehem fil-benefi¢¢ji ekonomici u jgieghed
enfasi qawwija fuq Ll-edukazzjoni, kemm ghall-vizitaturi kif ukoll ghall-
komunitajiet lokali, billi jheggeq it-taghlim dwar l-aspetti naturali u kulturali tad-
destinazzjoni.

forom tal-art, u processi. Id-geodiversita hija assi prezzjuz li jikkontribwixxi ghall-
karattru uniku ta’ destinazzjoni.
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GHANLET TAT-TAGHLIM

e |ffehem il-Prattici Sostenibbli: Komprendi l-prin¢ipji u l-prattici tat-turizmu
sostenibbli, b’enfasi fuqg it-tnaqgis tal-impatt ambjentali u l-promozzjoni ta’
mgiba turistika responsabbli.

* Soluzzjoni ta’ Problemi fil-Geo-Turizmu: Identifika u pproponi soluzzjonijiet
ghal sfidi u problemi potenzjali relatati mal-geo-turizmu, billi tgis kemm L-
aspetti ambjentali kif ukoll dawk so¢jo-kulturali.

e Facilita l-Imhallfin tal-Komunitd:  Zviluppa L-hila i tinteragixxi mal-
komunitajiet lokali, tinvolvihom fil-proc¢essi ta’ tehid ta’ decizjonijiet u tizgura li
jibbenefikaw ekonomikament u socjalment mill-attivitajiet turistici.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e Uri Immaniggjar Ambjentali: Il-partecipanti juru sens ta’ responsabbilta ghall-
konservazzjoni tar-rizorsi naturali u juru impenn li jkunu amministraturi tal-
ambjent fil-kuntest tat-turizmu.

e |ddisinja Inizjattivi ghal Turizmu Sostenibbli: Il-partecipanti jistghu jiddisinjaw u

billi jgisu mizuri ta’ konservazzjoni, involviment tal-komunita, u beneficgji
ekonomici.

* [rrawwem Etika ta’ Vjaggar Responsabbli: Il-partecipanti juru impenn lejn

mdgiba ta’ vjaggar responsabbli u etika, b’enfasi fuq ir-rispett ghall-ambjent,
il-kulturi lokali, u l-komunitajiet.

KONTENUT TAL-MODULU

ILl-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1. Definizzjoni tal-geoturizmu.

2. Aspetti ewlenin tal-geoturizmu.
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5.1.2. MODULE 2: Importanza tal-Geologija

Il-geologijo ghandha elementi ambjentali u kulturali multidixxiplinarji marbutin:
is-siti taghha huma attrazzjoni alternattiva ghat-turizmu tal-benessri u edukattiv.
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GHANUET TAT-TAGHLIM
* Spjega x’inhi l-geologija.
e |pprovdi harsa generali tal-ogsma multidixxiplinarji tal-geologija.

* |zzid l-gharfien tar-relazzjoni bejn il-geologija u l-wirt kulturali.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e |l-gharfien tal-elementi ewlenin tal-geologija u l-ogsma multidixxiplinariji
taghha jispira wkoll karrieri professjonali.

e Kapacita ta’ valutazzjoni tal-bilané tal-elementi naturali u kulturali ezistenti
f’sit geologiku.

e |-approcé minn isfel ghal fug tal-komunita tal-wirt (Konvenzjoni ta’ Faro tal-
CoE) bhala attur ewlieni fil-valutazzjoni u [-promozzjoni ta’ siti kulturali
geologici.

KONTENUT TAL-MODULU

IL-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1. Definizzjoni tal-geologija.

2. Aspetti multidixxiplinarji tal-geologija.
3. Harsa generali tal-wisa’ ta’ ogsma relatati mal-geologija.
4. Geologija u wirt kulturali.

EZEMPJI PRATTICI

Ezami fil-fond tal-elementi tangibbli u intangibbli tal-wirt naturali u
kulturali tal-geositi mill-gzira ta’ Ghawdex, tas-sit tal-area ta’ Dwejra li
tghaqggad pajsaggi geologici unikament sbieh bhal bahar ta’ Dwejra, il-
Blata tal-General u t-Torri ta’ Dwejra. Dan is-sit kulturali u geologiku
maghqud huwa attraenti, billi huwa wiehed mill-ftit siti Maltin li jibga’
joffri pajsagg mhux imnigges ghall-osservazzjoni astronomika matul il-
lejl.
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5.1.3. MODULE 3: Geo-Turizmu u
Partecipazzjoni Socjali

L-integrazzjoni tal-principji tal-geo-turizmu u l-partecipazzjoni soc¢jali fi hdan
netwerks nazzjonali ta’ Zzoni protetti u geoparks tohloq approcc olistiku u sostenibbli
ghall-konservazzjoni u t-turizmu. Il-bilan¢ bejn il-protezzjoni ambjentali, il-
partecipazzjoni tal-komunita, u l-prattiki ta’ turizmu responsabbli huwa essenzjali
ghas-success fit-tul ta’ dawn l-inizjattivi.
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RIZULTATI TAT-TAGHLIM

* Irrawwem l-Amministrazzjoni Ambjentali: Irrawwem sens ta’ amministrazzjoni
ambjentali fost L-individwi, billi tippromwovi mgibiet u azzjonijiet responsabbli
li jikkontribwixxu ghall-konservazzjoni fit-tul ta’ Zoni protetti u geoparks.

e Zviluppa Hiliet Interpretattivi: Zviluppa hiliet fl-interpretazzjoni tal-
karatteristici geologi¢i u ekologici ghat-turisti, billi tipprovdi esperjenzi
edukattivi u involventi li jtejou [-fehim u l-apprezzament tal-vizitaturi tal-
ambjent naturali.

e Kun Kontributur ghall-Isforzi ta’ Konservazzjoni: Kun attivament involut fl-
isforzi ta’ konservazzjoni fi gewwa l-geoparks u z-zoni protetti, billi tirrikonoxxi
l-importanza li tinzamm il-bijodiversita, l-ekosistemi, u l-karatteristici
geologici.
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KONTENUT TAL-MODULC

ILl-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1. Integrazzjoni tal-principji tal-geoturizmu u L-partecipazzjoni socjali.
2. Netwerks nazzjonali ta’ Zoni protetti u geoparks.

3. Is-sinifikat tal-geoparks fil-preservazzjoni tal-wirt geologiku.
4. Partecipazzjoni socjali fil-kuntest tal-geoturizmu.

EZEMPJI PRATTICI

Involviment tal-Komunita: Il-komunitajiet lokali f’Zhangjiajie
jippartecipaw attivament fil-processi ta’ tehid ta’ decizjonijiet rigward -
attivitajiet tal-geoturizmu. Laqghat komunitarji regolari jsiru biex
jiddiskutu pjanijiet turistici, biex jizguraw li l-vucijiet lokali jinstemghu u t-
thassib jigi indirizzat.

Infrastruttura Sostenibbli: Il-geopark jinvesti f'infrastruttura sostenibbli,
bhal moghdijiet ghall-mixi mfassla tajjeb, biex jinimizza l-impatt fuqg L-
ambjent naturali. [l-vizitaturi huma mhedgga jesploraw il-park bil-mixi,
biex jippromwovu konnessjoni aktar profonda mal-pajsagg.

Programmi Edukattivi: Il-geopark joffri programmi edukattivi kemm ghal-
lokal u kemm ghall-vizitaturi. Dan jinkludi tours iggwidati, workshops, u
centri interpretattivi li jipprovdu informazzjoni dwar is-sinifikat geologiku
taz-zona, il-flora u l-fawna lokali, u l-isforzi ta’ konservazzjoni.

Esperjenzi Kulturali Lokali: Il-geopark jippromwovi esperjenzi kulturali
lokali billi jinvolvi l-komunitajiet biex juru arti tradizzjonali, snajja’, u
prestazzjonijiet. Dan mhux biss jaghni l-esperjenza tal-vizitaturi izda
jipprovdi wkoll sors addizzjonali ta’ dhul ghar-residenti lokali.

Preservazzjoni Kulturali: Sforzi biex jinzammu u jigu promossi l-wirt
kulturali tal-komunitajiet indigeni fil-geopark, inkluzi t-tradizzjonijiet u
lingwi lokali.

Intraprenditorija Komunitarja: Il-geopark jappodggja L-intraprenditorija
komunitarja billi jipprovdi tahrig u rizorsi ghan-negozji lokali, li jippermetti
lir-residenti joffru esperjenzi kulturali awtenti¢i, akkomodazzjoni, u
prodotti lokali Lill-vizitaturi.
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5.1.4. MODULE 4: Ekologija u Geologija

L-ekologija tiffoka fuq l-interazzjonijiet bejn l-organizmi hajjin u l-ambjent
taghhom, filwaqt li l-geologija tesamina l-istruttura u l-processi tad-Dinja. 1z-
zewg ogsma jinkludu ogsma bhall-formazzjoni tal-ambjent, is-successjoni
ekologika, u l-istudju ta’ ekosistemi passati permezz tal-paleontologija. It-tifhim
taz-zewgq dixxiplini huwa krucjali ghal fehim komprensiv tad-Dinja u s-sistemi
naturali taghha.
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GHANLET TAT-TAGHLIM

* Analizi tar-Risponsi tal-Ekosistemi: Analiza kif [-ekosistemi jirrispondu ghal
bidliet geologi¢i matul iz-zmien, billi tgis fatturi bhall-formazzjoni tal-abitat,
il-kompozizzjoni tal-hamrija, u L-varjazzjonijiet fil-klima.

¢ |dddefinixxi Termini u Kuncetti Ewlenin: Il-partecipanti ghandhom ikunu kapaci
jiddefinixxu termini fundamentali fl-ekologija (ez., eko-sistema, popolazzjoni,
komunita) u fil-geologija (ez., tettonika, erozjoni, u stratigrafija).

¢ [ffehem l-Interazzjonijiet Klima-Ekologija: Esplora r-rwol tal-fatturi geologici
fl-immodellar tal-mudelli tal-klima u ifhem kif il-klima, min-naha taghha,
tinfluwenza L-processi ekologici u L-bijodiversita.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e Applika |-Gharfien ghal Scenarji Realta: Il-partecipanti japplikaw il-fehim tar-
relazzjoni bejn l-ekologija u l-geologija ghal scenarji reali, juru kif il-processi
geologici jaffettwaw l-ekosistemi u jinfluwenzaw l-istrategiji ta’
konservazzjoni.

® Perspettiva Interdixxiplinari: ILl-partecipanti  jizviluppaw  perspettiva
interdixxiplinari, jirrikonoxxu l-interkonnessjoni bejn [-ekologija u [-geologija u
jithmu kif il-kollaborazzjoni bejn dawn il-qasam ittejjeb il-fehim xjentifiku.

e Hiliet ta’ Ricerka u Inkjesta: Il-partecipanti jakkwistaw hiliet biex iwettqu ricerka
u inkjesti relatati mar-relazzjoni bejn l-ekologija u L-geologija, inkluza L-hila Li
jigbru u janalizzaw data, jiddedu¢u konkluzjonijiet, u joghmlu
rakkomandazzjonijiet ibbazati fug evidenza.

KONTENUT TAL-MODULU

Il-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1. Definizzjoni tal-Geologija u l-Ekologija.

2. Applikazzjonijiet prattici tal-ekologija.
3. Ekosistemi.
4. Aspetti ewlenin tal-geologija
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5.1.5. MODULE 5: Turizmi Eko-kirurgiku

It-Turizmu Eko-kirurgiku huwa aktar rilevanti wara L-pandemija Lli redefiniet il-
pattuni u t-tendenzi tat-vjaggar. It-Geo-turizmu huwa element attrattiv ewlieni
f’”dawn is-skjarji godda.
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GHANLET TAT-TAGHLIM
e Gharfien dwar l-ekoturizmu.
e Komprensjoni tal-kumponenti multidis¢iplinari ta’ sentier geologiku.

* Sensibilizzazzjoni dwar ir-relevanza tal-Pjan ta’ Azzjoni ghall-Geodiversita (GEP).

RIZULTATI TAT-TAGHLIM
* Fehim tat-tendenzi u l-perspettiva tal-eko-turizmu.
e Kapagcita li tivvaluta L-potenzjalitajiet turistici ta’ sit geografiku.

e Pjanar ta’ moghdija geografika turistika sostenibbli u attraenti.

AONTENUT TAL-MODULC

IL-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1. Definizzjoni tal-eko-turizmu.
. Karatteristici ewlenin li huma tassew approvati fil-moghdijiet tal-geo-turizm

3. Konnessjoni bejn L-eko-turizmu u l-geoturizmu.
4. Holgien ta’ moghdijiet geologici ghal turisti li jirrispettaw
l-ambjent
. Preparation of a geodiversity actiop
plan.

EZEMPIJI PRATTICI

Il-Park tal-Hajjo Naturali u Storika tal-Majjistral jirrapprezenta zgur
prattika tajba eccellenti f’"Malta, fejn tista’ tghaqqgad pajsaddi geologici
straordinarji b’irdum, inklinazzjonijiet tal-hamrija li jinsabu taht il-gebla
tal-franka ta’ fuq u ta’ isfel, pixxini tal-blat b’ilma helu temporaniji, skrub
tal-masquid, habitat tal-garrigue, hajja botanika u ornitologika
straordinarja. Il-Park jospita wkoll siti arkeologic¢i sinifikanti bhal djar tal-
gebel korbiti, binarji tal-karozzi, qabar, tran¢i li jmorru lura ghaz-zmien
tal-Kavallieri u t-Torri ta’ Ghajn Znuber tas-seklu dsatax, li issa huwa ¢-
centru ta’ zjara tal-park. Il-park ghandu 6 km ta’ kostali protetta taht id-
Direttiva Ewropea tan-Natura. Huwa jwettaq attivitajiet edukattivi ghat-

taz-zebbug stagjonali.
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5.1.6. MODULE 6: Geo-Turizmu u Sostenibbilta

Il-Geo-turizmu huwa forma ¢dida ta’ turizmu sostenibbli, ibbazata fuq il-
preservazzjoni tal-wirt ambjentali u kulturali f’qafas li jippromwovi [-komunitajiet

lokali
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GHANLET TAT-TAGHLIM
e Gharfien tal-Geoparks Globali tal-UNESCO.
e Elementi sostenibbli tas-siti tal-geo-turizmu.

* |r-rilevanza tal-komunitajiet lokali ghat-turizmu sostenibbli.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e Governanza u zvilupp tal-kapacita turistika u l-potenzjalitajiet tal-komunitajiet
Lokali.

e Mappa gwidata ghal siti geologici bhala destinazzjonijiet turistici esperjenzjali
attraenti.

¢ Ir-rilevanza tal-Geoparks Globali tal-UNESCO.

ONTENUT TAL-MODULU

LL-modulu jkopri s-suggetti Li gejjin:
1. Geoturizmu u n-netwerk tal-Geoparks Globali tal-UNESCO.

2. Definizzjoni u importanza tal-geoparks.
3. Karatteristici ta’ sostenibbilta tal-geo-turizmu
4. Impatti tal-geoturizmu.

EZEMPJI PRATTICI
Analizi taz-zona kostali NW ta’ Malta (GEOMAL) b’22 sit geologiku taghha

u l-potenzjalitajiet turistici esperjenzjali taghha bhala mitigazzjoni tat-
turizmu.
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KIF IPPREZENTAJNA L-KONTENUT:
Strategiji ta’ Marketing Digitali ghall-
Professjonisti tat-Turizmu

VISTA GENERALI TAL-KORS:

Dan il-kors ta’ tahrig ghandu l-ghan li jipprovdi lill-partecipanti fehim komprensiv
tal-geoturizmu u l-integrazzjoni tieghu ma’ partecipazzjoni socjali. Il-kors
jenfasizza prattiki ta’ turizmu sostenibbli, involviment tal-komunita, u l-gestjoni
responsabbli tal-assi geologici u kulturali.

IL-KURRIKULUM TAL-SEZZJONI DINJOSA GIE DESIGNAT GHAL DURATA TA’ 3
GIMGHAT.

Week 1: Introduzzjoni ghall-Geoturizmu u L-Bazi tat-Turizmu Sostenibbli
e Session 1: Definizzjoni u Prin¢ipji tal-Geoturizmu
- Introduzzjoni ghall-kors, objettivi, u aspettattivi.
- Lezzjoni dwar id-definizzjoni u L-principji tal-geoturizmu.
- Diskussjoni ta’ grupp dwar il-komponenti ewlenin tal-geoturizmu.
e Session 2: Identifikazzjoni ta’ Assi Geologici u Kulturali
- Lezzjoni dwar l-identifikazzjoni ta’ assi geologic¢i u kulturali.
- Analizi ta’ studju ta’ kaz dwar destinazzjonijiet ta’ geoturizmu ta’
success.
e Session 3: Principji tat-Turizmu Sostenibbli
- Lezzjoni dwar il-principji tat-turizmu sostenibbli.
-Diskussjoni dwar it-tripla bazi u l-applikazzjoni taghha ghall-
geoturizmu.
e Session 4: It-Tripla Bazi: Aspetti Ekonomici, Socjali, u Ambjentali
- Group activity: Zvilupp ta’ stratediji tat-turizmu sostenibbli ghal sit
ipotetiku ta’ geoturizmu.
- Prezentazzjonijiet u diskussjonijiet bejn pari.
Week 2: Gestjoni tal-Geopatrimonju u Partecipazzjoni Socjali fil-
Geoturizmu
e Session 5: Importanza tal-Geo-konservazzjoni.
- Lezzjoni dwar l-importanza tal-geo-konservazzjoni.
- Sessjoni interattiva dwar stratediji ta’ gestjoni tal-geopatrimoniju.
» Session 6: Valutazzjoni u Gestjoni tal-Impatt tal-Vizitaturi
- Zjara fil-kamp jew tour virtwali ghal sit lokali tal-geopatrimonju.
- Riflessjoni u diskussjoni tal-grupp dwar L-esperjenza fil-kamp.
* Session 7: Ir-Rwol tal-Komunitajiet Lokali fil-Geoturizmu
- Sessjoni kelliem dwar ir-rwol tal-komunitajiet fil-geoturizmu.
- Diskussjoni tal-grupp dwar il-partecipazzjoni tal-komunita.
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» Session 8: Benefi¢cji u Crieki tal-Parte¢ipazzjoni Socjali
- Worshop dwar kif indirizzar ic-crieki fil-partecipazzjoni socjali.
- Analizi ta’ kaz dwar inizjattivi tal-geoturizmu b’kollaborazzjoni tal-
komunita.

Week 3: Kazijiet u Azzjonijiet Eccellenti
e Session 9: Analizi f’dettagli ta’ Inizjattivi ta’ Geoturizmu Sucéessuz
- Analizi f'dettagli ta’ Inizjattivi ta’ Geoturizmu Sucéessuz
- Group project work: Zvilupp ta’ proposti ta’ geoturizmu sostenibbli.
e Session 10: Progetti ta’ Grupp u Rivisti
- Prezentazzjonijiet finali tal-progetti.
- Revizjoni tal-kors, kulllezzjoni ta’ reazzjonijiet u diskussjoni dwar iktar
tahrig.

QUICK
TIPS

SUGHAT ADDIZZJONALI GHAL IL-MUTURRUIN:
-‘-Orqunizzqw wagfiet regolari biex izommu l-involviment.

"‘Inouruggixxi partecipazzjoni attiva permezz ta’ diskussjonijiet tal-grupp,
~ sessjonijiet ta’ mistogsijiet u twegibiet, u attivitajiet interattivi..

'\‘Offri flessibilita ghal kelliema mistiedna jew zjarat fuq il-post, billi taggusta L-
iskeda kif mehtieg.

@5 Alloka hin ghall-valutazzjoni kontinwa, sabiex il-partecipanti jircievu rispons
f'waqtu.

-”*Ohloq perjodu ddedikat ghal avveniment tan-netwerking virtwali jew di persona,
"~ biex tiffacilita l-konnessjonijiet fost il-partecipanti.
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SUGGERIMENTI DWAR KIF TOHROG IL-KONTENUT

1.Taghlim Interattiv: Inkludi elementi interattivi bhal diskussjonijiet tal-grupp,
studji tal-kazijiet, u attivitajiet prattici biex ittejjeb l-involviment tal-
partecipanti.

2.Kelliema Mistiedna: Stieden kelliema esperti fil-geoturizmu, turizmu
sostenibbli, u involviment tal-komunita biex jipprovdu gharfien ta’ din il-
qgasam u perspettivi differenti.

3.Zjarat fuq il-post: Organizza zjarat fuq il-post fi s-siti ta’ geoturizmu biex toffri
lill-partecipanti esperjenza prattika u fehim aktar profond tal-immaniggjar fug
il-post u l-interazzjonijiet tal-komunita.

4.Integrazzjoni tat-Teknologija: Uza prezentazzjonijiet multimedjali, zjarat
virtwali, u rizorsi online biex tissupplimenta metodi ta’ taghlim tradizzjonali u
ttejjeb l-esperjenza tat-taghlim.

5.Progetti tal-Grupp: Assenja progetti kollaborattivi tal-grupp, bhal zvilupp ta’
proposta ta’ geoturizmu ghal destinazzjoni specifika. Dan jinkoraggixxi x-
xoghol f'tim u l-applikazzjoni prattika tal-kuncetti.

6.Mezzi ta’ Rispons: Iftah kanali ta’ rispons regolari, li jippermettu lill-partecipanti
jagsmu [-hsibijiet taghhom, jistagsu mistogsijiet, u jipprovdu gharfien. Dan
iheggeg ambjent ta’ taghlim miftuh u komunikattiv.

7.Ffacilita L-Netwerking: Ohloq opportunitajiet ghall-partecipanti  biex
jinteragixxu ma’ professjonisti fil-qasam tal-geoturizmu u s-sostenibilita. Dan
jista’ jsir permezz ta’ forums online, webinars, jew avvenimenti ta’ netwerking.

8.Valutazzjoni Kontinwa: Ippjana tahlita ta’ valutazzjonijiet formattivi u
sommattivi matul il-kors biex tissorvelja [-progress tal-partecipanti u tipprovdi
rispons f'waqtu.

MEKKANISMI TA’ APPOGGG GHAT-TAGHLIMITTENTI:

Librerija ta’ Rizorsi: Irrezorsi ghall-access ghal librerija ta’ rizorsi li tintlahaq fih
kotba rilevanti, artikli, u dokumenti ta’ ricerka dwar il-geoturizmu, it-turizmu
sostenibbli, u l-impenn tal-komunita.

Forums Online: Isthira’ forums jew bini ta’ diskussjoni online fejn il-partecipanti
jistghu jaghmlu l-iskambju ta’ risorsi addizzjonali, jissiehbu mistogsijiet, u
jingaggaw fi diskussjonijiet Li jkomplu.

Manwalji tat-Training: Zviluppa manwalji ta’ training komprensivi jew gwidi li L-
partecipanti jistghu jirreferu ghal kitba addizzjonali, studiji ta’ kaz, u tips prattici.
Webinars u Workshops: Organizza webinars u workshops ma’ esperti fil-qasam
biex isuggerixxu l-training. Irrekordja dawn is-sessjonijiet ghal partecipanti li
jistghu jenhtiequ jirrevedu l-kontenut.

Programmi ta ’Mentorship: Introducu programmi ta’ mentorship, li jikkonnettu lill-
partecipanti ma’ professjonisti esperjenzati fil- settur tal-geoturizmu li jistghu
jipprovdu gwida u appogg.
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Appogg Tekniku: Offri appogg tekniku ghal xi ghodda jew platforms online uzati
matul il-kors, biex tizgura li l-partecipanti jistghu jnavigaw u jinteragixxu mal-
kontenut b’mod sinjali.

Kanali tal-Feedback: Istablixxi kanali cari ghall-participanti biex jipprovdu
feedback dwar il-kontenut tal-kors, il-metodi ta’ dhul, u kull appogg addizzjonali
li jistghu jkunu jehtiegu.

RIZORSI ADDOSSJONALI:
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New Perspectives.” Channel View Publications.
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A case study in Portugal.” International Journal of Tourism Research, 13(1), 68-81.
‘UNESCO. (2015). “World Heritage and Sustainable Tourism: Toolkit for Site
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5.2.SECTION 2

Strategiji ta 'Marketing Digitali ghall-
Professjonisti tat-Turizmu

Sessjoni 2 tipprezenta L-hiliet tad-dixxagjar digitali ghat-tieghed turistiku u
l-agenzi, li jinkludi l-izvilupp ta’ websajt, |-mezzi soc¢jali, l-ottimizzazzjoni
tal-magni tan-net, u l-marketing b’it-twelid ta’ email.

Dan il-kapitlu jiddefini l-ghanijiet tal-istudju u l-rizultati ghal kull mudell,
jipprovdi harsa generali tal-kontenut tal-mudell u ezempiji prattici. Jisfrutta
b’gwida dwar kif japplikaw il-kontenut u jittestjaw il-gharfien dwar is-
suggetti kkoperti fil-Parti 2.

Module 1: Pjannar u kriazzjoni tas-sit elettroniku
Module 2: Marketing ta’ media soc¢jali

Module 3: Search engine optimization (SEO)
Module 4: Marketing bil-email

Kif thalli l-kontenut: Strategiji ta ’'marketing digitali ghall-
professjonisti tat-turizmu

Ittestja tal-gharfien: Strategiji ta’ marketing digitali ghall-
professjonisti tat-turizmu

CHAPTER OVERVIEW
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5.2.1. MODULE 1: Pjanning u holgien tal-
websajt

Stabbiliment ta’ presenza gawwija online huwa essenzjali ghall-biznizzijiet u -
organizzazzjonijiet fid-dinja digitali. Dan il-modulu ghandu l-ghan i jghin Lill-
istudenti permezz tal-aspetti ewlenin ta’ pjanar u krijar ta’ sit elettroniku Li
jappoggja lill-bizniss u l-gabra tal-marka tieghek.
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GHANLET TAT-TAC

HLIM

* Fehem l-importanza u l-ghan tal-websajts ghall-gwidi tat-turi/agenti.

* Pjanning u stabbiliment ta’ ghanijiet ghall-izvilupp tal-websajt.

* Fondazzjonijiet tekniki u strategija dwar il-kontenut ghall-holgien tas-sit
elettroniku.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e Ghall-istudenti ser ikunu jistghu jartikolaw is-signifikat tal-websajts bhala
ghodda essenzjali ghall-marketing u l-komunikazzjoni ghall-gwidi tat-turi u L-
agensiji, inkluz ir-ruh taghhom fil-bini ta’ hiliet tal-marka, kredibbilta, u
fidugja.

e Ghall-istudenti se jizviluppaw il-hiliet biex iddefinixxu |-ghan ta’ websaijt,

jartikolaw obbiettivi mizurabbli, u jikategorizzaw diversi tipi ta’ websajts (ez.
negozju, personali, blog) skont l-ghanijiet unuri taghhom.

* Ghall-istudenti li jkunu ged jiksbu l-gharfien biex joghzlu l-ghazliet tal-web
hosting adegwati, jaghzlu isem id-dominju, u jifhmu l-hsieb tas-Sistemi ta
'Gestjoni tal-Kontenut (CMS) fil-holgien tal-websajt. Huma wkoll se jkunu jafu
kif jizviluppaw strategija tal-kontenut allinjata mal-ghanijiet u l-udjenza
target tas-sit elettroniku u [-importanza li tikkorpora elementi tad-dixxillar UX
u SEO.

EZEMPJI PRATTICI
Analisi tal-irhula tal-kosta tan-nofsinhar ta’ malta (geomal) mal-22 siti
geologi tieghu u l-potenzjalitajiet tieghu ghat-turizmu esperjenzjali bhala

mitigazzjoni tat-turizmu.
28
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EZEMPJI PRATTICI
Ezempju ta '’kumpanija: trails u pedals ta’ slovenja, sit tattivitajiet tat-
turizmu.
Definizzjoni tal-pubbliku mahsub: il-pubbliku mahsub jista’ jinghataq
f’segwiti kategoriji:

e Gemghin li jaghmlu avventura: Persuni jew grupp biex jintuzaw ghal
esperjenzi esterni unurici u sfidanti. Hafna drabi huma bejn 1-25 u [-45
sena, huma attivi fizikament, u jahsbu l-avventura u l-esplorazzjoni
fuq it-turizmu tradizzjonali.

e Ghoxxiel tal-hajja barranin: Nies li japprezzaw il-barranin u huma
interessati li jghixu l-bellezza naturali u l-bijodiversita ta’ Slovenia. Din
il-grupp ged jistima sostenibbiltd u ghazliet tat-vjagg ¢-ckejken.

e Entuzjasti tal-fitness: Dawk Lli jinkorporaw il-ciklistika u Ll-ghatba
cckejken bhala parti mill-programm tal-fitness taghhom. Huma
jinkludu minn dawk b’livell ibda ghall-atleti esperti u huma interessati
f’torrijiet li jikkaterjaw ghal diversi livelli tal-fitness.

e Esploraturi kulturali: Turisti li jixtiequ jikkombinaw il-hbiber taghhom
ghall-barranin ma’ t-tifsira dwar il-kultura Llokali, l-istorja, u t-
tradizzjonijiet. Huma probabbilment interessati f’torrijiet li joffru

e Avventurieri tal-familja: Familji li ged ifittxu esperjenzi barranin siguri,
impegnativi u edukattivi. Tour li huma adattati ghal tfal u li ghandhom
livelli differenti ta’ hiliet huma importanti ghal dan is-settur.

SEO u identita tal-marka:

e Ir-ricerka tal-kliem ewlieni se tiffoka fuq termini rilevanti ghat-turizmu
fis-Slovenja, bhal “tours fis-Slovenja,” “ivvjaggar ta’ avventura fis-
Slovenja,” u “mixi fis-Slovenja.” Dawn il-kliem ewlieni se jkunu
inkorporati b’mod naturali fil-kontenut tal-websajt, deskrizzjonijiet
meta, ismijiet u deskrizzjonijiet alt tar-ritratti, URLs, u artikoli tal-blog
biex itejbu l-vizibilita fug il-magni tat-tiftix.

e Tiffoka fuq kliem ewlieni long-tail bhal “l-ahjar tours ta¢-ciklizmu fis-
Slovenja® u “moghdijiet tal-mixi fis-Slovenja“ biex tattira l-interess ta’
udjenza aktar immirata.

Pagna tal-Bidu: Harsa generali vibranti u attraenti li turi vizwali sbieh tal-
moghdijiet u t-toroq tas-Slovenja, b’rabtiet rapidi ghad-deskrizzjonijiet
tat-tours.

Deskrizzjonijiet tat-Tours: Pagni dettaljati ghal kull tour tac¢-¢iklizmu u
tal-mixi, li jinkludu mapep tar-rotot, livelli ta’ diffikulta, kalendarju,
x’ghandek tistenna, rakkomandazzjonijiet dwar taghmir, u revizjonijiet tal-
klijenti biex jipprezentaw evidenza socjali. 29
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Sejhiet ghall-Azzjoni:

e Sejhiet ghall-Azzjoni (CTAs) mgieghda b’mod stratediku se jiggwidaw
lill-vizitaturi biex jibbukkjaw tour, jikkuntattjaw lill-kumpanija ghal
aktar informazzjoni, jew jissottoskrivu ghan-newsletter ghal
aggornamenti u offerti specjali.

Temi tal-kontenut tal-blog segmentati ghall-udjenza fil-mira taghna:

e Gwidi tal-Avventura: Gwidi dettaljati dwar x’ghandek tistenna mit-
tours tac-c¢iklizmu u tal-mixi fis-Slovenja, inkluzi livelli ta’ diffikulta,
x’ghandek iggib, u suggerimenti ghas-sigurtd. Dawn il-postijiet
jindirizzaw dawk li jfittxu l-avventura u l-appassionati tal-fitness.

e Natura u sostenibbilta: Postijiet li jiffokaw fuq is-sbuhija naturali tas-
Slovenja, il-hajja selvagga, u kif Slovenia Trails & Pedals topera b’mod
sostenibbli. Dan il-kontenut jappella lil min ihobb in-natura u lil dawk
interessati fil-vjaggar ekologiku.

e Harsa Kulturali: Artikli li jinzlu fil-fond fl-istorja, it-tradizzjonijiet, u -
monumenti kulturali li jiltagghu maghhom fit-trigq. Dawn ir-rakkonti
jappellaw lill-esploraturi kulturali u jipprovdu kuntest aktar ghani
ghall-vjagqg fiziku.

e Avventuri ghal-Familji: Kontenut li jenfasizza tours adatti ghall-familji,
suggerimenti ghal mixi u ¢iklizmu ma’ tfal, u kif jaghmlu dawn it-tipi ta’
vjaggi edukattivi u divertenti. Din it-tema tiffoka fug avventurieri tal-
familja.

e Tahrig u Preparazzjoni: Postijiet li joffru pariri dwar kif tipprepara ghal
tour tac-c¢iklizmu jew tal-mixi, inkluzi rutini ta’ tahrig, suggerimenti
dwar in-nutrizzjoni, u rakkomandazzjonijiet dwar it-taghmir. Dan il-
kontenut huwa ddisinjat ghal appassionati tal-fitness fuq kull livell.
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5.2.2. MODULE 2: Marketing fuq il-midja
socjali.

L-uzu tal-marketing fug il-midja soc¢jali mhuwiex semplicement tendenza
kontemporanja; huwa reazzjoni ghad-dinamika li ged tevolvi tal-komunikazzjoni
fl-era digitali. Dan il-modulu jkopri l-aspetti bazi¢i tal-marketing fug il-midja
socjali u jiddeskrivi l-approc¢é strategiku ghall-marketing ghal gwidi u agenti tal-
vjaggi.

31
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* Fehim tar-rwol tal-midja sogjali u l-marketing tal-midja so¢jali.

o Zvilupp ta’ approée strategiku ghall-marketing fug il-midja socjali.

red jifhem kif iwettaq kampanja effettiva ta’ marketing fuq il-midja

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e |-istudenti se jkunu kapaci jispjegaw is-sinifikat tal-midja socjali bhala
ghodda ghan-negozji biex jibnu u jzommu relozzjonijiet mal-klijenti u jifhmu L-
principji ewlenin u l-beneficgji tal-marketing tal-midja soc¢jali.

e L-istudenti jokkwistaw il-hiliet biex jizviluppaw stratedija komprensiva ta’
marketing fuq il-midja socjali, inkluz it-twaqgif ta’ ghanijiet SMART, [-
identifikazzjoni ta’ udjenzi fil-mira, il-kondotta ta’ ricerka tas-suq, u l-ghazla
ta’ pjattaformi tal-midja socjali adatti skont l-udjenza fil-mira u l-istrategija
tal-kontenut.

e |-istudenti jakkwistaw gharfien prattiku fil-holgien, distribuzzjoni, u
promozzjoni ta’ kontenut ghall-pjattaformi tal-midja soéjali. Se jifhmu L-
importanza ta’ kontenut interessanti u ta’ kwalitd gholja, jaghrfu s-sinifikat
tal-gestjoni tal-komunita u L-involviment tal-udjenza, u jkunu kapaci
janalizzaw il-metrici tal-midja so¢jali ghal titjib kontinwu.
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EZEMPIJI PRATTICI

Pjan ta’ marketing fuqg il-midja soc¢jali ghall-agenzija tal-ivvjaggar
Slovenia Trails & Pedals. Definizzjoni tal-ghanijiet u [-oggettivi:

e Bini ta’ relazzjonijiet: Interazzjoni ma’ klijenti potenzjali u ezistenti billi
tagsam stejjer, pariri, u kontenut mahlug mill-utenti (jew billi terga’
tippubblika dan il-kontenut) biex tippromwovi komunita.

e Bini tal-Marka: Zieda fl-gharfien u l-lealtad tal-marka billi turi L-
esperjenzi uniku li toffri Slovenia Trails & Pedals, billi tuza hashtags tal-
marka, u billi tiddefinixxi lehen u stil tal-marka.

e Tmexxija tat-traffiku lejn is-sit: Billi tuza sejhiet ghall-azzjoni (CTAs) u
links gawwija f’postijiet, stejjer, u reklami biex tindirizza s-segwaci tal-
midja so¢jali lejn il-websajt.

* Promozzjoni: Tnedija ta’ offerti specjali, diskonti, u l-annunzji godda
tat-tours biex jattiraw klijenti godda u jirrikompensaw l-osservaturi
leali.

e Grupp ta’ mira: Skont il-grupp ta’ mira raffinat ghall-Slovenia Trails &
Pedals, il-istrategija tas-soc¢jal media se tkun fokussata fuq |-
entuzjasti tal-avventura barra, dawk li jhobb l-ambjent naturali, dawk
li jhossu l-bzonn ta’ fitness, esploraturi kulturali u stori¢i u Ll-familji. IL-
kontenut se jkun mhejji b’kull segment f'mohhu (per ezempiju it-Tlieta
huma ghall-familji).

Taghzel il-pjattaformi gqusti:

* Facebook tipprovdi opportunitajiet wiesgha ta’ hatra u impenn ma’
udjenza diversifikata li tinkludi familji u demografi aktar anzjani, li
jistghu jkunu interessati f'esplorazzjonijiet kulturali u storic¢i kif ukoll
f’attivitajiet ta’ fitness u sahha.

* |l-pjattaforma visuali¢i ta ’Instagram hija perfetta ghall-urgnata ta’
pajsaggi sbieh, sentieri tal-ciklu u t-trigs ghall-mixi, u ghall-mixi ta
’kontenut generat mill-utent. Hi ideali ghall-hasil ta ’entuzjasti tal-
avventura barra, fotografija u hbiberija tal-hjar.

e TikTok hija essenzjali ghall-imhabba ma’ [-udjenzi izghar, inkluzi dawk
li jkunu ged ifittxu l-avventura u dawk li huma entuzjasti tal-fitness
permezz ta’ kontenut video gasir u imhabbra.

* YouTube huwa essenzjali ghall-narrar u ghall-forniment ta’ kontenut
valuruz i jirrikjedi aktar profondita, bhal previews ta’ toroq u storji
kulturali.

* Pinterest tappoggja l-fazi tad-diskussjoni u pjanar, li jappella Llill
persuni li ged ifittxu l-ispirazzjoni u l-ghajdut praktiku.
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Gestjoni tal-Komunitd u Ingaxxju

* Personalizzazzjoni u narrazzjoni: L-uzu ta’ ton personali fi posts u
risposti biex tikkonnetti mal-audjenza. Tajjeb storji mill-grupp, gwidi, u
vicin tax-xbieha, uzu ta’ ismijiet taghhom, jewwieh ta’ xi haga komika u
personali, u narra storja.

* Interazzjoni: Tirrispondi minnufih ghal-kummenti, messiggi u
revizjonijiet biex tibni relazzjonijiet u thejjija ghall-ingagg, tista’ tista’
tista’ tista’ stimula d-diskussjoni.

* |Incentivazzjoni tal-mixi: Tista’ tistagsix lill segwaci taghmel l-istess
jew taghmel tag lil habib li jridu li jixtiequ jwiegbu din l-esperjenza ma.

* |s-Sondaggi u l-istqarrijiet fi storiji: Tipposta sondagg li tista’ tista’
tista’ lill-gejjieni jekk jippreferu l-avventuri x jew vy, jew tuza L-
funzjonalita tal-istagsi biex tista’ tista’ tista’ tista’ x’inhuma L-
ghanijiet tal-avventura taghhom li jmiss.

Strategija promozzjonali

e Marketing tal-kontenut: L-uzu ta 'mizugh ta’ posts tal-blog, kontenut
tas-socjali midja, u vidjos biex nghidu storji b’effett li jirrizonaw mal-
audjenza tal-blat.

e Ofru valur permezz ta’ risorsi b’xejn u bini ta’ bazi ta’ email: BroSuri li
jistghu jigu nizzelati, gwidi tat-vjadgg dettaljat, lista tal-hwejjeqg, u
webinars fuqg il-hidma ghal avventuri barra. Jitolbu lil l-utenti jipprovdu
l-indirizzi tal-email taghhom biex jkunu jistghu jikkontrollaw dawn ir-
rizorsi.

e Stabbiliment ta ’kampanji ta’ reklamar mirati: it-testjar ta 'audjenzi
differenti b’targeting ta’ interessi, target ta ’lookalike u reklami ta’
retargeting. L-uzu ta '3-4 kreativi ghal kull set ta’ reklamar u it-testjar
ta 'tipi differenti ta’ media (ritratt / vidjo) u testi.

* Analizza ujirritargetja: Implimentazzjoni ta’ reklami ta’ jirritargetja biex
jergghu lill-uzanti li zaru is-sit taghna izda ma konvertewx.
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5.2.3. MODULE 3: Search engine optimization
(SEO)

Il-modulu ghandu [-ghan li jipprovdi harsa komprensiva ta ’stratediji ta’ SEO
adattati ghall-ghodda ta 'ghodod ambjentali interessati f’twiri fokusati fuq il-
geologija.
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RIZULTATI TAT-TAGHLIM

* |kkonvedi f’kuxjenza shiha tat-aspetti tekniki, l-ahjar prattiki, u t-tendenzi tal-
SEO.

¢ Implimenta l-gharfien akkwistat fuq is-sit elettroniku tieghek jew fuq il-
progetti tieghek, biex ttejjeb L-visibilitd online.

e Tkun kapaci Lli tianalizza d-data, tmonitora L-prestazzjoni, u ttaffi
kontinwament L-istrategiji ta 'SEO biex tikseb rizultati li jibqghu u progressivi.
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EZEMPJI PRATTICI

EZEMPJU TA’ KONTENUT OTTIMIZZAT GHAS-SEO

Titlu: “Esplorazzjoni Geologika fin-Nofsinhar tas-Sardinja: Tour fost
Formazzjonijiet Unici tal-Gir u Fossili Antiki.”

Deskrizzjoni Meta: “Inghaqad maghna f’tour geologiku fin-Nofsinhar tas-
Sardinja biex tesplora formazzjonijiet unici tal-gir, skoperti vulkanici, u
tiskopri fossili preistorici. Il-gwidi geologici esperti taghna se jmexxuk
f'viagg permezz tal-istejjer kumplessi tal-art f’din ir-regjun.”

Kontenut tal-Pagna:

® Introduzzjoni u Kontestwalizzazzjoni: Merhba fin-Nofsinhar tas-
Sardinja, art rikka b’segreti geologici. Ahna eccitati li mmexxuk f’tour li
se jghaddisek fil-hafna partikolaritajiet ta’ din ir-regjun, mill-
karatteristi¢i vulkanici sa formazzjonijiet sedimentarji uniki.

e Deskrizzjoni tat-Tour u Karatteristi¢i Geologici: It-tour taghna jghaddi
holgu dan il-pajsagg ghal miljuni ta’ snin. Se nesploraw ukoll skoperti
vulkanici, evidenza ta’ passat geologiku tumultwuz li ffurma r-regjun.

®* Esperjenzi Uniki u Karatteristi¢i Distintivi: Kull waqgfa fit-tour toffri L-
opportunita li tiskopri fossili preistorici u tamira dettalji geologici li
jirrivelaw l-istorja tad-Dinja. Gwidi geologici b’esperjenza se jagsmu
gharfien dwar L-istratigrafija, il-metamorfizmu, u s-sedimentazzjoni.

e Informazzjoni Pratika u Rizervazzjonijiet: Biex nizguraw esperjenza bla
xkiel, nipprovdu informazzjoni prattika dwar it-tour, mill-apparat
tinghaqgad maghna f'din  l-esplorazzjoni straordinarja tal-passat
geologiku fin-Nofsinhar tas-Sardinja.

e Revizjonijiet u Feedback ta’ Esperti: Agra r-revizjonijiet minn geologisti
esperti li hadu sehem fit-tours taghna. L-approvazzjoni u l-appogg
tal-komunita geologika huma l-garanzija taghna tal-kwalita u L-
awtenticita fl-esperjenzi li noffru..
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EZEMPIJI PRATTICI

EZEMPIJU TA’ BINI TA’ LINKS GHAL WEBSITES TA’ GWIDI GEOLOGICI FIS-
SARDINJA

Ejjew nimmaginaw zewd websites ta’ gwidi geologic¢i fis-Sardinja, wiehed
specjalizzat fit-tours tal-Park Nazzjonali ta’ La Maddalena u L-iehor fuq il-
Gherien ta’ Su Mannau, it-tnejn fis-Sardinja. Ghal strategija effettiva ta’
bini ta’ links, il-webmasters taz-zewgq siti jistghu jiehdu dawn l-azzjonijiet:

e |dentifikazzjoni ta’ Shubijiet: Il-webmasters jidentifikaw siti relatati Li
jistghu jtejbu l-esperjenza tal-vizitaturi taghhom. Perezempju, is-sit
tal-Gherien ta’ Su Mannau jista’ jfittex kollaborazzjonijiet ma’ siti li
joffru informazzjoni dwar il-geologija generali tas-Sardinja.

e Skambju ta’ Links Tematici: Is-siti jagblu li jiskambjaw links, billi
jinkorporaw links tematici f’kontenut rilevanti. Perezempju, pagna dwar
formazzjonijiet geologic¢i unici fil-Park Nazzjonali tal-Arcipelagu ta’ La
Maddalena tista’ tinkludi link ghas-sit tal-Gherien ta’ Su Mannau u vici
versa.

e Holgien ta’ Rizorsi Komuni: Il-webmasters jikkollaboraw fl-holgien ta’
rizorsi informativi, bhal gwidi interattivi dwar il-geologija tas-Sardinja
jew webinars tematic¢i. Dawn il-kontenuti jistghu jigu promossi permezz
ta’ links reciproci.

e Partecipazzjoni f’Avvenimenti Komuni: Jekk iz-zewq siti jiehdu sehem
f’avvenimenti jew konferenzi dwar il-geoturizmu jew il-geologija lokali
tas-Sardinja, jistghu jorbtu ma’ xulxin rec¢iprokament fuq il-pagni tal-
avvenimentirispettivi jew postijiet rilevanti tal-blog.

e Revizjonijiet Reciproc¢i: Gwidi geologici jistghu jiktbu revizjonijiet
pozittivi ta’ xulxin u jippubblikawhom fuq is-siti rispettivi taghhom. Dan
jipprovdi testimonjanzi awtenti¢i u opportunita biex jinkludu links
rilevanti.

e Kollaborazzjonijiet Soc¢jali: Il-webmasters jippromwovu b’mod re¢iproku
[-kontenut taghhom fuqg il-midja so¢jali, billi jagsmu postijiet, ritratti, u
aggornamenti rilevanti, inkluzi links ghall-pagni rispettivi taghhom.

e Aggornamenti Regolari: Zomm komunikazzjoni kostanti u aggorna
regolarment il-lista ta’ links recipro¢i abbazi tal-evoluzzjoni tal-
kontenut u tal-offerti tat-turizmu fis-Sardinja.

B'dan il-mod, il-websajts tal-gwidi geologici fis-Sardinja joholqu netwerk
ta’ links awtorevoli u rilevanti li jtejbu l-vizibbiltd online u jipprovdu rizorsi
siewja lil dawk il-vizitaturi interessati fil-geologija tal-gzira.
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EZEMPIJI PRATTICI

EZ

EMPJU TA’ OTTIMIZZAZZJONI GHAL MOBILE GHAL WEBSAIT TA’ TOUR

GEOLOGIKU FIS-SARDINIJA

Ejjew nimmaginaw li ghandna websajt ta’ tour geologiku fis-Sardinja bl-
isem “GeoExploreSardinia.“ Hawn ezempju prattiku ta’ kif tista’ ssir
ottimizzazzjoni ghal mobile:

Disinn Reattiv: Implimenta disinn reattiv li jaddatta awtomatikament
ghad-dimensjonijiet tal-iskrin tal-apparat, biex jizgura
vizwalizzazzjoni ottimali fug smartphones u tablets.

Hin ta’ Taghbija Mghaggel: Ottimizza l-immadgini u naggas id-dags tal-
fajls biex tizgura hinijiet ta’ taghbija velo¢i, minhabba [-limitazzjonijiet
ta’ konnessjoni fug apparat mobbli. Perezempju, uza formati tal-
immagini kkompressati bhal WebP u naqqas il-kwalita tal-immagini
minghajr ma tikkomprometti l-kjarita.

Menu ta’ Navigazzjoni Semplifikat: Semplifika [-menu ta’ navigazzjoni
biex jogghod fuq skrins izghar, billi tuza ikoni ¢ari u test konciz.
Perezempju, ohlog menu tal-“burger”® (kodi¢i li johlog menu ta’
navigazzjoni bl-ikona tal-“burger® li tinfirex meta tkun ippressata fuq
apparat b’massimu ta’ wisa’ ta’ 768 pixel. Taht din il-wisa’, il-menu
jidher fil-mod kolonna biex jogghod ahjar fuq l-iskrin tal-mowbaijl)
biex tippermetti navigazzjoni intuwittiva minghajr ma tiehu wisq spazju
fuqg L-iskrin.

Test u Buttuni Adattati ghat-Touch: Kabbar id-dags tat-test u L-
buttuni biex taghmilhom fac¢li biex jingraw u jintuzaw fuqg skrins tat-
touch. Perezempju, aghzel font li jingara u uza buttuni kbar bizzejjed
biex jigu evitati klikks accidentali.

Formoli Semplifikati: Semplifika [-formoli u nagqas l-ammont ta’ data
mehtiega biex tiffacilita L-mili minn utenti fugq apparati mobbli.
Perezempju, uza ogsma ta’ input c¢ari u evita informazzjoni mhux
essenzjali fil-formoli ta’ riservazzjoni.

Integrazzjoni ma’ Mapep Interattivi: Uza mapep interattivi b’funzjonijiet
ta’ pinch-to-zoom u panning biex tippermetti lill-utenti jesploraw
facilment id-destinazzjonijiet geologici proposti. Perezempju, integra
Google Maps li jadatta ghad-dimensjonijiet tal-iskrin.

Ittestjar fuqg Diversi Apparati: Wettaq ittestjar bir-reqqa fuq apparati
mobbli u browsers differenti biex tizgura esperjenza ta’ utent
konsistenti u sodisfacenti fuq kull pjattaforma.

L-implimentazzjoni ta’ dawn il-pratti¢ci ta’ ottimizzazzjoni ghall-mobile
tizgura li s-sit “GeoExploreSardinia® joffri esperjenza ta’ kwalitd, ittejjeb L-
uzu u tissodisfa l-aspettattivi ta’ dawk li jfittxu tours geologici fis-Sardinja
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EZEMPIJI PRATTICI
EZEMPJU TA’ ANALIZI SEO Bl KPIs SPECIFICI GHAL WEBSAIJT TA’ TOUR
GEOLOGIKU (EZ. GEOEXPLORESARDINIA)

Rata tal-Pagni Ewlenin Miftuha:

KPI: Ikkalkula r-rata ta’ miftuh tal-pagni ewlenin bhall-“Tours,”
“Destinazzjonijiet,” u “lkkuntattjana.” Ghan: Rata gholja ta’ miftuh tindika
interess sinifikanti mill-utenti fil-kontenut ta’ dawn il-pagni.

Klassifikazzjoni tal-Kliem Ewlieni:

KPI: Segwi l-klassifikazzjoni tal-kliem ewlieni bhall-“Geological Tours
Sardinia“ u “Su Mannau Caves* fir-rizultati tat-tfittxija. Ghan: Zomm jew
ittejjeb il-pozizzjonijiet fil-Pagni tar-Rizultati tal-Magna tat-Tiftix (SERPs)
ghal kliem ewlieni rilevanti.

Rata ta’ Konverzjoni tal-Pagna tar-Riservazzjoni:

KPI: Ikkalkula r-rata ta’ konverzjoni tal-padni tar-riservazzjoni tat-tours.
Ghan: Zid in-numru ta’ konverzjonijiet, jigifieri, riservazzjonijiet maghmula
permezz tas-sit.

Hin Qattajt fug il-Pagni Ewlenin:

KPI: Analizza kemm hin [-utenti jgattghu fug pagni ewlenin bhall-“Home*“
u “Tours.“ Ghan: Zid il-hin miqdi permezz ta’ kontenut interessanti u
impenjattiv.

Rata Globali ta’ Bounce:

KPl: Kejjel ir-rata ta’ bounce ghas-sit kollu. Ghan: Naqgqas ir-rata ta’
bounce biex turi esperjenza ta’ utent aktar sodisfacenti u zieda fl-
involviment.

Numru ta’ Backlinks ta’ Kwalita:

KPI: Ghodd in-numru ta’ backlinks minn siti affidabbli u rilevanti.
Ghan: Zid in-numru ta’ backlinks biex ittejjeb il-kredibilitd tas-sit quddiem
il-magni tat-tiftix.

Analizi tal-Kompetituri:

KPI: Analizza l-prestazzjoni SEO mal-kompetituri ewlenin.
Ghan: Sib opportunitajiet billi tgabbel l-istrategiji SEO u teghleb il-

kompetizzjoni. 40
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EZEMPJI PRATTICI

Rata ta’ Konverzjoni mill-Kampanji bl-Email:

KPI: Segwi r-rata ta’ konverzjoni tal-kampanji bl-email relatati mat-tours
geologici.

Ghan: Ottimizza l-kampanji bl-email biex timmassimizza [-konverzjonijiet
ur-riservazzjonijiet.

Analizi tat-Traffiku fug il-Mobile:

KPI: Examine traffic from mobile devices compared to desktops. Goal:
Ensure an optimal user experience on mobile devices and adjust the SEO
strategy accordingly.

Rata ta’ Qsim fuq il-Midja Socjali:
KPI: Kejjel kemm-il darba l-kontenut tas-sit huwa magsum fug il-

pjattaformi socjali.
Ghan: Zid il-gsim biex tgholli L-vizibilitd u l-portata tas-sit.

Din l-analizi SEO u |-KPIs relatati taghha jippermettu valutazzjoni tal-
effettivita tal-istrategiji ta’ ottimizzazzjoni tas-sit ta’” GeoExploreSardinia,
u titjib immirat biex tizdied il-vizibilita, l-involviment u [-konverzjonijiet.

S

e & _

place W
150 GROUP Ka‘lawskle

STANDOUTEDL




A G E [] 'I‘ U U R S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS'
COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING
B U I D E S KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and
training

%

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

5.2.4. MODULE 4: Marketing bl-Email

Il-modulu ghandu L-ghan li jipprovdi harsa generali komprensiva lejn stratedgiji ta’
marketing bl-email imfassla ghal gwidi ta’ mixi ambjentali interessati f'tours
ffukati fug il-geologija.
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« Integra L-marketing bl-email b’mod effettiv ma’ SEO u l-midja soéjali ghal

impatt komprensiv fil-marketing tal-geoturizmu.

RIZULTATI TAT-TAGHLIM

e Zviluppa kompetenza fil-holgien ta’ kampanji bl-email immirati ghall-
geoturizmu, b’enfasi fuq L-involviment tal-udjenza u strategiji to’
komunikazzjoni.

e Akkwista hiliet prattici fl-uzu ta’ ghodod ta’ marketing bl-email ghall-
geoturizmu, inkluzi segmentazzjoni tal-Llista, personalizzazzjoni tal-kontenut, u
ottimizzazzjoni tal-kampanja.

* [fhem is-sinergija bejn il-marketing bl-email, SEO, u l-midja so¢jali, u tghallem

tintegra dawn L-istratediji biex ittejjeb l-effettivita generali fil-promozzjoni ta’
esperjenzi tal-geoturizmu.
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EZEMPJI PRATTICI

EZEMPJU TA’ DISINN TA' KAMPANIJA EMAIL ATTRAENTI GHAL
“GEOEXPLORESARDINIA®

Objettiv: Ohlog kampanja email personalizzata biex tippromwovi tours

geologici fil-grotti ta’ Sardinja.

* Suggett tal-Email: Skopri |-Ghedubijiet taht [-Art: Tours fil-Grotti ta’
Sardinjal

e Tislima Personalizzata: Hello [Isem tal-Utent...]

* Immagni Princ¢ipali: Xena mill-isbah ta’ ghar bi formazzjonijiet ta’
stalattiti u stalagmiti mdawla, li twassal l-idea ta’ avventura eccitanti.

e Test ta’ Introduzzjoni Attraenti: Lest ghal esperjenza unika taht l-art?
Il-grotti ta’ Sardinja lesti jilgghuk f'dinja ta’ ghedubijiet geologici.

e Deskrizzjoni Specifika tat-Tour: It-tour taghna “Esplorazzjoni taht L-
Art” se jehodkom f’gherien mill-aktar affaxxinanti f’Sardinja. Se
tiskopru formazzjonijiet uni¢i ta’ blat, kmamar taht l-art, u sigrieti
geologici li jhalluk bla nifs.

e Sejha ghall-Azzjoni Personalizzata: Test tal-Buttuna “Ibbukkja [-Vjagg
tal-Ghar Tieghek Issal®

e Offerta Specjali: Ibbukkja sa [data] u igawdi skont ta’ 15% fuq it-tour.
Thallix din l-opportunita biex tesperjenza avventura geologika li ma
tinsa gatt!

e Sezzjoni “Ghaliex Aghzilna®: GeoExploraSardegna hija mexxejja fl-
offerta ta’ esperjenzi awtentici ta’ geoturizmu. Bi gwidi esperti, taghmir
ta’ kwalita gholja, u passjoni kbira ghall-geologija, ahna l-ghazla
perfetta ghall-esplorazzjoni tieghek fil-gherien.

e Testimonjanzi tal-Klijenti: Aghti widen ghal dak li jghidu L-klijenti
taghna: “Esperjenza inkredibbli, l-gherien jiehdu l-hajja bil-kummenti
dettaljati tal-gwidil” - [Isem tal-Klijent].

e Qsim fuq il-Midja Socjali: Tixtieq tagsam l-esperjenza tieghek? Uza L-
hashtag #GeoExploreSardinia u inghagad mal-komunitd geologika
taghna fuq il-midja so¢jali!

e Informazzjoni ta’ Kuntatt u Midja Soc¢jali: Ghal aktar informazzjoni jew
biex tibbukkja, ikkuntattjona fuqg info@geoexploresardinia.com.
Segwina fuq Facebook u Instagram ghal aggornamenti f'hin reali.

e Footer b’Ghazla ta’ Tnehhija: Jekk ma tridx tircievi iktar imejls minna,
tista’ tnehhi l-abbonament tieghek hawn.

Din il-kampanja bl-email hija mfassla biex tkun attraenti, informattiva, u
personalizzata b’mod specifiku biex tinvolvi r-ricevitur interessat fl-esplorazzjoni
tal-grotti ta’ Sardinja. Il-personalizzazzjoni tal-isem, [-immagini attraenti, u s-
sejhiet ghall-azzjoni immirati jtejbu [-probabbilta ta’ konverzjoni u
partecipazzjoni.
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EZEMPJI PRATTICI

EZEMPJU TA’ UZU TA’ METRICI SPECIFICI BIEX TIVVALUTA L-PRESTAZZIONI
TAL-KAMPANJA TAL-GEOTURIZMU GHAL GEOEXPLORESARDINIA.

Kampanja Email: “Skopri L-Ghegubijiet Geologiéi ta’ Sardinja bit-Tour

Esklussiv taghna*

e Rata ta’ Miftuh: Metrika: 25%. Analizi: Rata ta’ miftuh ta’ 25% tindika
interess sinifikanti fost ir-ricevituri. Madankollu, L-ittestjar ta’ suggetti
alternattivi jista’ jtejjeb aktar din ir-rata.

e CRata ta’ Click-Through (CTR): Metrika: 12%. Analizi: CTR ta’ 12% hija
pozittiva, u tindika li l-kontenut qanqal [-interess. Is-sezzjonijiet b’CTR
aktar baxxa jistghu jigu ezaminati ghal ottimizzazzjoni.

e Rata ta’ Konverzjoni ta’ Riservazzjoni: Metrika: 8%. Analizi: Rata ta’
konverzjoni ta’ 8% ghar-riservazzjonijiet hija soda, u tissuggerixxi li |-
kampanja motivat lill-utenti biex jaghmlu riservazzjonijiet. Tista’ tigi
kkunsidrata l-idea li tizdied din ir-rata permezz ta’ offerti specjali jew
incentivi.

e Hin Medju fuq is-Sit wara [-Email: Metrika: 4 minuti medja. Analizi: Hin
ta’ 4 minuti fuq is-sit jindika involviment sostanzjali. Huwa krucjali li L-
kontenut tal-websajt jikkorrispondi mal-aspettattivi stabbiliti mill-
email.

e Feedback u Revizjonijiet Migbura: Metrika: 15 revizjoni, b’rata medja ta’
4.8 minn 5. Analizi: Revizjonijiet pozittivi jindikaw sodisfazzjon generali.
lkomplu jigbru rispons biex itejbu aktar l-esperjenza.

e Rata ta’ Bounce tar-Riservazzjonijiet: Metrika: 18%. Analizi: Rata ta’
bounce ta’ 18% fuq il-pagni tar-riservazzjoni tista’ tissuggerixxi Li xi
utenti abbandunaw il-process ta’ riservazzjoni. Ikkunsidra
simplifikazzjoni ulterjuri tal-process jew offri ghajnuna f'hin reali.

e HUZzu ta’ Hashtag fuq il-Midja Socjali: Metrika: 200+ uzi tal-hashtag
#GeoExploraSardegna. Analizi: L-hashtag intuza b’'mod wiesa’, u
jissuggerixxi partec¢ipazzjoni attiva mill-komunitd. Promozzjoni
kontinwa tghin biex tespandi l-firxa taghha.

e Risposti tal-Emails: Metrika: 10 risposti diretti. Analizi: Ir-risposti
jindikaw involviment dirett. Risposti f'waqgthom jigu pprovduti biex
tinzamm djalogu miftuh.

* Metrici ta’ Paragun ma’ Kampanji Precedenti: Analizi: Meta ngisu dawn
il-metri¢ci mal-kampanji precedenti, ninnutaw zieda ta’ 15% fir-rata ta’
konverzjoni u tkabbir ta’ 20% fl-ishma soc¢jali. Dawn ir-rizultati pozittivi
jindikaw progress fl-istratediji tal-marketing taghna.

il-prestazzjoni tal-kampanja tal-geoturizmu, tidentifika ogsma ta’ success u
opportunitajiet ta’ titjib biex tissimplifika kampanji futuri tal-marketing.
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EZEMPJU TA’ A/B TESTING BIEX TOTTIMIZZA KAMPANJA EMAIL GHAL
GEOEXPLORESARDINIA

Ghan tat-Test: Ottimizza r-rata ta’ konverzjoni ghall-kampanja email
“Skopri l-Ghegubijiet Geologic¢i ta’ Sardinja bit-Tour Esklussiv taghna.

Varjabbli ghat-Test: Suggett tal-Email

e Verzjoni A: Suggett: “Skopri l-Ghegubijiet Geologic¢i ta’ Sardinja bit-
Tour Esklussiv taghna!“

e Verzjoni B: Suggett: “Ibbukkja t-Tour Esklussiv tieghek fil-Gherien ta’
Sardinja Issa!®

Tul tat-Test:
e Gimgha.

Metrici Monitoragg:

* Rata ta’ Miftuh: Verzjoni A: 25%. Verzjoni B: 28%.

e Rata ta’ Click-Through (CTR): Verzjoni A: 12%. Verzjoni B: 15%.

e Rata ta’ Konverzjoni ta’ Riservazzjoni: Verzjoni A: 8%. Verzjoni B: 10%.

Rizultati u Analizi:

e Wara gimgha ta’ A/B testing, ir-rizultati jindikaw li l-Verzjoni B ghamlet
ahjar fil-metrici ewlenin.

e Zieda fir-Rata ta’ Miftuh: Il-Verzjoni B wriet zieda ta’ 3% fir-rata ta’
miftuh, li tissuggerixxi li s-suggett ffokat aktar fuq ir-riservazzjoni
gibed aktar attenzjoni.

e Zieda fir-Rata ta’ Click-Through: Il-Verzjoni B kisbet CTR ta’ 15%, meta
maqabbla ma’ 12% tal-Verzjoni A. Is-suggett orjentat lejn [-azzjoni
gangqal interess ikbar.

e Zieda fir-Rata ta’ Konverzjoni ta’ Riservazzjoni: Il-Verzjoni B wriet zieda
fir-rata ta’ konverzjoni tar-riservazzjoni minn 8% ghal 10%, u dan
jindika li l-approc¢ aktar dirett ghen biex aktar utenti jaghmlu
riservazzjonijiet reali.

Decizjonijiet u Implimentazzjoni:

Ibbazata fuq ir-rizultati pozittivi, GeoExploreSardinia tiddeciedi li
timplimenta L-Verzjoni B bhala s-suggett principali tal-kampanja email.
L-approc¢c¢ aktar dirett u orjentat lejn l-azzjoni wera li kien aktar effettiv
fl-involviment tal-utenti u fl-inkoraggiment taghhom biex jibbukkjow

Dan l-ezempju juri kif -A/B testing jista’ jottimizza elementi ta’ kampanja email,
u jippermetti lil GeoExploreSardinia tiehu decizjonijiet informati biex
timmassimizza [-effettivita tal-istrategiji tal-marketing taghha.

e \- H ’.v'..‘. ;
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EZEMPJU TA’ SINKRONIZZAZZJONI GHAL PROMOZZJONI INTEGRATA:
GEOEXPLORESARDINIA

Objettiv: Ippromwovi tour geologiku gdid fil-muntanji tas-Sardinja.

1)

4)

SEO Activities:

Ricerka tal-Kliem Ewlieni: Identifika u ottimizza s-sit web ghal kliem
ewlieni rilevanti bhal “Geological Tours Sardinia,” “Sardinian Mountain
Exploration,” ecc.

Kontenut tas-Sit Web: Ohloq padni ta’ inzul fuq is-sit web b’kontenut
dettaljat dwar it-tour il-gdid, inkluzi itinerarji, karatteristici geologici, u
dettalji prattici ghall-vizitaturi.

Bini tal-Links: Implimenta strategija ta’ bini tal-links biex tikseb
backlinks minn siti rilevanti ta’ geoturizmu, gwidi lokali, u blogs tal-
ivvjaggar.

Social Media:

Annunzju tat-Tour il-Gdid: Ohloq avvizi attraenti ghat-tour il-gdid u
gassamhom fuq il-kanali so¢jali ewlenin bhal Facebook, Instagram, u
Twitter.

Kontenut Vizwali Engagganti: Ippubblika immagini u vidjows
interessanti tat-tour, li juru pajsaggi spettakolari, formazzjonijiet
geologic¢i unici, u testimonjanzi tal-partecipanti.

Involviment tal-Komunita: Inghagad mal-komunita geologika permezz
ta’ stharrig, kwizzijiet, jew kompetizzjonijiet fuq il-midja socjali, biex
theggeg partecipazzjoni u gsim.

Marketing bl-Email

Inkluzjoni fil-Newsletter Mensili: Dahhal it-tour il-gdid fil-newsletters
mensili mibghuta lill-abbonati, b’anteprima esklussiva, skontijiet, jew
kontenut bonus.

Segmentazzjoni Bbazata fuq L-Interessi: Uza segmentazzjonijiet
specifici bbazati fuq interessi geoturistici biex tibghat emails
personalizzati lil dawk li qoabel urew interess f’tours simili.

Rizultati Integrati:

Monitoragg Unifikat tal-Metrici: Uza ghodod ta’ analiti¢i li jippermettu
monitoragqg unifikat tal-metric¢i, inkluzi zjarat fuq is-sit, klikks fuq
reklami socjali, ftuh ta’ emails, u konverzjonijiet.

Aggornamenti Inter-Kanali: Qassam aggornamenti fuq il-kanali kollha,
biex tizgura konsistenza u komunikazzjoni rapida tal-informazzjoni.
Aggustamenti f'Hin Reali: Irreagixxi dinamikament ghad-dejta
osservata. Perezempju, jekk reklami fuq il-midja soc¢jali jkunu ged
jattiraw hafna attenzjoni, zid il-bagit tar-reklamar f’dik id-direzzjoni.
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¢ Feedback Integrat: Gabar feedback minn kull kanal u uzah biex
ottimizza promozzjonijiet futuri.

Dan l-eZzempju juri approc¢ integrat u sinergistiku, fejn l-attivitajiet ta’ SEO, il-
midja socjali, u l-marketing bl-email jigu sinkronizzati biex jimmassimizzaw [-
impatt tal-promozzjoni tat-tour geologiku l-gdid. Il-konsistenza tal-messaggi u
l-aggustamenti ibbazati fuq data f’hin reali jikkontribwixxu ghal kampanja ta’
promozzjoni integrata effettiva.

—
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KIF TWASSAL IL-KONTENUT: Strategiji ta’
Marketing Digitali ghal Professjonisti fit-
Turizmu

HARSA GENERALI TAL-KORS:

Dan il-kors ta’ tahrig ghandu l-ghan li jipprovdi lill-parte¢ipanti b’ghodod u
stratediji bazici ta’ marketing digitali li jistghu jghinuhom fin-negozju taghhom.

IL-KURRIKULU TA’ DIN IT-TAQSIMA HUWA MFASSAL GHAL PERJODU TA’ ZEWG
GIMGHAT.

Week 1: Bazijiet tal-ippjanar tas-sit web u l-marketing tal-midja
socjali.
e Session 1: Ippjanar u holgien ta’ websaijt
- Introduzzjoni ghall-kors, l-ghanijiet, u l-aspettattivi.

- Lezzjoni dwar il-bazi tal-ippjanar u [-holgien ta’ websajt ghal
gwidi/agenti tat-turs.

- Ezempji prattici.
* Session 2: Ippjanar u holgien ta’ websaijt

- Attivita prattika f'grupp: tistabbilixxi strategija ghall-websajt tieghek
bhala gwida tat-turs.

e Session 3: Marketing fuq il-midja socjali.

- Lezzjoni dwar il-bazi tal-marketing fuq il-midja soc¢jali.

- Ezempji prattiéi.

Session 4: Marketing fuq il-midja socjali.

- Uzu tal-marketing fuq il-midja so¢jali ghal gwidi/agenti tat-turs.

- Attivita prattika f'grupp: thejji strategija tal-midja socjali ghan-
negozju tieghek.

Week 2: Bazijiet tal-ottimizzazzjoni ghall-magni tat-tiftix u l-marketing
bl-email.

¢ Session 5: Ottimizzazzjoni ghall-Magni tat-Tiftix (SEO)

- Lezzjoni dwar il-bazi tal-ottimizzazzjoni ghall-magni tat-tiftix (SEO).
- Ezempji prattici.

e Session 6: Search Engine Optimization
- Aspetti teknici tal-SEOQ, -ahjar prattiki, u xejriet tal-SEOQ.

- Attivita prattika f’grupp: thejji l-kontenut ghall-websaijt tieghek.
® Session 7: Marketing bl-Email

- Lezzjoni dwar il-principji tal-marketing bl-email.
- Ezempiji prattici.
e Session 8: Marketing bl-email

- Attivita prattika: preparazzioni ta ’kampanja ta’ marketing bl-email.

\_
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QUICK
TIPS

TINDIFU TIEGHEK GHALLIEM:

Irridu  ninkoraggixxu L-parti€¢ipazzjoni attiva u ninkoraggixxu L-impenn billi niffacilitaw
diskussjonijiet fil-grupp u attivitajiet interattivi.

Zomm L-impenn tal-partecipanti billi tiffacilita pawsi skedati f’kull sessjoni.

Irwieh il-iskeda kif mehtieg biex tikkummoda [-konferenzjanti ospiti, iz-zjarat tal-hargiet, jew
avvenimenti imxarrba.

Uza ezempiji u studji tal-kaz mill-industrija tat-turizmu biex tillustra koncetti ewlenin u
tiddemonstra kif strategiji tad-digitar tal-marketing jistghu japplikaw b’mod effettiv fil-prattika.

Stabbilixxi mekkanizmi ¢ari ta’ feedback biex tikseb input minn dawk li jattendu dwar il-kontenut
tal-kors, il-metodi ta’ dhul, u l-esperjenza ta’ taghlim kollha, u uza dan il-feedback biex taghmel
L-azzjonijiet necessarji u t-titjib.

GHODOD PRATTICI:

* WordPress: https://wordpress.com/ - is-sistema l-aktar uzata u facli ghall-
utent ghall-immaniggjar tal-kontenut Lli tghinek tohlog u tmexxi l-websajt
tieghek minghajr gharfien tal-kodifikazzjoni.

e Mailchimp: https://mailchimp.com - pjattaforma ta’ marketing bl-email u
ghodda ta’ awtomazzjoni tal-marketing li tippermettilek tiddisinja, tibghat, u
ssegwi kampanji ta’ marketing bl-email.

* Brevo (ex Sendingblue): https://www.brevo.com

e Google’s Search Engine Optimization Starter Guide:
https://developers.google.com/search

e \- H ’.v'..‘. ;
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SUGGERIMENTI DWAR KIF TWASSAL IL-KONTENUT

1.Facilita gruppi zghar ta’ taghlim bejn il-pari fejn il-partecipanti jistghu
jikkollaboraw, jagsmu esperjenzi, u jiskambjaw -aqwa prattiki fl-applikazzjoni
ta’ strategqiji ta’ marketing digitali fis-settur tat-turizmu.
2.lpprepara ezercizzji ta’ simulazzjoni jew xenarji reali li jistghu jintuzaw matul is-
sessjonijiet ta’ tahrig biex jissimulaw sfidi pratti¢i tal-marketing digitali i
jiltagghu maghhom fl-industrija tat-turizmu.
3.Stieden kelliema mistiedna mill-industrija tat-turizmu li ghandhom esperjenza
fil-marketing digitali biex jagsmu l-gharfien taghhom, l-aqwa prattiki, u stejjer
ta’ su¢cess mal-partecipanti.
4.Inkludi elementi interattivi bhal stharrig, kwizzijiet, u prezentazzjonijiet
multimedjali biex izzomm lill-partecipanti involuti u tiffacilita t-taghlim attiv.
5.Inkludi attivitajiet prattici u ezercizzji li jippermettu lill-partecipanti japplikaw
tekniki ta’ marketing digitali f'xenarji simulati rilevanti ghar-rwoli taghhom
bhala gwidi tat-turs.
6.lpprovdix dimostrazzjonijiet pratti¢i ta’ ghodod u pjattaformi ta’ marketing
digitali li jintuzaw komunement fl-industrija tat-turizmu, bhal ghodod ta’
gestjoni tal-midja socjali, pjattaformi ta’ marketing bl-email, u software ta’
analitici tal-websaijt.
7.Alloka hin ghal sessjonijiet ta’ mistogsijiet u twegibiet biex il-partecipanti
jistghu jiddiskutu sfidi u jfittxu carifikazzjonijiet dwar L-implimentazzjoni ta’
stratediji ta’ marketing digitali bhala gwidi tat-turs.
8.Implimenta metodi ta’ valutazzjoni kontinwa bhal kwizzijiet, assenjazzjonijiet, u
progetti tal-grupp biex tkejjel il-fehim u l-progress tal-partecipanti matul il-
kors.
9.lpprovdi rizorsi ta’ segwitu bhal gari addizzjonali, tutorials online, u gwidi
prattici biex tghin lill-partecipanti jizviluppaw aktar il-hiliet taghhom fil-
marketing digitali wara -kors.
10.Inkoraggixxi lill-partec¢ipanti biex jirriflettu kif jistghu japplikaw il-hiliet ta’
marketing digitali li tghallmu biex itejbu r-rwoli taghhom bhala gwidi tat-turs u
jtejbu l-esperjenza generali tal-vizitaturi.

RIZORSI ADDIZZJONALLI:

‘Adam Clarke: SEO 2024: Learn search engine optimization with smart internet
marketing strategies

-Ahref Blog: https://ahrefs.com

‘Eric ). Scott: Email Marketing: Strategies to Capture and Engage Your Audience,
While Quickly Building an Authority

-Litmus Blog: PRACTICAL TOOLS:

‘Moz Blog: https://moz.com/blog

‘Matthew Paulson: Email Marketing Demystified: Build a Massive Mailing List, Write
Copy that Converts, and Generate More Sales

-‘Peter Kent: SEO for dummies
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IPPLANNAR U HOLQIEN TA’ WEBSAIT
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X’inhuma L-benefiééji ta’ websaijt tajjeb ghat-tour guide /agent?

X’inhu l-ghan ta’ websajt ghal ghajnuna tat-tour guide/agent? Kif jista’ jadher
mal-bizniz?

X’inhu l-elementi ewlenin ta 'website ta’ success fit-turizmu, u kif jahdmu biex
jikkontribwixxu ghall-esperjenza tal-utent kollu?

Ghaliex huwa importanti li tixtieq informazzjoni korretta u aggornata fuq is-sit
elettroniku tieghek?

X’inhu l-audjenza ta’ htigijiet u ghaliex huwa importanti Li jidentifikah?

Diskuti stratigiji ghall-irkupru tal-utent u l-inkorporazzjoni tal-principji tad-
disinn ¢centrat fuq l-utent fil-pjanning tal-websajt ghal negozji tat-turizmu.

Kif jistghu jintuzaw -analizi tal-websajt u |-metriki tal-prestazzjoni biex jigu
ottimizzati d-dezin u l-kontenut tal-websajt ghal impejx u rati ta’ konverzjoni
ahjar?

MARKETING TA’ MEDIA SOCJALI

Kif tista’ [-midja soc¢jali tghin lill-gwidi tat-turi/agenzija fis-negozju taghhom?
X’'inhu |-ghajnuna u Ll-isfidi ta’ tixrid tal-inqasijiet tas-suq tal-hanutarja
permezz tas-sit tal-ommijiet so¢jali?

Ibghat ezempji ta’ kampaniji ta’ marketing ta’ social media effettivi fl-industrija
tat-turizmu. Liema stratediji u tattiki kienu uzati biex jingaggaw lill-audjenzi u
jindirizzaw rizultati?

Kliemijiet Li nistghu nuzaw ghal analizi tal-prestazzjoni taghna fug is-soc¢jali u
kif tista’ l-analizi tghinna f’attivitajiet ohra?

Kif jistghu L-professjonisti tat-turizmu juzaw il-kontenut generat mill-utent, il-
partnerships tal-influencer, u [-hidma mal-komunitad biex jtejbu l-impenn
taghhom fil-marketing tas-so¢jali tal-midja?

MARKETING TA’ MEDIA SOCJALI

X’inhu [-SEO u x’huwa l-ghan primarju tieghu ghall-websajts?

Zid l-importanza ta 'SEO fi thejjija tal-vizibilitd online u t-tixrid tal-websajts
tat-turizmu.

Ghaliex huwa |-SEO particolarment kruc¢jali ghall-ghodda ambjentali li joffru t-
tours geologici?

Zied ezempju ta’ kif SEO jista’ jigi implimentat fil-kontenut ghal tour geologiku,
inkluz it-titlu, deskrittur meta, u l-kontenut tal-pagna.

X’inhu l-ewwel pass krucjali fil-process ta’ ottimizzazzjoni tal-magna tal-
holgien meta tippromwovi pakketti turistici geologici?
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ITTESTJA L-GHARFIEN: Stratediji ta' Marketing /
Digitali ghal Professjonisti fit-Turizmu h -

MARKETING TA ’SOCIAL MEDIA

e Skizzaw zewdq azzjonijiet li jistghu jkunu mehtiega mill-websajts ta’ gwida
geologika bhala parti minn estrategija effettiva ta’ bini ta’ links.

e Ghaliex hija importanti L-ottimizzazzjoni mobbli ghal websajt ta’ tour
geologiku, u x’hu l-ghan ta’ jinholog kontenut li jibga dejjem fresk?

e Diskuti l-aqwa prattiki ghall-konduzzjoni ta’ ricerka tal-kliemm ewlieni,
ottimizzazzjoni tal-kontenut tal-websajt, u bini ta’ backlinks biex ittejjeb il-
klassifiki tal-magna tat-tiftix ghal kliem ewlieni relatat mat-turizmu.

e Kif jistghu l-professjonisti fit-turizmu jimmonitorjow u jkejlu -effettivita tal-
isforzi taghhom ta’ SEO bl-uzu ta’ ghodod bhal Google Analytics u Google
Search Console?

MARKETING BL-EMAIL

e X’rwol ghandu l-marketing bl-email fl-istrategija generali tal-marketing
digitali ghal professjonisti fit-turizmu?

e Kif jibbenefikaw il-gwidi tal-geoturizmu minn kampanji bl-email immirati, u
liema stratediji jtejbu l-involviment tal-udjenza?

* Spjega s-sinifikat tas-segmentazzjoni tal-lista fil-marketing bl-email tal-
geoturizmu u r-rwol taghha fl-ghoti ta’ kontenut personalizzat.

e Liema hiliet prattici ksibt biex tohloq kampanji bl-email tal-geoturizmu
b’success, u kif tindirizza l-personalizzazzjoni tal-kontenut?

e Kif tikkontribwixxi l-integrazzjoni tal-marketing bl-email ma’ SEO u |-midja
soc¢jali ghal strategija ta’ marketing tal-geoturizmu aktar effettiva?

e Liema metric¢i tanalizza bl-uzu ta’ ghodod analiti¢i biex tkejjel is-success ta’
kampanja bl-email tal-geoturizmu?

e X’inhu l-importanza tat-testijiet A/B fl-ottimizzazzjoni tal-kampaniji bl-email,
u tista’ tipprovdi ezempju qasir ta’ xenarju u l-impatt tieghu?

e Agsam ezempji ta’ kampaniji effettivi ta’ marketing bl-email ghal negozji tat-
turizmu. Kif gew uzati s-segmentazzjoni, il-personalizzazzjoni, u L-
awtomazzjoni biex itejbu L-effettivita ta” dawn il-kampaniji?

* Diskuti strategiji ghall-bini u t-tkabbir ta’ lista ta’ abbonati bl-email, kif ukoll
il-holgien ta’ kontenut ta’ email attraenti li jhajjar involviment u konverzjonijiet.
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5.3.SECTION3

Applikazzjonijiet Prattici u
Edukazzjoni fil-Qasam tal-Geoturizmu

Module 1: Tekniki ta’ komunikazzjoni fil-gasam
Module 2: Tekniki ta’ identifikazzjoni tal-kampjuni
Module 3: Loghob u attivitajiet edukattivi

Kif twassal il-kontenut: Applikazzjonijiet Prattici u Edukazzjoni fil-
Qasam tal-Geoturizmu

Ittestja L-Gharfien: Applikazzjonijiet Pratti¢i u Edukazzjoni fil-
Qasam tal-Geoturizmu
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5.3.1. MODULE 1: Tekniki ta’ komunikazzjoni
fil-qasam

Esplora l-geoturizmu permezz ta’ tekniki effettivi ta” komunikazzjoni, li jirrikonoxxu
l-esperjenza u jippromwovu l-apprezzament tan-natura.

55

W
3 D = &

aczamkle STANDOUTEDU

1501 GHDUP




AN G E [] T U U R S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS’ Funded by the
COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING Erasmus+ Programme
G U I D E S KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and
training

of the European Union

KONTENUT TAL-MODULU

ILl-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
Tekniki komuni ta” komunikazzjoni fil-geoturizmu, bhal: loghob fil-gqasam u
moghdijiet tal-geoturizmu, programmi ta’ lealtd, bordijiet ta’ informazzjoni,
applikazzjonijiet mobbli, ¢entri ta’ informazzjoni interattivi, gwidi fil-qasam,
stazzjonijiet edukattivi, u mixjiet virtwali.

EZEMPJI PRATTICI

Programm ta’ Lealta fil-Geopark tal-Art tal-Vulkani Estinti: Sir Esploratur
tal-Art tal-Vulkani Estinti!

1. Gib il-passaport tieghek

2. Gabar it-timbri

3. Gabar L-istikers

4. Tisthogqg medalja! Premijijiet jistennew lil dawk li jigbru numru sufficjenti
ta’ timbri u stikers: medalji ghall-Esploraturi tal-Art tal-Vulkani Estinti,
mahduma minn artisti lokali, disponibbli fil-bronz (injam), fidda, u deheb
(¢eramika). Tir¢ievi l-medalja tieghek fic-Centru Geosjentifiku Sudetiku.
Aktar informazzjoni: https://youtu.be/lzTGMYhrEes
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5.3.2. MODULE 2: Tekniki ta’ Identifikazzjoni
tal-Kampjuni

L-ghan ta’ din il-parti tal-kors huwa li jakkwista gharfien dwar it-tipi ta’ blat i
jiffurmaw il-litosfera tal-pjaneta taghna, kif ukoll il-hila li jaghraf dawn il-blat
f’kundizzjonijiet fil-qasam.
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KONTENUT TAL-MODULU

IL-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
1.Klassifikazzjoni tal-blat u L-karatteristi¢i taghhom.
2.Blat igne.

3.Blat sedimentariju.
4 Blat sedimentarju organiku.
5.Blat metamorfiku.

EZEMPJI PRATTICI
Osservazzjoni tal-blat f’postijiet sew deskritti.

Id-deskrizzjoni dettaljata tal-kampjuni tal-blat abbazi tal-karatteristici
strutturali, testwali, u fiziko-kimici.

Prigoritizzazzjoni tal-gbir ta’ kampjuni in situ.
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5.3.3. MODULE 3: Loghob u Attivitajiet
Edukattivi

Matul eskursjonijiet tal-geoturizmu, loghob edukattiv iggwidat ghandu rwol
krucjali, li jservi kemm gruppi ta’ skejjel kif ukoll jipprovdi divertiment edukattiv
ghall-adulti jew familji.
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KONTENUT TAL-MODULU

Il-modulu jkopri s-suggetti li gejjin:
Harsa generali tal-attivitajiet edukattivi ghall-edukazzjoni fil-geoturizmu.

EZEMPJI PRATTICI

Isem tal-Loghba: “Caééaturi tat-Tezor Geologiku“. Deskrizzjoni tal-Loghba:
Loghba avventuruza edukattiva li theggeg lill-partec¢ipanti jesploraw moghdija
geologika, ifittxu “tezori* geologi¢i. Adatta kemm ghat-tfal kif ukoll ghall-adulti.
Preparazzjoni: lpprepara mappa tal-moghdija geologika b’punti ta’ interess
immarkati. Ahbi “tezori“ geologic¢i zghar tul il-moghdija (gebel ikkulurit, minerali,
e¢c¢.). Regoli tal-Loghba: Agsam il-partec¢ipanti f'timijiet jew individwi.
Ipprovdilhom mappa lil kull tim/partecipant. L-ghan huwa li ssib kemm jista’ jkun
“tezori“. Il-partec¢ipanti jinnavigaw bl-uzu tal-mappa, jigbru u jiddokumentaw -
oggetti li jsibu. It-tim/partecipant b’l-aktar “tezori“ fl-ahhar jirbah.
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KIF TWASSAL IL-KONTENUT: Strategiji ta’
Marketing Digitali ghal Professjonisti fit-
Turizmu
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HARSA GENERALI TAL-KORS:

Dan il-kors ta’ tahrig ghandu Ll-ghan li jipprovdi lill-partecipanti b’gharfien u hiliet prattici
dwar il-hiliet ta’ komunikazzjoni u jhedgighom biex joffru esperjenzi sinifikanti lit-turisti
wagt li jippromwovu l-geoturizmu sostenibbli.

IL-KURRIKULU TA’ DIN IT-TAQSIMA HUWA MFASSAL GHAL PERJODU TA’ ZEWG GIMGHAT.

Week 1: Tekniki ta’ komunikazzjoni fil-qasam & Tekniki ta’
identifikazzjoni tal-kampjuni
e Session 1: Tekniki ta’ komunikazzjoni fil-qasam
- Introduzzjoni ghall-kors, |-ghanijiet, u l-aspettattivi.
- Tekniki komuni ta’ komunikazzjoni fil- geoturizmu.
- Ezempji prattiéi.
e Session 2: Tekniki ta’ identifikazzjoni tal-kampjuni.
- Bazijiet teoretici.
- Prezentazzjoni ta’ kampjuni tal-blat u deskrizzjoni tal-karatteristici
strutturali u testwali taghhom.
* Session 3: Tekniki ta’ identifikazzjoni tal-kampjuni
- Zjara fil-gasam.
- Riflessjoni u diskussjoni tal-grupp dwar l-esperjenza fil-qasam.

Week 2: Loghob u attivitajiet edukattivi

e Session 4: Loghob u attivitajiet edukattivi
- Lezzjoni dwar loghob u attivitajiet edukattivi fil-geoturizmu.
- Ezempji prattici.

® Session 5: Loghob u attivitajiet edukattivi
- Harsa generali tal-istudji tal-kaz.
- Riflessjoni u diskussjoni tal-grupp

e Session 6: Loghob u attivitajiet edukattivi
- Zjara fil-qasam.
- Riflessjoni u diskussjoni tal-grupp dwar l-esperjenza fil-qasam.

61

place D
eormmoue Kaczawskie STANDOUT




P G EUTU U R S GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS’ e Funded by the
: -
*

COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING . " Erasmus+ Programme
> -
B U ‘ D E S KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and " of the European Union
training

QUICK
TIPS

SUGGERIMENTI ADDIZZJONALI GRALL-ISTRUTTURI:

‘\‘Orgunizzo pauzi periodici matul kull sessjoni biex izzomm [-impenn tal-
~ participanti.
‘\‘Igib participazzjoni attiva permezz ta’ diskussjonijiet fil-grupp, sessjonijiet ta’
~ mistogsijiet u attivitajiet interattivi.
’”’A[looote time ghall-assestjar kontinwu, jassiguraw Lli L-parti¢ipanti jircievu
~ feedback fis-snin.
'\"Orgunizm zjara fil-kampanja gografikament interessanti lokali jew fil-muzew biex
i tipprovdi lill-partecipanti esperjenza prattika u komprensjoni aktar profonda tal-
operazzjonijiet fil-post u l-interazzjonijiet fic-communita. Ispicca kelliemin ospiti
b’ekspertiza fil-geologija biex jipprovdu informazzjoni komprensiva dwar it-tema.

SUGGERIMENTI DWARKIF TWASSAL IL-KONTENUT
Module 1

1. Fil-geoedukazzjoni, [-edukaturi spiss jinkludu specjalisti b’kwalifiki akkademii
avvanzati. In-narrazzjoni orali ta’ fenomeni osservati fil-qasam hijo metodu
wiesa accéettat ghall-edukazzjoni ta’ dawk li juzaw it-taghlim ghal adulti.
Minhabba li s-scienzi tal-Art huma spiss percewuti bhala sfidi u mhumiex spiss
inkluzi fil-edukazzjoni generali, l-edukaturi ghandhom jintuzaw terminolodgija Li
tista’ tkun komprinzibbli lill-parti¢ipanti. Il-hidma b’realizzazzjoni ta’ ezempiji
fil-hajja vvera u komparazzjonijiet ma’ fenomeni komuni hija essenzjali.

2. L-ghajnuna vizwali ttejeb id-deskrizzjonijiet u taghti a¢cessibilita aktar. Hafna
strutturi geologici u geomorfologici ma jkunux kompluti visibbli minhabba id-
dimensjonijiet, il-vegetazzjoni, u tibdilijiet antropogenici. Ghajnuna vizwali,
bhal illustrazzjonijiet, diagrammi, mapep, sezzjonijiet krizi, u depizzjonijiet ta’
stharijiet ambjentali prec¢edenti, jghinu fit-trasmissjoni tad-dinamika tal-
processi geologici u geomorfologici. Stampe laminati huma prattici ghal
kondizzjonijiet tal-gonna.

3.Fid-dikjarazzjoni tal-qaghda, jistghu jsiru diversi tipi ta’ mizuri, skont il-
kundizzjonijiet ambjentali, ghodod ta’ mizura disponibbli, u metodi impjegati
f'xi hidma differenti.
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Module 2

1. Il-metodu ta’ thejjija fundamentali f’'dan il-modulu ghandu jinkludi l-frug ta’
mhalliem tal-gebla u l-deskrizzjoni tal-karatteristi¢ci strutturali u testwrali
taghhom. Huwa importanti li tkun osservat li xi gebel jista’ jkun klassifikat taht
isem wahid skont il-kompozizzjoni kemika taghhom u l-process tad’
formazzjoni, izda ghandhom ikollhom diffikultajiet fil-karatteristici strutturali u
testwrali. Ghalhekk, huwa importanti li nuri l-formi li huma l-aktar komuni ta’
dawn il-gebel. Il-mod iktar effettiv biex nurihom hu, naturalment, permezz ta’
osservazzjoni hajja tal-mhalliem; materjali digitali bhall-vidjos u [-fotografiji
jistghu jintuzaw bhala medda sekondarja.

2. Dan il-modulu ghandu jigi mgassam f’tliet sezzjonijiet, kull wiehed fokus fuq
it-tipi fundamentali ta’ gebla. L-informazzjoni teoretica ghal kull sezzjoni
ghandha tkun mgassma f’zmien ta’ 15-20 minuta. Il-prijoritd ghandha tkun
data lill-prezentazzjoni u l-deskrizzjoni ta’ mostra ta’ gebla, billi jitwettaq
minimum ta’ 60 minuta ghal kull sezzjoni. It-tul medju ghal assimilazzjoni tal-
gharf ghal dan il-modulu ghandu jkun madwar 270 minuta.

Module 3

1. Valutazzjonijiet bbazati fuq skenarji: Zviluppa valutazzjonijiet bbazati fuq
skenarji relatati mahtura, li jwasslu lill-participanti li japplikaw |-gharfien
taghhom u [-hiliet ta’ tishih tal-problemi f’sitwazzjonijiet reali. Pagna ezempiju,
ipprezenta skenario geoturizmu ipotetiku u sahhah lill-istudenti biex jipproponu
attivitajiet edukattivi jew loghob adattati ghall-kuntest.

2. Valutazzjonijiet tad-Diskussjoni tal-Kamp: Organizza valutazzjonijiet Li jinkludu
lill-istudenti jipprezentaw il-hiliet li ghamlu permezz ta’ workshops barra. Dan
jista’ jinkludi t-tahrig dwar karatteristici geologici, spjegazzjoni tal-processi
geologic¢i, jew dimostrazzjoni tal-hiliet li jghinu lil haddiehor f'ambjent
edukattiv barra.

3. Studji tal-Kazi u Analizi: Prezenta studji tal-kazi relatati ghall-programmi
edukattivi ta’ geoturizmu li huma riusciti. Tista’ tista’ lill-istudenti jianalizzaw
dawn il-kazi, jidentifikaw il-komponenti ewlenin li jikkontribwixxu ghall-
success, u jippropozaw it-titjib jew il-modifiki bbazati fuq il-gharfien li
ghandhom issa.
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MISTOQSUIET GHAD-DISKUSSIJONI

e Kif jistghu jigu ddisinjati attivitajiet ta’ geo-turizmu biex jimminimizzaw [-
impatt ambjentali u jippromwovu mgieba responsabbli fl-ivvjaggar?

e |dentifika ezempji ta’ progetti ta’ geo-turizmu ta’ suééess madwar id-dinja u
analizza L-karatteristi¢i ewlenin taghhom.

e Kif tista’ t-taghlim esperjenzjali fil-qasam ittejjeb il-fehim tal-istudenti tal-
kuncetti u l-processi geologici?

e lkkunsidra strategiji differenti ghall-kondotta ta’ vjaggi fuq il-post effettivi fl-
edukazzjoni tal-geologija, inkluz it-thejjija gabel il-vjagg, -attivitajiet fuq il-
post, u r-riflessjoni wara L-vjagqg.

e Agsam ezempji ta’ tekniki innovattivi ta’ edukazzjoni fil-qasam li jippromwovu
l-involviment attiv u L-hsieb kritiku fost L-istudenti. Kif jikkontribwixxu dawn it-
tekniki ghal fehim aktar profond tal-geologija?

e X’inhuma xi karatteristici u proprjetajiet ewlenin uzati biex jigu identifikati tipi
differenti ta’ blat fil-qasam?

e Kif jistghu l-edukaturi jiffacilitaw attivitajiet prattici ta’ identifikazzjoni ta’
kampjuni ta’ blat li jikkunsidraw stili ta’ taghlim u livelli ta’ hiliet differenti?

e |kkunsidra l-benefi¢¢ji ta” li tinkorpora loghob edukattiv u attivitajiet fl-
edukazzjoni fil-qasam tal-geologija. Kif itejou dawn il-metodi interattivi r-
rizultati tat-taghlim u L-involviment tal-istudenti?

e Agsam ezempji ta’ loghob edukattiv jew attivitajiet li jistghu jigu adattati ghat-
taghlim ta’ hiliet ta’ identifikazzjoni tal-blat fil-qasam. Kif jindirizzaw dawn L-
attivitajiet ghanijiet differenti tat-taghlim u jippromwovu t-taghlim
kollaborattiv?
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Il-kors ta’ taghlim huwa disponibbli f’forma ta’ pjattaforma ta’ e-learning, fejn -
istudenti jistghu jaccessaw il-materjali ta’ studju fi kwalunkwe hin, jistudjaw bir-
ritmu taghhom stess, u jkollhom l-opportunita li jittestjow L-gharfien taghhom
permezz ta’ quiz qasir li jirrevedi l-kontenut tal-moduli individwali.

Il-pjattaforma ta’ e-learning tista’ tigi acéessata permezz tal-websaijt.

https://www.geotours-quides.com/
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Kif tuza |-pjattaforma?

STEP 1 : Ikklikkja fuq il-Pjattaforma ta’ E-Learning

Home  About Contept Projects  Contact Elearning Platform

Geotours Guides

ENHANCEMENT OF TOUR CUIDES AND AGENTS COMPETENCES ON
GEOLOCICAL TOURS AND BRAND BUILDING.

CONCEPT

STEP 2 : Ikklikkja fuq Ara Aktar

Home > E-learning Platform

E-LEARNING PLATFORM | Q =

Geotours guides
0 10 Weeks All Levels 22 Lessons i 2 Quizzes = 6 Students ’

Free

"

J
B O = @

1.5.0. GROUP Kﬁ‘lawskle

STANDOUTEDL



P GEUTU U RS GEO-TOURS GUIDES: ENHANCEMENT OF TOUR GUIDES AND AGENTS' = Funded by the
COMPETENCES ON GEOLOGICAL TOURS AND BRAND BUILDING v 5 Erasmus+ Programme
- *
B U ‘ D E 8 KA220-VET-C61E72C8 - Cooperation partnerships in vocational education and * ok of the European Union
training

Kif tuza |-pjattaforma?

STEP 3 : Ikklikkja fuq Ibda Issa

. Admin9768 m Uncategorized

GEOTOURS GUIDES

© 10 Weeks il All Levels & 22 Lessons # 2 Quizzes = 6 Students

Requirements -
Features - f
Target audiences -

STEP 4 : Irregistra - ohloq il-kont tal-utent tieghek

Sign up Your order
Email address *
Geotours guides S
Username * — -
Total so.oo
d
@
ffir .
@

STEP 5 : Ikklikkja fuq Poi';ﬁi Ordni

&

S
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Stowarzyszenie
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Kif tuza |-pjattaforma?

Xyl

STEP 6 : Korsijiet, Lezzjonijiet, Quizijiet u Mistogsijiet huma disponibbli

> E-le uil

. Admin9768 m Uncategorized

GEOTOURS GUIDES

© 10 Weeks Al All Levels B 22 Lessons ¥ 2 Quizzes = 6 Students

Overview Instructor FAQs You started on
. Course will end
Section 1 -
Ecology m v Lessons completed:

Quizzes finished:

The importance of Geology
Course progress:

Geotourism | Preview |
Eco-friendly tourists v
Geology [ Preview |
Quiz 1 10 questions

SHOW MORE SECTIONS

Il-pjattaforma ta’ e-learning hijao ghodda b’xejn biex titghallem dwar il-geologija,
il-geo-turizmu f’konnessjoni mal-marketing, u attivitajiet biex jinvolvu Llill-
istudenti f’tours geologici.

L-ghan ta’ dan il-kors ta’ tahrig gdid ghal gwidi turistici, studenti ta’ gwidi turistici
u agenziji turistici huwa li jsahhu u jestendu l-kompetenzi geologici taghhom
minbarra t-tahrig baziku taghhom fil-qasam tal-geo-turizmu u [-brending biex
jaghmlu t-transizzjoni mit-teorija ghall-prattika.

g
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