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1. WPROWADZENIE
PROJEKT PRZEWODNIKOW GEO TOURS

Turystyka to dynamiczna branza,
bardzo podatna na wptyw rdéznych

Celem projektu Geo Tours Guides jest
wzbogacenie wiedzy przewodnikéw

zmian, takich jak zmiany gospodarcze,
czynniki $rodowiskowe i wydarzenia
globalne, mogagce znaczgco wptyngdé
na wzorce podrézy i dynamike branzy.
Rosngcy nacisk na zréwnowazone i
odpowiedzialne podréze, z podréznymi
poszukujgcymi ekologicznych i
wciggajgcych kulturowo doswiadczen,
jest jednym z trendéw po pandemii
Covid-19. Geoturystyka, joko jeden z
alternatywnych  rodzajéw  turystyki
wiejskiej i przyrodniczej, jest obecnie
odkrywana i przycigga zainteresowanie
turystdw. Zmieniajgce sie preferencje
klientow  zmuszajg  przewodnikéw
turystycznych i agentow do
ksztattowania nowych modeli
turystycznych poprzez wprowadzanie
zréznicowanych i spersonalizowanych
rozwigzan turystycznych.

Przewodnicy turystyczni  odgrywajg
kluczowq role w tgczeniu podréznych z
réznorodnymi  kulturami, naturg i
historycznymi  skarbami na catym
Swiecie. Stuzg oni jaoko ambasadorzy.
Zapewniajq gtebsze zrozumienie miejsc
docelowych, wspierajgc uznanie dla
kultury i $wiadomos$é ekologicznag.
Autentyczny lokalny  charakter i
przyjazne dla srodowiska podejscie to
rodzaj doswiadczenia, ktérego obecnie
poszukujg turysci zainteresowani
przyrodq.

%

1.S.D.I GROUP

place

turystycznych, studentéw przewodnictwa i
agencji turystycznych W zakresie
geoturystyki, marketingu i brandingu.
Projekt ma na celu zwigkszenie mozliwosci
zarowno publicznych, jak i prywatnych
podmiotéw w sektorze turystycznym,
umozliwiajgc im rozwdj i promocje tej
specyficznej formy turystyki tematycznej w
regionie.

Szczegotowe cele projektu sq nastepujgce
® Zaprojektowanie nowatorskiego

pakietu szkoleniowego dla
przewodnikéw turystycznych,
studentéw przewodnictwa

turystycznego i agencji turystycznych w
celu uzyskania specjalistycznej wiedzy
na temat geologicznych wycieczek
tematycznych.

® Rozwijanie umiejetnosci grup
docelowych zwigzanych z budowaniem
marki (tj. marketing cyfrowy i w
mediach spotecznosciowych, ogdlne
umiejetnosci cyfrowe, tworzenie sieci
kontaktéw itp.

®* Wzmocnhienie i rozszerzenie

kompetencji  geologicznych  grupy

docelowej oprécz podstawowego

szkolenia/edukacji.

® Wzbogacenie portfolio wycieczek grup
docelowych o wysokiej jakosci i
unikalne wycieczki oparte na
aktualnych trendach preferencji
klientéw w zakresie turystyki
przyrodnicze;j.
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2. CEL | ZALOZENIA E-
PODRECZNIKA

Mieszany kurs szkoleniowy dla przewodnikdw geoturystycznych jest dostosowany do
potrzeb przewodnikéw turystycznych, poczatkujgcych studentéw przewodnikdéw
turystycznych i agencji turystycznych, ktérzy chcq poszerzyé swojag wiedze w zakresie
geoturystyki i podnies¢ jakos¢ swoich wycieczek geologicznych. Ten kompleksowy kurs
koncentruje sie na doskonaleniu podstawowych umiejetnosci, takich jak budowanie marki
narzedzi geologicznych online i skuteczne nawigzywanie wspotpracy, a takze zagtebia sie
w konkretne $ciezki geologiczne, oferujgc dogtebng wiedze teoretyczng poprzez
angazujgce studia przypadkow.

Aby utatwié proces szkolenia, przygotowano dedykowany e-przewodnik. Gtéwnym celem
tego e-podrecznika jest zaoferowanie kompleksowego i pedagogicznego podejscia do
mieszanego kursu szkoleniowego dla przewodnikédw Geo-Tours, skierowanego do
treneréw, nauczycielii réznych interesariuszy w branzy turystyczne;.

Kluczowymi celami e-podrecznika sq:

® Wzmocnienie kompetencji treneréw i edukatorow dzigki materiatom edukacyjnym:
Niniejszy e-przewodnik ma na celu wzmocnienie kompetencji treneréw, edukatordw i
konsultantdw poprzez wyposazenie ich w zasoby i materiaty edukacyjne
ukierunkowane na poprawe umiejetnosci budowania marki dla przewodnikéw
turystycznych, a takze zapewnienie wiedzy specjalistycznej w dziedzinie
geologicznych wycieczek tematycznych.

® Innowacyjne strategie nauczania i uczenia sie: Jednq z gtdwnych misji e-podrecznika
jest zwiekszenie mozliwosci treneréw i edukatoréw w prowadzeniu skutecznych
programoéw szkoleniowych w tym zakresie. Aby to osiqggngé, ktadziemy nacisk na
przyjecie innowacyjnych strategii nauczania i uczenia sie. Strategie te nie tylko
sprawiq, ze proces uczenia sie bedzie angazujgcy i dynamiczny, ale takze umozliwiq
trenerom prowadzenie kurséw z wysokim stopniem skutecznosci.

Zasadniczo, niniejszy e-podrecznik zostat zaprojektowany joko cenny zasdb,
umozliwiajgcy trenerom, edukatorom i profesjonalistom 2z branzy turystycznej
doskonalenie sie w swoich rolach, jednoczesnie promujgc gtebsze zrozumienie i wiedze na
temat doswiadczen turystyki geologicznej i budowania marki wycieczek geologicznych.

E-podrecznik dotyczqgcy realizacji szkolert zapewnia dtugoterminowq skutecznosé kursu
szkoleniowego i platformy dla zainteresowanych stron. Oferuje on przyjozne dla
uzytkownika i kompleksowe zasoby, dostarczajgc praktycznych  spostrzezen
wspierajgcych treneréw i edukatoréw w samodzielnym wdrazaniu modeli kurséw
szkoleniowych.

Ten e-przewodnik jest dostepny w jezyku angielskim, stoweriskim, francuskim, greckim,
wtoskim, polskim i maltanskim.
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3. PORUSZANIE SIE PO TYME-
PODRECZNIKU

TNiniejszy przewodnik podzielony jest na trzy glowne sekcje:

STRUKTURA | EFEKTY SZKOLENIA. Ta czesé¢ zawiera przeglad struktury kursu
szkoleniowego, tematdéw poruszanych w modutach i efektéw uczenia sie kazdej
sekcji kursu szkoleniowego.

KURS SZKOLENIOWY. Druga czes$é¢ przedstawia moduty sktadajgce sie na trzy
sekcje. Obejmuje ona cele i wyniki nauczania dla kazdego modutu, wraz z
praktycznymi przyktadami. Ponadto na koricu kazdej sekcji znajdujqg sie wskazowki
dotyczqce dostarczania tresci i oceny wiedzy uczestnikéw.

PLATFORMA E-LEARNINGOWA. Ostatnia czes¢ przedstawia funkcje platformy

szkoleniowej online, na ktdrej uczestnicy mogg samodzielnie przejs¢ kurs w swoim
tempie i wypetni¢ quiz, aby sprawdzi¢ swojg wiedze.
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4. STRUKTURA | EFEKTY UCZENIA SIE
PODCZAS SZKOLENIA

Kurs szkoleniowy jest podzielony na trzy sekcje, ktdre oferujg kompleksowe doswiadczenie
edukacyjne. Kazda sekcja sktada sie z kilku modutéw. Razem przygotowujq studentéw do
osiggniecia sukcesu w rozwijajgcej sie branzy turystycznej, tgczac geoturystyke i
marketing cyfrowy.

SEKCIJA 1: Podstawy geoturystyki i turystyki
zrownowazonej

TEORETYCZNE PODSTAWY ZASAD GEOTURYSTYKI

Zapewnia niezbedne podstawy geoturystyki, koncentrujac sie na zasadach, koncepcjach i
praktykach zrownowazonej turystyki w kontekscie dziedzictwa geologicznego i
kulturowego.

EFEKTY KSZTALCENIA

1- Wykazanie sie odpowiedzialnym zachowaniem turystycznym poprzez przestrzeganie
wytycznych etycznych, minimalizowanie wptywu na $rodowisko oraz poszanowanie
lokalnych kultur i tradycji.

2- Mierzy¢ i ocenia¢ ekonomiczny wptyw geoturystyki, biorgc pod uwage takie czynniki, jak
tworzenie miejsc pracy, generowanie dochoddw i ogdlny dobrobyt ekonomiczny
spotecznosci.

3- Promowanie i popieranie zasad geoturystyki, ktadac nacisk na zréwnowazone
uzytkowanie i ochrone zasobéw geologicznych i kulturowych.

4- Utatwianie skutecznej interpretacji i edukacji turystéw, dostarczanie informacji o
geologicznym i kulturowym znaczeniu miejsca docelowego oraz promowanie gtebszego
zrozumienia lokalnego srodowiska.

5- Aktywna wspdtpraca z lokalnymi spotecznosciami, wspieranie ich udziatu w procesach
decyzyjnych i zapewnienie, ze inicjatywy turystyczne sg zgodne z wartosciomi i
priorytetami spotecznosci.

STRUKTURA

Modut 1: Geoturystyka

Modut 2: Znaczenie geologii

Modut 3: Geoturystyka i partycypacija spoteczna
Modut 4: Ekologia i geologia

Modut 5: Turysci przyjazni sSrodowisku

Modut 6: Geoturystyka i zrwnowazony rozwoj
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SEKCJA 2: Strategie marketingu cyfrowego dla
profesjonalistow z branzy turystycznej

UMIEJETNOSCI MARKETINGU CYFROWEGO

Koncentruje sie na umiejetnosciach marketingu cyfrowego dla przewodnikéw
turystycznych i agentéw, w tym na tworzeniu stron internetowych, mediach
spotecznosciowych, SEO i marketingu e-mailowym.

EFEKTY KSZTALCENIA

1- Zrozumienie roli réznych umiejetnosci cyfrowych w budowaniu wiarygodnosci i
zaufania do marki.

2- Rozwijanie umiejetnosci tworzenia stron internetowych, w tym ustalania celéw, wyboru
platformy, strategqii tresci i optymalizacji pod kgtem wyszukiwarek.

3- Zdobycie biegtosci w zasadach marketingu w mediach spotecznosciowych i
opracowywaniu strateqii.

4- Zdobycie praktycznych umiejetnosci tworzenia ukierunkowanych kampanii e-
mailowych dostosowanych do geoturystyki.

5- Nauka integraciji strony internetowej, mediéw spotecznosciowych i strateqgii marketingu
e-mailowego w celu skutecznej promocji geoturystyki.

STRUKTURA

Modut 1: Planowanie i tworzenie strony internetowej
Modut 2: Marketing w mediach spotecznosciowych
Modut 3: Optymalizacja pod katem wyszukiwarek
Modut 4: Marketing e-mailowy
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SEKCIJA 3: Praktyczne zastosowania
geoturystyki i edukacja w terenie

PRAKTYCZNE ZASTOSOWANIE | PRAKTYCZNE DOSWIADCZENIE

Ktadzie nacisk na praktyczng nauke z wykorzystaniem komunikacji w terenie, zbierania
probek i dziatan edukacyjnych w celu poprawy umiejetnosci komunikacyjnych uczniow i
umozliwia im zapewnienie turystom wzbogacajgcych doswiadczen przy jednoczesnym
promowaniu zrdwnowazonej geoturystyki.

EFEKTY KSZTALCENIA

1- Umiejetnosé rozpoznawania probek skat.

2- Umiejetnosé opisywania makroskopowych cech prébek skat.

3- Podstawowe zrozumienie procesow ksztattujgcych skaty w litosferze.
4-Zademonstrowanie biegtosci w identyfikowaniu i kategoryzowaniu podstawowych
typow skat w okreslonej lokalizacji geoturystyczne.

5- Praktyczne zastosowanie koncepciji geologicznych.

STRUKTURA

Modut 1: Techniki komunikacji w terenie
Modut 2: Techniki identyfikacji prébek
Modut 3: Gry i ¢wiczenia edukacyjne
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5. KURSY SZKOLENIOWE
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5.1.SEKCJA 1

Podstawy geoturystyki i turystyki
zrownowazonej

Czes¢ 1 poswiecona jest podstawom geoturystyki i zréwnowazonej turystyki,
obejmujac szereg tematow istotnych dla przewodnikow turystycznych i
agentéow, w tym podstawy geoturystyki, znaczenie geologii, aktywnosé
spotecznaq, ekologie i geologie, turystéw przyjaznych srodowisku oraz zasady
zrownowazonego rozwoju w geoturystyce.

Rozdziat ten przedstawia konkretne cele i wyniki nauczania kazdego modutu,
zapewniajgc przeglgd zawartosci modutu z praktycznymi przyktadami.
Rozdziat konczy sie wskazéwkami dotyczacymi dostarczania tresci i
testowania wiedzy zwigzanej z podstawowymi zasadami geoturystyki i
zrownowazonej turystyki.

Modut 1: Geoturystyka

Modut 2: Znaczenie geologii

Modut 3: Geoturystyka i aktywnosé spoteczna
Modut 4: Ekologia i geologia

Modut 5: Turysci przyjazni Srodowisku

Modut 6: Geoturystyka i zrdwnowazony rozwaj

Jak dostarczyé zawartosé: Podstawy geoturystyki i zrGwnowazonej
turystyki
Test wiedzy: Podstawy geoturystyki i turystyki zrwnowazonej
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5.1.1. MODUL 1: Geoturystyka

Geoturystyka ma na celu zminimalizowanie negatywnego wptywu turystyki na
srodowisko i spotecznosci lokalne. Dgzy do zachowania integralnosci ekologicznej
miejsca dla przysztych pokolen. Ochrona zasobdéw naturalnych i kulturowych jest
podstawowym aspektem geoturystyki. Ponadto geoturystyka ktadzie nacisk na
aktywny udziat i korzysci dla lokalnych spotecznosci. Dgzy do poprawy dobrobytu
ekonomicznego i spotecznego mieszkarncéw, angazujgc ich w dziatalnosé
turystyczng i zapewniajgc im udziat w korzysciach ekonomicznych, a takze ktadzie
silny nacisk na edukacje, zardwno dla odwiedzajacych, jak i spotecznosci
lokalnych, zachecajgc do uczenia sie o naturalnych i kulturowych aspektach tego
obszaru.

Geoturystyka koncentruje sie réwniez na réznorodnosci cech geologicznych, w tym
skat, uksztattowania terenu i proceséw. Georéznorodnos¢ jest cennym zasobem,
ktdry przyczynia sie do unikalnego charakteru regionu.
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CELE KSZTALCENIA

Zrozumienie  zréwnowazonych  praktyk: Zrozumienie zasad i praktyk
zrownowazonej turystyki, z naciskiem na minimalizowanie wptywu na srodowisko i
promowanie odpowiedzialnych zachowan turystycznych.

Rozwigzywanie probleméw w geoturystyce: Identyfikowanie i proponowanie
rozwigzann potencjalnych wyzwan i kwestii zwigzanych z geoturystykq, z
uwzglednieniem zardwno aspektdéw srodowiskowych, jak i spoteczno-kulturowych.

Utatwianie zaangazowania spotecznosci: Rozwijanie umiejetnosci angazowania
lokalnych spotecznosci, wigczania ich w procesy decyzyjne i zapewniania im
korzysci ekonomicznych i spotecznych z dziatalnosci turystyczneij.

EFEKTY UCZENIA SIE

e Zademonstrowanie zarzqgdzania srodowiskiem: Uczestnicy szkolenia wykazujg
poczucie odpowiedzialnosci za ochrone zasobdéw naturalnych i wykazujg
zaangazowanie w zarzgdzanie srodowiskiem w kontekscie turystyki.

® Projektowanie zréwnowazonych inicjatyw turystycznych: Stazysci potrafig
zaprojektowac¢ i zaproponowaé inicjatywy zréwnowazonej turystyki dla
okreslonych miejsc docelowych, biorac pod uwage srodki ochrony,
zaangazowanie spotecznosci i korzysci ekonomiczne.

e Kultywowanie etyki odpowiedzialnego podrézowania: Uczestnicy szkolenia

wykazujg zaangazowanie w odpowiedzialne i etyczne zachowanie w podrézy,
podkreslajgc szacunek dla srodowiska, lokalnych kultur i spotecznosci.

ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujgce tematy:

1. Definicja geoturystyki.
2. Kluczowe aspekty geoturystyki.
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5.1.2. MODUL 2 Znaczenie geologii

Geologia ma multidyscyplinarne, przeplatajgce sie elementy s$rodowiskowe i
kulturowe: jej miejsca sq alternatywnqg atrakcjq turystycznq i edukacyjnag.
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CELE NAUCZANIA
e Wyjasnienie, czym jest geologia.
® Przedstawienie przegladu multidyscyplinarnych dziedzin geologii.

e Podniesienie $wiadomosci zwigzku miedzy geologig a dziedzictwem
kulturowym.

EFEKTY KSZTALCENIA

® Znajomos¢ kluczowych elementdw geologii i jej multidyscyplinarnych dziedzin
bedacych rowniez inspiracjq dla kariery zawodowej.

e Zdolnos¢ oceny réownowagi naturalnych i kulturowych elementdw istniejgcych
w miejscu geologicznym.

e Oddolne podejscie spotecznosci dziedzictwa (Konwencja z Faro) jako
kluczowego podmiotu waloryzacji i wspierania geologicznych miejsc
kulturowych.

ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujgce tematy:
1. Definicja geologii.

2. Multidyscyplinarne aspekty geologii.
3. Przeglqd szerokiego spektrum dziedzin zwigzanych z geologiq.
4. Geologia i dziedzictwo kulturowe.

PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Szczegdtowa analiza elementdéw naturalnego i kulturowego dziedzictwa
materialnego i niematerialnego geostanowisk z wyspy Gozo, obszaru
Dwejra, ktdry tqczy w sobie unikalne, wyjgtkowe krajobrazy geologiczne,
takie jak zatoka Dwejra, skata Fungus Rock i wieza Dwejra. To potgczone
miejsce kulturowe i geologiczne jest atrakcyjne, poniewaz jest jednym z
niewielu pozostatych miejsc na Malcie, ktdore oferujg niezanieczyszczony
krajobraz do nocnych obserwacji astronomicznych.
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5.1.3. MODUL 3: Geoturystyka i aktywnos¢
spoteczna

Integracja zasad geoturystyki i partycypaciji spotecznej w ramach krajowych sieci
obszardw chronionych i geoparkdw tworzy holistyczne i zrbwnowazone podejscie
do ochrony przyrody i turystyki. ROwnowazenie ochrony $rodowiska,
zaangazowania spotecznosci i odpowiedzialnych praktyk turystycznych jest
niezbedne dla dtugoterminowego sukcesu tych inicjatyw.
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CELE NAUCZANIA

e Wyjasnienie znaczenia geoparkéw: Rozpoznanie znaczenia geoparkédw w
zachowaniu dziedzictwa geologicznego, promowaniu edukacji naukowej i
wspieraniu zrdwnowazonej turystyki.

e Ocena praktyk zrédwnowazonej turystyki: Ocena praktyk zrownowazonej
turystyki w geoparkach i obszarach chronionych, z uwzglednieniem
srodowiskowego, spotecznego i ekonomicznego wplywu dziatalnosci
turystycznej na lokalne spotecznosci i ekosystemy.

e Analiza partycypacji spotecznej: Analiza koncepcji partycypacji spotecznej w
kontekscie geoturystyki i krajowej sieci obszaréw chronionych, badanie, w jaki
sposéb lokalne spotecznosci mogqg aktywnie angazowaé sie w ochrone i
promocje zasobdw geologicznych i naturalnych.

EFEKTY UCZENIA SIE

e Kultywowanie zarzadzania srodowiskiem: Kultywowanie poczucia
odpowiedzialnosci  za  srodowisko  ws$réd  jednostek, promowanie
odpowiedzialnych zachowan i dziatan, ktdére przyczyniajg sie do

dtugoterminowej ochrony obszaréw chronionych i geoparkéw.

e Rozwijanie  umiejetnosci interpretacyjnych:  Rozwijanie  umiejetnosci
interpretacji cech geologicznych i ekologicznych dla turystéw, zapewniajgc
edukacyjne i angazujgce doswiadczenia, ktére zwiekszajg zrozumienie i
docenienie srodowiska naturalnego przez odwiedzajgcych.

® Przyczynianie sie do wysitkdw na rzecz ochrony przyrody: Aktywny wkitad w
wysitki na rzecz ochrony przyrody w geoparkach i obszarach chronionych,
uznajgc znaczenie zachowania réznorodnosci biologicznej, ekosystemoéw i
cech geologicznych.
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ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujace tematy:
1. Integracja zasad geoturystyki i partycypacji spotecznej.
2. Krajowe sieci obszarow chronionych i geoparkow.

3. Znaczenie geoparkow w zachowaniu dziedzictwa geologicznego.
4. Partycypacja spoteczna w kontekscie geoturystyki.

PRAKTYCZNE PRZYKLADY

® Zaangazowanie spotecznosci: Lokalne spotecznosci w Zhangjiajie aktywnie
uczestniczg w procesach decyzyjnych dotyczgcych dziatann geoturystycznych.
Regularne spotkania spotecznosci odbywajg sie w celu omodwienia plandéw
turystycznych, zapewniajgc, ze lokalne gtosy sqg styszane, a obawy sq
rozwigzywane.

® Zrownowazona infrastruktura: Geopark inwestuje w zrownowazong
infrastrukture, takg jaok dobrze zaprojektowane $ciezki spacerowe, aby
zminimalizowaé¢ wptyw na srodowisko naturalne. Odwiedzajgcy sqg zachecani
do zwiedzania parku pieszo, co sprzyja gtebszemu potqgczeniu z krajobrazem.

®* Programy edukacyjne: Geopark oferuje programy edukacyjne zaréwno dla
mieszkancow, jak i odwiedzajgcych. Obejmuje to wycieczki z przewodnikiem,
warsztaty i centra interpretacyjne, ktdére dostarczajg informacji na temat
geologicznego znaczenia tego obszaru, lokalnej flory i fauny oraz wysitkéw na
rzecz ochrony przyrody.

® Lokalne doswiadczenia kulturowe: Geopark promuje lokalne doswiadczenia
kulturowe poprzez angazowanie spotecznosci w prezentowanie tradycyjnej
sztuki, rzemiosta i wystepdw. Nie tylko wzbogaca to doswiadczenia
odwiedzajgcych, ale takze zapewnia dodatkowe zrédio dochodu dla lokalnych
mieszkancow.

® Ochrona kultury: Podejmowane sqg wysitki w celu zachowania i promowania
dziedzictwa kulturowego miejscowych spotecznosci zyjgcych na terenie
geoparku. Obejmuje to dokumentacje lokalnych tradycji, jezykdw i rytuatdw,
wspierajgc poczucie dumy i tozsamosci wsrdd cztonkdéw spotecznosci.

® Przedsiebiorczos¢  spotecznosci: Geopark  wspiera przedsiebiorczosdé
spotecznosci, zapewniajgc szkolenia i zasoby dla lokalnych firm. Umozliwia to
mieszkancom oferowanie odwiedzajgcym autentycznych doswiadczen
kulturowych, zakwaterowania i lokalnych produktow.
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5.1.4. MODUL 4: Ekologia i geologia

Ekologia koncentruje sie na interakcjach miedzy zywymi organizmsmami a ich
srodowiskiem, a geologia bada strukture i procesy zachodzace na Ziemi. Obie
dziedziny pokrywajg sie w obszarach takich jak tworzenie siedlisk, sukcesja
ekologiczna i badanie przesztych ekosystemdéw poprzez paleontologie.
Zrozumienie obu dyscyplin jest kluczowe dla kompleksowego zrozumienia Ziemi i
jej naturalnych systemow.
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CELE KSZTALCENIA

¢ Analiza reakcji ekosystemow: Analizowanie, w jaki sposdb ekosystemy reagujqg
na zmiany geologiczne w czasie, biorgc pod uwage czynniki takie jak tworzenie
siedlisk, sktad gleby i zmiany klimatyczne.

¢ Definiowanie kluczowych termindw i pojec¢: Uczestnicy szkolenia powinni by¢ w
stanie zdefiniowaé podstawowe terminy z zakresu ekologii (np. ekosystem,
populacja, spotecznosé) i geologii (np. tektonika, erozja i stratygrafia).

e Zrozumienie interakcji klimat-ekologia: Zbadanie roli czynnikéw geologicznych
w ksztattowaniu wzorcéw klimatycznych i zrozumienie, w jaki sposdb klimat z
kolei wptywa na procesy ekologiczne i réznorodnosé biologiczna.

EFEKTY UCZENIA SIE

e Zastosowanie wiedzy do rzeczywistych scenariuszy: Uczestnicy szkolenia stosujqg
zrozumienie  relacji  ekologia-geologia do  rzeczywistych  scenariuszy,
demonstrujgc, w jaki sposéb procesy geologiczne wptywajg na ekosystemy i
strategie ochrony przyrody.

¢ Perspektywa interdyscyplinarna: Uczestnicy szkolenia rozwijajq interdyscyplinarng
perspektywe, uznajgc wzajemne powigzania ekologii i geologii oraz rozumiejgc, w
jaki sposéb wspdtpraca miedzy tymi dziedzinami zwieksza zrozumienie naukowe.

e Umiejetnosci badawcze i badawcze: Uczestnicy szkolenia nabywajg umiejetnosci
prowadzenia badan i dociekart zwigzanych z relacjg ekologia-geologia, w tym
umiejetnosci gromadzenia i analizowania danych, wyciggania wnioskow i
formutowania zalecen opartych na dowodach.

ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujgce tematy:
1. Definicja geologii i ekologii.

2. Praktyczne zastosowania ekologii.
3. Ekosystemy.
4. Kluczowe aspekty geologii
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5.1.5. MODUL 5: Ekologiczna turystyka

Ekoturystyka stata sie bardziej istotna po pandemii, ktéra na nowo zdefiniowata
wzorce i trendy podrézowania. Geoturystyka jest jednym z kluczowych
atrakcyjnych elementdéw tych trendow.

S O @ @

Kaczaw:kie STANDOUTED

1.5.D.1 GROUP



NN GEOTOURS Funded by the
PRZEWODNIK GEO-TURYSTYCZNY: ROZWOJ KOMPETENCJI PRZEWODNIKOW Erasmus+ Programme

G U ‘ D E 8 I AGENTOW W ZAKRESIE WYCIECZEK GEOLOGICZNYCH ORAZ BUDOWANIA MARKI of the European Union
KA220-VET-C61E72C8 - Wspoétpraca partnerska w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

CELE KSZTALCENIA
e Wiedza na temat ekoturystyki.
e Zrozumienie multidyscyplinarnych elementéw geosciezki.

e Swiadomo$é znaczenia planu dziatania na rzecz georéznorodnosci (GEP).

EFEKTY KSZTALCENIA
e Zrozumienie trenddw i perspektyw ekoturystyki.
e Zdolnos¢ do oceny potencjatu turystycznego geostanowiska.

e Planowanie atrakcyjnej geosciezki dla turystyki zrwnowazone;.

ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujace tematy:
1. Definicja ekoturystyki.
2. Kluczowe cechy, ktore sq rzeczywiscie zawarte w sciezkach geoturystycznych.

3. Polgczenie miedzy ekoturystykq a geoturystyka.
4. Tworzenie $ciezek geologicznych dla turystow przyjaznych srodowisku
5. Przygotowanie planu dziatania na rzecz georéznorodnosci

PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Park Przyrodniczo-Historyczny Majjistral z pewnosciqg stanowi wyjgtkowqg
dobrg praktyke na Malcie, gdzie mozna potaczyé niezwykte krajobrazy
geologiczne z klifami, gliniastymi zboczami, ktére znajdujq sie pod gdérnym
i dolnym wapieniem koralowym, tymczasowymi stodkowodnymi basenami
skalnymi, masywnymi krzewami, niezwyktym zyciem botanicznym i
ornitologicznym. W parku znajdujg sie réwniez znaczqgce stanowiska
archeologiczne, takie jak kamienne chaty, koleiny wozowe, grobowce,
okopy z czasdéw rycerskich i wieza Ghajn Znuber z XIX wieku, ktdra jest
obecnie centrum zwiedzania parku. Park posiada 6 km Llinii brzegowej
chronionej na mocy Europejskiej Dyrektywy Przyrodniczej. Prowadzone sq w
nim zajecia edukacyjne dla dzieci, ze specjalnymi trasami dydaktycznymi i
zajeciami takimi jok sadzenie drzew i sezonowe zbieranie oliwek.
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5.1.6. MODUL 6: Geoturystyka i zrownowazony
rozwoj

Geoturystyka to nowa forma zrdwnowazonej turystyki, oparta na ochronie
srodowiska i dziedzictwa kulturowego w ramach wzmacniania potencjatu
lokalnych spotecznosci.
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CELE KSZTALCENIA
® Znajomos¢ globalnych geoparkéw UNESCO
e Zréwnowazone elementy miejsc geoturystycznych.

® Znaczenie spotecznosci lokalnych dla zréwnowazonej turystyki.

EFEKTY UCZENIA SIE
e Zarzadzanie i budowanie potencjatu turystycznego spotecznosci lokalnych.

e Przewodnik po geoparkach jako atrakcyjnych miejscach  turystyki
doswiadczalnej.

* Znaczenie globalnych geoparkéw UNESCO.

ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujace tematy:
1. Geoturystyka i sie¢ globalnych geoparkéw UNESCO.

2. Definicja i znaczenie geoparkoéw.
3. Cechy zrownowazonego rozwoju geoturystyki.
4. Wptyw geoturystyki.

PRAKTYCZNE PRZYKLADY
Analiza pétnocno-zachodniego obszaru przybrzeznego Malty (GEOMAL) z

jego 22 geostanowiskami i potencjatem turystyki doswiadczalnej w
zakresie tagodzenia skutkdéw turystyki.
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JAK DOSTARCZAC TRESCI: Strategie marketingu
cyfrowego dla profesjonalistow z branzy
turystycznej

PRZEGLAD KURSU:
To szkolenie ma na celu wyposazenie uczestnikdw w kompleksowe zrozumienie

zrownowazone praktyki turystyczne, zaangazowanie spotecznosci oraz
odpowiedzialne zarzgdzanie zasobami geologicznymi i kulturowymi.

PROGRAM TEJ CZESCI ZOSTAL ZAPROJEKTOWANY NA 3 TYGODNIE.

Tydzien 1: Wprowadzenie do Geoturystyki i Podstawy Turystyki Zrownowazonej

® Sesja 1: Definicja i Zasady Geoturystyki

- Wprowadzenie do kursu, celdw i oczekiwan.

- Wyktad na temat definicji i zasad geoturystyki.

- Dyskusja grupowa na temat kluczowych elementdéw geoturystyki.

® Sesja 2: Identyfikacja Zasobdw Geologicznych i Kulturowych

- Wyktad na temat identyfikacji zasobéw geologicznych i kulturowych.

- Analiza studium przypadku udanych destynacji geoturystycznych.

® Sesja 3: Zasady Turystyki Zrbwnowazonej

- Wyktad na temat zasad turystyki zrwnowazone.

- Dyskusja na temat potrdjnej linii dochodu i jej zastosowania w geoturystyce.

® Sesja 4: Potrdjna Linia Dochodu: Aspekty Ekonomiczne, Spoteczne i

Srodowiskowe

- Aktywnos¢ grupowa: Opracowywanie strategii turystyki zréwnowazonej dla
hipotetycznej destynacji geoturystyczne;j.

- Prezentacje i dyskusje w grupach.

Tydzien 2: Zarzqdzanie Geodziedzictwem i Uczestnictwo Spoleczne w
Geoturystyce

® Sesja b5: Znaczenie geokonserwacji

- Wyktad na temat znaczenia geokonserwaciji.

- Interaktywna sesja dotyczqca strategii zarzgdzania geodziedzictwem.

® Sesja 6: Ocena wptywu odwiedzajgcych i zarzgdzenie nimi

- Wizyta terenowa lub wirtualna w lokalnym miejscu geodziedzictwa.

- Refleksja grupowa i dyskusja na temat doswiadczen terenowych.

® Sesja 7: Rola Spotecznosci Lokalnych w geoturystyce

- Sesja z goscinnym prelegentem na temat roli spotecznosci lokalnych w
geoturystyce.

- Dyskusja grupowa na temat zaangazowania spotecznosci.
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® Sesja 8: Korzysci i wyzwania zwigzane z partycypacjq spoteczng

- Warsztaty na temat wyzwan zwigzanych z partycypacjq spoteczng.

- Analiza studium przypadku inicjatyw geoturystycznych prowadzonych przez
spotecznosé.
Tydzien 3: Studia przypadkow i najlepsze praktyki

® Sesja 9: Dogtebna analiza udanych inicjatyw geoturystycznych

- Dogtebna analiza udanych inicjatyw geoturystycznych.

- Praca nad projektem grupowym: Opracowanie propozycji zrdwnowazonej
geoturystyki.

® Sesja 10: Projekty grupowe i przeglad

- Koricowe prezentacje projektéw.

- Przeglad kursu, zbieranie informacji zwrotnych i dyskusja na temat dalszych
lektur.

QUICK
TIPS

DODATKOWE WSKAZOWKI DLA TRENEROW:

--Zaplanuj regularne przerwy podczas kazdej sesji, aby utrzymaé zaangazowanie
¥ uczestnikdéw.

--Zachecaj do aktywnego uczestnictwa poprzez dyskusje grupowe, sesje pytan i odpowiedzi
© oraz dziatania interaktywne.

-_Zapewnij elastycznosé w przypadku prelegentdw lub wizyt w terenie, dostosowujac
< harmonogram w razie potrzeby.

_"’_Przydziel czas na biezgcq analize, zapewniajgc uczestnikom terminowe otrzymywanie
< informacji zwrotnych.

——Utwérz dedykowane miejsce na wirtualne lub osobiste wydarzenie networkingowe,
© utatwiajgc nawigzywanie kontaktéw miedzy uczestnikami.
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WSKAZOWKI DOTYCZACE SPOSOBU DOSTARCZANIA TRESCI

1. Interaktywna nauka: Wigcz elementy interaktywne, takie jok dyskusje grupowe, studia
przypadkéw i dwiczenia praktyczne, aby zwiekszy¢ zaangazowanie uczestnikow.

2. Prelegenci: Zapros prelegentéow z doswiadczeniem w geoturystyce, zrdwnowazonej
turystyce i zaangazowaniu spotecznosci, aby zapewnié rzeczywiste spostrzezenia i
réznorodne perspektywy.

3. Wizyty w terenie: Zorganizuj wizyty terenowe w miejscach zwigzanych z geoturystykaq,
aby zaoferowac uczestnikom praktyczng ekspozycije i gtebsze zrozumienie zarzqdzania
na miejscu i interakcji ze spotecznosciq.

4. Integracja technologii: Wykorzystanie prezentacji multimedialnych, wirtualnych
wycieczek i zasobdéw internetowych w celu uzupetnienia tradycyjnych metod
nauczania i zwiekszenia doswiadczenia edukacyjnego.

5. Projekty grupowe: Przydzielanie wspdlnych projektéw grupowych, takich jak
opracowanie propozycji geoturystycznej dla konkretnego miejsca docelowego.
Zacheca to do pracy zespotowej i praktycznego zastosowania koncepcji.

6. Mechanizmy informacji zwrotnej: Ustanowienie regularnych mechanizmoéw informaciji
zwrotnej, umozliwiajgcych uczestnikom dzielenie sie przemysleniomi, zadawanie
pytan i przekazywanie spostrzezen. Sprzyja to otwartemu i komunikatywnemu
srodowisku uczenia sie.

7. Utatwianie nawigzywania kontaktéw: Stwdrz uczestnikom mozliwosé nawigzywania
kontaktéw z profesjonalistami w dziedzinie geoturystyki i zrdwnowazonego rozwoju.
Mozna to osiggna¢ poprzez fora internetowe, webinaria lub wydarzenia
networkingowe.

8. Ciggta ocena: Wdrazaj potgczenie ocen formatywnych i sumatywnych w trakcie
catego kursu, aby monitorowaé postepy uczestnikédw i dostarcza¢ im na czas
informacje zwrotne.

MECHANIZMY WSPARCIA DLA TRENEROW:

Biblioteka zasobdéw: Zapewnienie dostepu do biblioteki zasobdéw zawierajgcej odpowiednie
ksigzki, artykuty i prace badawcze na temat geoturystyki, zrownowazonej turystyki i
zaangazowania spotecznosci.

Fora internetowe: Utworzenie foréw internetowych lub foréw dyskusyjnych, na ktérych
uczestnicy mogq dzieli¢ sie dodatkowymi zasobami, zadawac¢ pytania i angazowad sie w
biezgce dyskusje.

Podreczniki szkoleniowe: Opracowanie kompleksowych podrecznikéw szkoleniowych lub
przewodnikéw, do ktdrych uczestnicy mogq sie odwotywaé w celu zapoznania sie z
dodatkowymi lekturami, studiami przypadkéw i praktycznymi wskazéwkami.

Webinaria i warsztaty: Organizuj webinaria i warsztaty z ekspertami w danej dziedzinie,
aby uzupetnié szkolenie. Nagrywaj te sesje dla uczestnikdw, ktdérzy mogq potrzebowad
przejrzec¢ ich tresc.

Programy mentorskie: Wprowadzenie programéw mentorskich, taczgcych uczestnikéw z
doswiadczonymi profesjonalistami z sektora geoturystyki, ktérzy mogqg zapewnié
wskazdwki i wsparcie.
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Wsparcie techniczne: Oferuj wsparcie techniczne dla wszelkich narzedzi lub platform
online wykorzystywanych podczas kursu, zapewniajgc uczestnikom ptynng nawigacije i
zaangazowanie w tresci.

Kanaty informacji zwrotnej: Ustanowienie jasnych kanatdw dla uczestnikdow w celu
przekazywania informacji zwrotnych na temat tresci kursu, metod dostarczania i
wszelkiego dodatkowego wsparcia, jakiego mogq potrzebowad.

DODATKOWE ZASOBY:

‘Dowling, R. K. (2013). “Geotourism’s Global Growth - The Story Continues.”
Geoheritage, 5(1), 5-16.

‘Newsome, D., Dowling, R. K., & Leung, Y.-F. (2012). “Geotourism: The Tourism of
Geology and Landscape.“ Oxford: Goodfellow Publishers.

‘Higham, J., & Carr, A. (2003). “Tourism, Recreation, and Regional Development:
New Perspectives.“ Channel View Publications.

‘Sharpley, R., & Telfer, D. J. (2002). “Tourism and Development: Concepts and
Issues.“ Channel View Publications.

-Stone, P. R. (2013). “Geoheritage and geoconservation: Opportunities and
responsibilities in tourism and recreation.” Geoheritage, 5(1), 11-26.

‘Timothy, D. J., & Boyd, S. W. (2003). “Tourism and Trails: Cultural, Ecological and
Management Issues.” Channel View Publications.

‘Goodwin, H., & Santilli, R. (2009). “Community-based tourism: A success?“
Journal of Sustainable Tourism, 17(2), 103-121.

‘Farsani, N. T., Coelho, C., & Costa, C. (2011). “Geotourism and local development:
A case study in Portugal.“ International Journal of Tourism Research, 13(1), 68-81.
‘UNESCO. (2015). “World Heritage and Sustainable Tourism: Toolkit for Site
Managers.“ UNESCO World Heritage Centre.

‘Hall, C. M., & Boyd, S. (2005). “Nature-based tourism in peripheral areas:
Development or disaster?“ Channel View Publications.
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5.2.SEKCJA 2

Strategie marketingu cyfrowego dla
profesjonalistow z branzy turystycznej

Sekcja 2 ktadzie nacisk na umiejetnosci marketingu cyfrowego dla
przewodnikéw turystycznych i agentdw, obejmujac tworzenie stron
internetowych, media spotecznosciowe, optymalizacje wyszukiwarek i
marketing e-mailowy.

Rozdziat ten okresla cele i wyniki nauczania dla kazdego modutu, zapewniajgc
przeglad zawartosci modutu i praktyczne przyktady. Na koncu znajdujg sie
wskazdéwki dotyczgce dostarczania tresci i testowania wiedzy na tematy
omowione w sekcji 2.

Modut 1: Planowanie i tworzenie strony internetowej
Modut 2: Marketing w mediach spotecznosciowych
Modut 3: Optymalizacja pod katem wyszukiwarek (SEO)
Modut 4: Marketing e-mailowy

Jak dostarczaé tresci: Strategie marketingu cyfrowego dla
profesjonalistow z branzy turystycznej

Sprawdz swojg wiedze: Strategie marketingu cyfrowego dla
profesjonalistow z branzy turystycznej

PRZEGLAD ROZDZIALU
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5.2.1. MODUL 1: Planowanie i tworzenie strony
internetowej

Ustanowienie silnej obecnosci w Internecie jest niezbedne dla firm i organizacji w
erze cyfrowej. Modut ten ma na celu poprowadzenie uczestnikdw przez kluczowe
aspekty planowania i tworzenia strony internetowej, ktéra wspierataby biznes i

budowanie marki.

Kaczawskle
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CELE KSZTALCENIA

® Zrozumienie znaczenia i celu stron internetowych dla przewodnikéw/agentéw
turystycznych.

® Planowanie i wyznaczanie celéw dla rozwoju strony internetowe;j.

® Podstawy techniczne i strategia tresci dla tworzenia stron internetowych.

EFEKTY KSZTALCENIA

e Studenci bedg w stanie wyrazi¢ znaczenie stron internetowych jako podstawowych
narzedzi marketingowych i komunikacyjnych dla przewodnikéw turystycznych i
agentdéw, w tym ich role w budowaniu $wiadomosci marki, wiarygodnosci i zaufania.

® Studenci rozwing umiejetnosci definiowania celu strony internetowej, wyrazania
mierzalnych celédw i kategoryzowania rdéznych typdéw stron internetowych (np.
biznesowych, osobistych, blogdw) w oparciu o ich unikalne cele.

® Studenci zdobedqg wiedze, aby wybraé¢ odpowiednie opcje hostingu internetowego,
wybraé¢ nazwe domeny i zrozumieé role systemdéw zarzgdzania trescig (CMS) w
tworzeniu stron internetowych. Dowiedzq sie réwniez, jak opracowad strategie tresci
dostosowang do celéw i docelowych odbiorcéw witryny oraz jaok wazne jest
uwzglednienie elementdw projektowania UX i SEO.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY
Przyktadowa firma: Slovenia Trails & Pedals, strona internetowa biura podrézy

Definiowanie grupy docelowej: Grupe docelowqg mozna podzieli¢ na nastepujace

kategorie:

® Poszukiwacze przygdéd: Osoby lub grupy poszukujgce wyjatkowych i
wymagajgcych doswiadczen na swiezym powietrzu. Zazwyczaj sqg w wieku od
25 do 45 lat, sq aktywni fizycznie i szukajg przygod i eksploracji ponad
tradycyjng turystykaq.

® Mitosnicy przyrody: Ludzie, ktérzy doceniajg spedzanie czasu na swiezym
powietrzu i sq zainteresowani doswiadczaniem naturalnego piekna i
roznorodnosci biologicznej Stowenii. Grupa ta ceni zrownowazony rozwgj i
ekologiczne opcje podrézy.

® Entuzjasci fitnessu: Ci, ktdrzy witqczajqg jazde na rowerze i piesze wedrowki jako
czes¢ swojego rezimu fitness. Obejmujg one zarédwno poczqtkujgcych, jak i
doswiadczonych sportowcdédw i sq zainteresowani wycieczkami, ktére
zaspokajajg rézne poziomy sprawnosci.

® Odkrywcy kultury: Turysci, ktérzy chcqg potgczyé swoje zamitowanie do
spedzania czasu na swiezym powietrzu z poznawaniem lokalnych kultur,
historii i tradycji. Prawdopodobnie bedq zainteresowani wycieczkami, ktore
oferujg potaczenie aktywnosci fizycznej i zanurzenia w kulturze.

® Rodzinni poszukiwacze przygdéd: Rodziny poszukujgce bezpiecznych,
angazujgcych i edukacyjnych doswiadczen na swiezym powietrzu. Wycieczki
odpowiednie dla dzieci i réznych poziomdéw umiejetnosci sq wazne dla tego
segmentu.

SEQO i tozsamos¢ marki:

® Badania stéw kluczowych skupig sie na terminach zwiqzanych z turystykag w

Stowenii, takich jaok “wycieczki po Stowenii“, “podrdoze przygodowe po
Stowenii“ i “wedréowki po Stowenii“. Te stowa kluczowe zostang naturalnie
wigczone do tresci witryny, meta opisdw, nazw i opiséw alternatywnych zdjec,
adreséw URL i artykutdw na blogu, aby poprawi¢ widocznos$é w

wyszukiwarkach.

® Skupienie sie na stowach kluczowych z dtugiego ogona, takich jak “najlepsze
wycieczki rowerowe w Stowenii“ i “szlaki turystyczne w Stowenii“, aby
zainteresowadé bardziej ukierunkowanych odbiorcéw.

Strona gtéwna: Tetnigcy zyciem i zachecajgcy przeglgd z oszatamiajgcymi
wizualizacjami stowenskich szlakéw i sSciezek, z szybkimi linkami do opisow
wycieczek.

Opisy tras: Szczegodtowe strony dla kazdej wycieczki rowerowej i pieszej, w tym
mapy tras, poziomy trudnosci, kalendarz, czego sie spodziewadé, zalecenia
dotyczqgce sprzetu i recenzje klientdw, aby przedstawi¢ dowdd spoteczny.
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Wezwania do dziatania:

e Strategicznie rozmieszczone wezwania do dziatania (CTA) poprowadzq
odwiedzajgcych do rezerwacji wycieczki, skontaktowania sie z firmg w
celu uzyskania dodatkowych informacji lub zapisania sie do
newslettera w celu uzyskania aktualizacji i ofert specjalnych.

Tematy tresci bloga podzielone na segmenty dla naszych docelowych
odbiorcow:

e Przewodniki przygodowe: Szczegdtowe przewodniki na temat tego,
czego mozna sie spodziewaé po wycieczkach rowerowych i pieszych w
Stowenii, w tym poziomy trudnosci, co nalezy zabraé¢ ze sobq i
wskazowki dotyczace bezpieczenstwa. Posty te skierowane sqg do
poszukiwaczy przygdd i entuzjastow fitnessu.

e Natura i zrownowazony rozwdj: Posty skupiajace sie na naturalnym
pieknie Stowenii, dzikiej przyrodzie i tym, jak Slovenia Trails & Pedals
dziata w sposdb zrownowazony. Tresci te przemawiajg do mitosnikow
przyrody i o0sdéb zainteresowanych podrézami przyjoznymi dla
srodowiska.

e Spostrzezenia kulturowe: Artykuty, ktére zagtebiajg sie w historie,
tradycje i zabytki kulturowe napotkane na szlakach. Historie te sq
przeznaczone dla odkrywcow kultury i zapewniajg bogatszy kontekst
dla fizycznej podrdzy.

e Przygody przyjazne rodzinie: Tresci, ktdore podkreslajg wycieczki
odpowiednie dla rodzin, wskazowki dotyczace wedrowek i jazdy na
rowerze z dzieémi oraz sposoby na uczynienie takich wycieczek
edukacyjnymi i zabawnymi. Temat ten skierowany jest do rodzinnych
poszukiwaczy przygdod.

e Trening i przygotowanie: Posty zawierajgce porady dotyczqce
przygotowan do wycieczki rowerowej lub pieszej, w tym procedury
treningowe, wskazdéwki zywieniowe i zalecenia dotyczace sprzetu.
Tresci te sq przeznaczone dla entuzjastéow fitnessu na wszystkich
poziomach zaawansowania.
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5.2.2. MODUL 2: Marketing w mediach
spotecznosciowych

Wykorzystanie marketingu w mediach spotecznosciowych to nie tylko wspdtczesny
trend; to odpowiedz na zmieniajgcq sie dynamike komunikacji w erze cyfrowe;.
Modut ten obejmuje podstawowe aspekty marketingu w  mediach
spotecznosciowych i nakresla strategiczne podejscie do marketingu dla
przewodnikdéw turystycznych i agentéw.

31

good Q @
plu ce » Slmr:;nonh '
|S.D1 GROUP Kaczawskie STANDOUTEDU



N GEUTUURS Funded by the
PRZEWODNIK GEO-TURYSTYCZNY: ROZWOJ KOMPETENCJI PRZEWODNIKOW Erasmus+ Programme

G U | D E S | AGENTOW W ZAKRESIE WYCIECZEK GEOLOGICZNYCH ORAZ BUDOWANIA MARKI of the EUI’GPESH Union
KA220-VET-C61E72C8 - Wspétpraca partnerska w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

CELE NAUCZANIA
® Zrozumienie roli medidéw spotecznosciowych i marketingu w mediach spotecznosciowych
® Opracowanie strategicznego podejscia do marketingu w mediach spotecznosciowych.

® Zrozumienie, jak przeprowadzi¢ skuteczng kampanie marketingowg w mediach
spotecznos$ciowych.

EFEKTY KSZTALCENIA

e Studenci bedg w stanie wyjasni¢ znaczenie medidw spotecznosciowych jako narzedzia
dla firm do budowania i utrzymywania relacji z klientami oraz zrozumie¢ podstawowe
zasady i korzy$ci marketingu w mediach spotecznosciowych.

¢ Studenci zdobedq umiejetnosci opracowywania kompleksowej strategii marketingowej
w mediach spotecznosciowych, w tym ustalania celdw SMART, identyfikowania
odbiorcow docelowych, przeprowadzania badan rynku i wybierania odpowiednich
platform medidw spotecznosciowych w oparciu o grupe docelowq i strategie tresci.

® Studenci zdobedq praktyczng wiedze w zakresie tworzenia, dystrybucji i promocji tresci
na platformach medidw spotecznosciowych. Zrozumiejg znaczenie angazujgcych i
wysokiej jakosci tresci, rozpoznajg znaczenie zarzqdzania spotecznosciq i
zaangazowania odbiorcéw oraz bedg w stanie analizowaé wskazniki medidéw
spotecznosciowych w celu ciggtego doskonalenia.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Plan marketingowy w mediach spotecznosciowych dla biura podrdézy Slovenia
Trails & Pedals

Definiowanie celdw i zadan:

® Budowanie relacji: Angazowanie potencjalnych i obecnych klientéw poprzez

dzielenie sie historiami, wskazéwkami i tresciami generowanymi przez
uzytkownikéw (lub ponowne publikowanie) w celu wspierania spotecznosci.
® Budowanie marki: Zwiekszanie swiadomosci marki i lojalnosci poprzez

prezentowanie wyjgtkowych doswiadczen oferowanych przez Slovenia Trails &
Pedals, korzystanie z marki # oraz definiowanie gtosu i stylu marki.

e Zwiekszanie ruchu na stronie: Korzystanie z atrakcyjnych wezwan do dziatania
(CTA) i linkdbw w postach, historiach i reklamach, aby skierowad
obserwujgcych w mediach spotecznosciowych na strone internetowaq.

® Promocja: Podkreslanie ofert specjalnych, rabatéw i ogtoszen o nowych
trasach, aby przyciggngé nowych klientéw i nagrodzi¢ lojalnych
obserwujgcych.

® Grupa docelowa: W oparciu o dopracowanqg grupe docelowqg dla Slovenia
Trails & Pedals, strategia medidow spotecznosciowych skupi sie na entuzjastach
przygéd na sSwiezym powietrzu, mitosnikach przyrody, poszukiwaczach
fitnessu, odkrywcach kultury i historii oraz rodzinach. Tresci bedqg tworzone z
mys$lag o kazdym segmencie (na przyktad wtorki sq dla rodzin).

Wybdér odpowiednich platform:

® Facebook oferuje szeroki zasieg i mozliwosci zaangazowania réznorodnych
odbiorcéw, w tym rodzin i osdb starszych, ktére mogqg by¢ zainteresowane
odkrywaniem kultury i historii, a takze zajeciami fitness i wellness.

®* Wizualna platforma Instagram jest idealna do prezentowania oszatamiajgcych
krajobrazéw, szlakédw rowerowych i pieszych oraz udostepniania tresci
generowanych przez uzytkownikdw. lIdealnie nadaje sie do dotarcia do
entuzjastow przygdd na swiezym powietrzu, mitosnikéw fotografii i przyrody.

® TikTok jest kluczem do angazowania mtodszych odbiorcéw, w tym
poszukiwaczy przygdd i entuzjastéw fitnessu, poprzez angazujgce, krétkie
tresci wideo.

® YouTube jest niezbedny do opowiadania historii i dostarczania wartosciowych
tresci, ktéore wymagajg wiekszej gtebi, takich jak zapowiedzi wycieczek i
historie kulturowe.

® Pinterest wspiera faze odkrywania i planowania, przemawiajgc do osoéb
szukajgcych inspiraciji i praktycznych porad.
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Zarzqgdzanie spotecznosciq i zaangazowanie

e Personalizacja i opowiadanie historii: Uzywanie osobistego tonu w
postach i odpowiedziach w celu stworzenia wiezi z odbiorcami.
Dzielenie sie historiami od zespotu, przewodnikéw i bytych podréznikdw,
uzywanie ich imion, dzielenie sie czyms$ zabawnym i osobistym oraz
opowiadanie historii.

* Interakcja: Szybkie odpowiadanie na komentarze, wiadomosci i recenzje
w celu budowania relacji i zachecania do zaangazowania, zadawanie
pytan w celu stymulowania dyskus;ji.

e Zachecanie do dzielenia sie: Proszenie obserwujgcych o podzielenie sie
wiasnymi historiami przygodowymi lub oznaczenie znajomego, z ktdrym
chcieliby podzieli¢ sie tym doswiadczeniem.

e Ankiety i pytania w historiach: Publikowanie ankiety z pytaniem do
obserwujqgcych, czy wolqg przygode x czy y, lub korzystanie z funkcji
pytania, aby zapytadé, jaki jest ich nastepny cel przygodowy.

Strategia promocyjna

e Marketing tresci: Korzystanie z mieszanki postéw na blogu, tresci w
mediach spotecznosciowych i filméw wideo w celu opowiadania
fascynujagcych historii, ktére trafiajg do odbiorcéw docelowych.

e Oferowanie wartos$ci poprzez bezptatne zasoby i budowanie bazy e-
mailowej: Broszury do pobrania, szczegdtowe przewodniki turystyczne,
listy pakowania i seminaria internetowe na temat przygotowan do
przygdd na swiezym powietrzu. Popros uzytkownikdw o podanie swoich
adresdw e-mail, aby uzyskaé dostep do tych zasobdw.

e Konfigurowanie ukierunkowanych kampanii reklamowych: testowanie
roznych  odbiorcéw za pomocq targetowania zainteresowan,
targetowania podobnego do wyglgdu i reklam retargetingowych.
Korzystanie z 3-4 kreacji na zestaw reklam i testowanie rdéznych
rodzajéw medidw (zdjecia/wideo) i tekstow.

e Analiza i retargetowanie: Wdrazanie reklam retargetingowych w celu
ponownego zaangazowania uzytkownikdw, ktérzy odwiedzili naszq
witryne, ale nie dokonali konwersiji.
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N

5.2.3. MODUL 3: Optymalizacja pod kgtem
wyszukiwarek (SEO)

Modut ten ma na celu zapewnienie kompleksowego przeglgdu strategii SEO
dostosowanych do srodowiskowych przewodnikéw turystycznych
zainteresowanych wycieczkami skoncentrowanymi na geologii.
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EFEKTY KSZTALCENIA

® Dogtebne zrozumienie aspektéw technicznych, najlepszych praktyk i trendéw SEO.

® \Wdrozenie zdobytej wiedzy w swojej witrynie lub projektach, zwiekszajgc widocznosé w
Internecie.

® Umiejetno$¢ analizowania danych, monitorowania wydajnosci i ciagtego
dostosowywania strategii SEO w celu osiggnigecia trwatych i progresywnych wynikdw.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY
PRZYKEAD TRESCI ZOPTYMALIZOWANEJ POD KATEM SEO

Tytut: ,Eksploracja geologiczna w potudniowej Sardynii: Wycieczka wsrod
unikalnych formacji wapiennych i pradawnych skamieniatosci”.

Opis tresci: ,Dotgcz do nas na wycieczce geologicznej w potudniowej
Sardynii, aby odkryé unikalne formacje wapienne, wychodnie wulkaniczne i
odkryé prehistoryczne skamieniatosci. Nasi doswiadczeni przewodnicy
geologiczni zabiorg Cie w podrdéz przez zawite historie ziemi w tym
regionie.”

Zawartosé strony:

e Wprowadzenie i kontekst: Witamy w potudniowej Sardynii: Witamy w
potudniowej Sardynii, krainie bogatej w tajemnice geologiczne.
Cieszymy sie, ze mozemy poprowadzi¢ Cie na wycieczke, ktdra zanurzy
Cie w osobliwosciach tego regionu, od atrakcji wulkanicznych po
unikalne formacje osadowe.

e Opis wycieczki i cechy geologiczne: Nasza wycieczka przemierza
fascynujgce formacje wapienne, bedac sSwiadkiem dziatania sit
geologicznych, ktdre rzezbity ten krajobraz przez miliony lat. Bedziemy
rowniez odkrywaé¢ wychodnie wulkaniczne, dowody burzliwej
przesztosci geologicznej, ktéra uksztattowata ten region.

e Unikalne doswiadczenia i charakterystyczne cechy: Kazdy przystanek
na trasie oferuje mozliwosé odkrycia prehistorycznych skamieniatosci i
podziwiania szczegdétdw geologicznych, ktére ujawniajg historie Ziemi.
Doswiadczeni przewodnicy geologiczni podzielg sie spostrzezeniami na
temat stratygrafii, metamorfizmu i sedymentaciji.

e Informacje praktyczne i rezerwacje: Aby zapewni¢ niezaktdcone
wrazenia, zapewniamy praktyczne szczegdty dotyczace wycieczki, od
zalecanego sprzetu po konkretne wskazéwki geologiczne. Zarezerwuj
juz teraz, aby dotgczy¢ do nas w tej niezwyktej eksploracji geologicznej
przesztosci potudniowej Sardynii.

e Recenzje i opinie ekspertdw: Przeczytaj recenzje ekspertéw-geologdw,
ktérzy uczestniczyli w naszych wycieczkach. Zatwierdzenie i wsparcie
spotecznosci geologicznej sq naszg gwarancjq jakosci i autentycznosci
oferowanych przez nas dos$wiadczen.
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PRZYKLAD TWORZENIA POWIAZAN DLA STRON INTERNETOWYCH Z
PRZEWODNIKAMI GEOLOGICZNYMI NA SARDYNII

Wyobrazmy sobie dwie strony internetowe z przewodnikami geologicznymi
po Sardynii, z ktérych jedna specjalizuje sie w wycieczkach po Parku
Narodowym Archipelagu La Maddalena, a druga koncentruje sie na
jaskiniach Su Mannau, znajdujgcych sie w tym fascynujgcym wtoskim
regionie. Aby zapewni¢ skuteczng strategie budowania linkdw,
webmasterzy obu stron mogqg podjgé¢ nastepujgce dziatania:

e |dentyfikacja partnerstw: Administratorzy stron internetowych
identyfikujg powigzane witryny, ktére mogg poprawi¢ wrazenia
odwiedzajgcych. Na przyktad, strona Su Mannau Caves moze szukad
wspotpracy z witrynami oferujgcymi informacje na temat ogdlnej
geologii Sardynii.

e Wymiana tematycznych powigzan: Strony zgadzajg sie na wymiane
linkéw, wtgczajgce linki tematyczne do odpowiednich tresci. Na przyktad
strona poswiecona unikalnym formacjom geologicznym w Parku
Narodowym Archipelagu La Maddalena moze zawierac link do strony Su
Mannau Caves i odwrotnie.

e Tworzenie wspdlnych zasobdw: Webmasterzy wspodtpracujg przy
tworzeniu  zasobdéw informacyjnych, takich jak interaktywne
przewodniki po geologii Sardynii lub tematyczne webinaria. Tresci te
mogq by¢ promowane poprzez wzajemne linki.

e Udziat we wspdlnych wydarzeniach: Jesli obie strony uczestniczg w
wydarzeniach geoturystycznych lub konferencjach poswieconych
lokalnej geologii na Sardynii, mogg wzajemnie linkowaé¢ do siebie na
odpowiednich stronach wydarzen lub w odpowiednich postach na
blogu.

e Wzajemne recenzje: Przewodnicy geologiczni mogg pisa¢ pozytywne
recenzje o sobie nawzajem i publikowaé je na swoich stronach.
Zapewnia to autentyczne referencje i mozliwosé umieszczenia
odpowiednich linkdéw.

e Wspotpraca spotecznosciowa: Webmasterzy wzajemnie promujg swoje
tresci w mediach spotecznosciowych, udostepniajagc posty, zdjecia i
odpowiednie aktualizacje, w tym linki do swoich stron.

e Reqularne aktualizacje: Utrzymuj statg komunikacje i regularnie
aktualizuj liste wzajemnych linkdw w oparciu o ewolucje tresci i oferty
turystycznej na Sardynii.

W ten sposdb strony internetowe przewodnikédw geologicznych na Sardynii

tworzqg sie¢ wiarygodnych i istotnych linkéw, ktdre zwiekszajg widocznosé

w Internecie i zapewniajg cenne zasoby odwiedzajgcym zainteresowanym

geologig wyspy.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

PRZYKLAD OPTYMALIZACIJI MOBILNEJ DLA STRONY INTERNETOWEJ Z WYCIECZKAMI
GEOLOGICZNYMI NA SARDYNII

Zatézmy, ze mamy strone internetowq z wycieczkami geologicznymi na Sardynii o
nazwie ,GeoExploreSardinia”. Oto praktyczny przyktad tego, jak przeprowadzi¢
optymalizacje mobilng:

® Projektowanie responsywne: Wdrozenie responsywnego projektu, ktory
automatycznie dostosowuje sie do wymiaréw ekranu urzqdzenia, zapewniajgc
optymalne wyswietlanie na smartfonach i tabletach.

® Szybkie tadowanie strony: Zoptymalizuj obrazy i zmniejsz rozmiary plikédw, aby
zapewni¢ szybki czas tadowania, biorgc pod uwage ograniczenia potgczenia
na urzqgdzeniach mobilnych. Na przyktad, uzyj skompresowanych formatéw
obrazu, takich jak WebP i zmniejsz jakos¢ obrazu bez utraty przejrzystosci.

® Uproszczone menu nawigacyjne: Upros¢ menu nawigacyjne, aby pasowato do
mniejszych ekrandw, uzywajgc wyraznych ikon i zwieztego tekstu. Na przyktad
utwoérz menu hamburgera (kod, ktéry tworzy menu nawigacyjne z ikonq
hamburgera, ktéra rozszerza sie po kliknieciu na urzgdzeniach o maksymalnej
szerokosci 768 pikseli. Ponizej tej szerokosci menu pojawia sie w trybie
kolumnowym, aby lepiej dopasowaé sie do ekranu mobilnego), aby umozliwié
intuicyjng nawigacje bez zajmowania zbyt duzej ilosci miejsca na ekranie.

® Tekst i przyciski przyjazne dla dotyku: Zwieksz rozmiar tekstu i przyciskédw, aby
utatwi¢ czytanie i nawigacje za pomocq ekranéw dotykowych. Na przyktad
ustaw czytelng czcionke i przyciski wystarczajgco duze, aby unikngé
przypadkowych kliknie¢.

e Usprawnione formularze: Upros$é formularze i zminimalizuj iloé¢ wymaganych
danych, aby utatwi¢ uzytkownikom wypetnianie ich na urzgdzeniach
mobilnych. Na przyktad, uzywaj przejrzystych pdl wprowadzania danych i
unikaj nieistotnych informacji w formularzach rezerwaciji.

®* Integracja z interaktywnymi mapami: Wykorzystaj interaktywne mapy z
funkcjami pinch-to-zoom i panoramowania, aby umozliwi¢ uzytkownikom
tatwe odkrywanie proponowanych miejsc geologicznych. Na przyktad,
zintegruj Mapy Google, ktére dostosowujq sie do wymiardow ekranu.

® Testowanie na réznych urzqgdzeniach: Przeprowadz doktadne testy na réznych
urzgdzeniach mobilnych i przeglgdarkach, aby zapewni¢ spdjne i
satysfakcjonujgce wrazenia uzytkownika na kazdej platformie.

Wdrozenie tych praktyk optymalizacji mobilnej zapewni, ze strona
,GeoExploreSardinia” bedzie oferowa¢ wysokiej jakosci wrazenia na urzqgdzeniach
mobilnych, zwiekszajgc uzytecznos$é i spetniajgc oczekiwania uzytkownikéw
poszukujagcych wycieczek geologicznych na Sardynii za posrednictwem swoich
telefondéw lub tabletdw.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

PRZYKEAD ANALIZY SEO Z OKRESLONYMI KLUCZOWYMI WSKAZNIKAMI WYDAJNOSCI
(KPIS) DLA STRONY INTERNETOWEJ Z WYCIECZKAMI GEOLOGICZNYMI (NP.
GEOEXPLORESARDINIA)

Wspodtczynnik otwaré strony gtdwnej:

KPIl: Ocena wskaznika otwaré kluczowych stron, takich jak ,,Wycieczki”, ,Miejsca
docelowe” i ,,Skontaktuj sie z nami”. Cel: Wysoki wskaznik otwaré wskazuje na
znaczne zainteresowanie uzytkownikdw tresciami oferowanymi na tych stronach.

Ranking stéw kluczowych:

KPIl: Monitorowanie rankingdéw kluczowych stéw kluczowych, takich jak
,Geological Tours Sardinia” i ,,Su Mannau Caves” w wynikach wyszukiwania. Cel:
Utrzymanie lub poprawa pozycji na stronach wynikéw wyszukiwania (SERP) dla
odpowiednich stéw kluczowych.

Wspodtczynnik konwersji strony rezerwaciji:

KPIl: Obliczenie wspdtczynnika konwersji stron rezerwacji wycieczek. Cel:
Zwiekszenie liczby konwersji, tj. rezerwacji dokonanych za posrednictwem strony.
Czas spedzony na stronach gtéwnych:

KPl: Analiza czasu spedzanego przez uzytkownikéw na kluczowych stronach,
takich jak ,,Strona gtéwna” i ,,Wycieczki”. Cel: Wydtuzenie czasu spedzanego na
stronie dzieki interesujgcym i angazujgcym tresciom.

Globalny wspdtczynnik odrzucen:

KPl: Pomiar wspodtczynnika odrzucen dla catej witryny. Cel: Zmniejszenie
wspoétczynnika odrzucen, aby wskazaé bardziej satysfakcjonujace doswiadczenie
uzytkownika i zwiekszone zaangazowanie.

Liczba wysokiej jakosci linkdw zwrotnych:

KPI: Policz liczbe linkdw zwrotnych z wiarygodnych i odpowiednich witryn. Cel:
Zwiekszenie liczby linkéw zwrotnych w celu zwiekszenia wiarygodnosci witryny w
oczach wyszukiwarek.

Analiza konkurenciji:

KPl: Analiza wynikéw SEO w poréwnaniu do kluczowych konkurentéw. Cel:

Zidentyfikowanie mozliwosci poprawy poprzez pordwnanie strategii SEO i
przescigniecie konkurencji.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Wspdtczynnik konwersji z kampanii e-mailowych:

KPl: Monitorowanie wspodtczynnika konwersji kampanii e-mailowych
zwigzanych z wycieczkami geologicznymi. Cel: Optymalizacja kampanii e-
mailowych w celu maksymalizacji konwersji i rezerwaciji.

Analiza ruchu mobilnego:

KPIl: Analiza ruchu z urzadzen mobilnych w porédwnaniu do komputerdw
stacjonarnych. Cel: Zapewnienie optymalnego doswiadczenia uzytkownika
na urzgdzeniach mobilnych i odpowiednie dostosowanie strategii SEO.

Wspdtczynnik udostepniania w mediach spotecznosciowych:

KPl:  Zmierz, jak czesto zawartos¢ witryny jest udostepniana na
platformach spotecznosciowych. Cel: Zwiekszenie liczby udostepnien w
celu zwiekszenia widocznosci i zasiegu witryny.

Ta analiza SEO i powigzane z nig wskazniki KPI pozwalajg na ocene
skutecznosci strategii optymalizacji witryny GeoExploreSardinia i
ukierunkowanych ulepszen w celu zwiekszenia widocznosci,
zaangazowania i konwersiji.
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%

5.2.4. MODUL 4: Marketing e-mailowy

Modut ma na celu zapewnienie kompleksowego przeglgdu strategii e-mail
marketingu dostosowanych do przewodnikdw turystycznych zainteresowanych
wycieczkami geologicznymi.
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CELE EDUKACYINE

® |lepsze zrozumienie strategii marketingu e-mailowego ukierunkowanego na
geoturystyke dla przewodnikdw srodowiskowych.

® Wyposazenie uczestnikdw szkolenia w praktyczne umiejetnosci tworzenia i
przeprowadzania skutecznych geoturystycznych kampanii e-mailowych.

® Skuteczna integracja marketingu e-mailowego z SEO i mediami spotecznosciowymi w
celu uzyskania kompleksowego wptywu marketingowego na geoturystyke.

EFEKTY KSZTALCENIA

® Rozwijanie biegtosci w tworzeniu ukierunkowanych kampanii  e-mailowych
dostosowanych do geoturystyki, z naciskiemm na zaangazowanie odbiorcéw i strategie
komunikaciji.

e Zdobycie praktycznych umiejetnosci korzystania z narzedzi marketingu e-mailowego
dla geoturystyki, w tym segmentaciji list, personalizaciji tresci i optymalizacji kampanii.

® Zrozumienie synergii miedzy marketingiem e-mailowym, SEO i mediami
spotecznosciowymi oraz nauczenie sie integrowania tych strategii w celu zwiekszenia
0golnej skutecznosci w promowaniu doswiadczen geoturystycznych.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

PRZYKLAD ATRAKCYIJNEGO PROJEKTU KAMPANII E-MAIL DLA
,GEOEXPLORESARDINIA”

Cel: Stworzenie spersonalizowanej kampanii e-mail promujgcej wycieczki

geologiczne w jaskiniach Sardynii.

* Temat wiadomosci e-mail: Explore Underground Wonders: Wycieczki po
jaskiniach Sardynii!

e Spersonalizowane powitanie: Witaj [Nazwa uzytkownika...].

Obraz gtéwny: Oszatamiajgca scena jaskini z oswietlonymi formacjami
stalaktytéw i stalagmitéw, przekazujgca idee ekscytujgcej przygody.

®* Weciqgajgcy tekst wprowadzajgcy: Czy jestes gotowy na wyjgtkowe podziemne
doswiadczenie? Jaskinie Sardynii sq gotowe, aby powitaé Cie w Swiecie
geologicznych cudéw.

® Szczegdtowy opis wycieczki: Nasza wycieczka ,Underground Exploration”
zabierze Cie przez najbardziej fascynujgce jaskinie na Sardynii. Odkryjesz
unikalne formacje skalne, podziemne komnaty i tajemnice geologiczne, ktére
zapierajqg dech w piersiach.

® Spersonalizowane wezwanie do dziatania: Tekst przycisku ,Zarezerwuj
wycieczke do jaskini juz teraz!”.

® Sekcja ,Dlaczego warto nas wybraé¢”: GeoExploraSardegna jest liderem w
oferowaniu autentycznych doswiadczen geoturystycznych. Dzieki
doswiadczonym przewodnikom, wysokiej jakos$ci sprzetowi i gtebokiej mitosci
do geologii, jestesmy idealnym wyborem do eksploracji jaskin.

® Opinie klientédw: Postuchaj, co modwiag nasi klienci: ,Niesamowite
doswiadczenie, jaskinie ozywajg dzieki szczegdtowym wyjasnieniom
przewodnikéw!” - [Nazwa klienta].

e Udostepnianie w mediach spotecznosciowych: Chcesz podzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami? Uzyj hashtagu #GeoExploreSardinia i dotqcz do naszej
spotecznosci geologicznej w mediach spotecznosciowych!

* Informacje kontaktowe i media spotecznosciowe: Aby uzyskaé wiecej
informacji lub dokona¢ rezerwaciji, skontaktuj sie z nami pod adresem
info@geoexploresardinia.com. SledZ nas na Facebooku i Instagramie, aby
otrzymywac aktualizacje w czasie rzeczywistym.

e Stopka z opcjg rezygnacji z subskrypcji: Jesli nie chcesz juz otrzymywadé
naszych wiadomosci e-mail, mozesz zrezygnowac z subskrypcji tutaj.

Ta kampania e-mailowa zostata zaprojektowana tak, aby byta wciggajgca,
informacyjna i wysoce spersonalizowana, aby zaangazowaé konkretnego
odbiorce zainteresowanego zwiedzaniem jaskin Sardynii. Dostosowanie nazwy,
atrakcyjne obrazy i ukierunkowane wezwania do dziatania zwiekszqg
prawdopodobienstwo udziatu i uczestnictwa.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

PRZYKEAD WYKORZYSTANIA OKRESLONYCH WSKAZNIKOW DO OCENY WYNIKOW
KAMPANII GEOTURYSTYCZNEJ DLA GEOEXPLORESARDINIA

Kampania e-mailowa: ,,0dkryj geologiczne cuda Sardynii z naszg ekskluzywnqg

wycieczkq”

® Wspodtczynnik otwaré: Metryka: 25%. Analiza: 25% wskaznik otwaré wskazuje
na znaczne zainteresowanie wsrod odbiorcéw. Jednak testowanie
alternatywnych tematéw moze jeszcze bardziej poprawi¢ wspdtczynnik
otward.

® Wspodtczynnik klikalnosci (CTR): Metryka: 12%. Analiza: Wspétczynnik CTR na
poziomie 12% jest pozytywny i wskazuje, ze tres¢ wzbudzita zainteresowanie.
Sekcje o nizszym CTR mozna zbadaé pod kgatem optymalizaciji.

® Wspodtczynnik konwersji rezerwacji: Metryka: 8%. Analiza: Wspodtczynnik
konwersji rezerwacji na poziomie 8% jest solidny, co sugeruje, ze kampania
zmotywowata uzytkownikdw do dokonywania rezerwacji. Mozna rozwazyc¢
zbadanie sposobdw na zwiekszenie tego wskaznika za pomocqg ofert
specjalnych lub zachet.

® Czas przebywania na stronie po wystaniu wiadomosci e-mail: Metryka: Srednio
4 minuty. Analiza: Czas przebywania na stronie wynoszqgcy 4 minuty wskazuje
na znaczne zaangazowanie. Upewnienie sie, ze zawartosé witryny jest zgodna
z oczekiwaniami okreslonymi w wiadomosci e-mail, ma kluczowe znaczenie.

® Zebrane opinie i recenzje: Metryka: 15 recenzji, ze $redniqg ocenqg 4,8 na 5.
Analiza: Pozytywne recenzje wskazujg na ogdlne zadowolenie. Ciqggte
zabieganie o opinie pomoze jeszcze bardziej poprawié wrazenia.

® Wspodtczynnik odrzucen rezerwacji: Metryka: 18%. Analiza: 18% wspotczynnik
odrzucen dla stron rezerwacji moze sugerowaé, ze niektdrzy uzytkownicy
porzucili proces rezerwacji. Mozna rozwazy¢ dalsze uproszczenie procesu lub
oferowanie pomocy w czasie rzeczywistym.

® Wykorzystanie hashtagédw w mediach spotecznosciowych: Metryka: Ponad 200
uzy¢ hashtagu #GeoExploraSardegna. Analiza: Hashtag byt szeroko
stosowany, co sugeruje aktywny udziat spotecznosci. Dalsza promocja pomoze
zwiekszyd¢ jego zasieq.

® Odpowiedzi e-mail: Metryka: 10 bezposrednich odpowiedzi. Analiza:
Odpowiedzi wskazujg na bezposrednie zaangazowanie. Odpowiedzi bedq
udzielane na czas, aby utrzymad otwarty dialog.

® Wskazniki poréwnawcze z poprzednimi kampaniami: Analiza: Poréwnujgc te
wskazniki z poprzednimi kampaniami, obserwujemy 15% wzrost wspoétczynnika
konwersji i 20% wzrost liczby udostepniern w mediach spotecznosciowych. Te
pozytywne wyniki wskazujg na postep w naszych strategiach marketingowych.

Korzystajgc z tych konkretnych wskaznikéw, GeoExploreSardinia moze
szczegdétowo ocenié¢ wyniki kampanii geoturystycznej, identyfikujgc obszary
sukcesu i mozliwosci poprawy w celu optymalizacji przysztych kampanii
marketingowych.
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PRZYKLAD TESTOW A/B W CELU OPTYMALIZACJI KAMPANII E-MAIL DLA
GEOEXPLORESARDINIA

Cel testu: Optymalizacja wspdtczynnika konwersji dla kampanii e-mail ,,Odkryj
geologiczne cuda Sardynii z naszqg ekskluzywng wycieczkq”.

Zmienna do przetestowania: Temat wiadomosci e-mail

Wersja A: Temat: , 0dkryj geologiczne cuda Sardynii z naszq ekskluzywnqg
wycieczkq!”

Wersja B: Temat: ,,Zarezerwuj swojg ekskluzywng wycieczke po jaskiniach Sardynii
juz teraz!”

Czas trwania testu:
Jeden tydzien.

Monitorowane wskazniki:

Wspotczynnik otwaré: Wersja A: 25%. Wersja B: 28%.
Wspodtczynnik klikalnosci (CTR): Wersja A: 12%. Wersja B: 15%.
Wspodtczynnik konwersji rezerwacji: Wersja A: 8%. Wersja B: 10%,

Wyniki i analiza:

Po tygodniu testéw A/B wyniki wskazujg, ze wersja B wypadta lepiej pod
wzgledem kluczowych wskaznikdw:

Zwiekszony wspdtczynnik otwaré: Wersja B wykazata 3% wzrost wspdtczynnika
otwaré, co sugeruje, ze temat bardziej skoncentrowany na rezerwacji przyciggnat
wigcej uwagi.

Zwiekszony wspodtczynnik klikalnosci: Wersja B osiggneta 15% CTR, w pordwnaniu
do 12% wersji A. Temat =zorientowany na dziatanie wzbudzit wieksze
zainteresowanie.

Zwiekszony wspdtczynnik konwersji rezerwacji: Wersja B wykazata wzrost
wspotczynnika konwersji rezerwacji z 8% do 10%, co wskazuje, ze bardziej
bezposrednie podejscie przyczynito sie do przeksztatcenia wiekszej liczby
uzytkownikédw w rzeczywiste rezerwacje.

Decyzje i wdrozenie:

W oparciu o pozytywne wyniki, GeoExploreSardinia decyduje sie wdrozy¢ wersje B
jako gtéwny temat kampanii e-mailowej. Bardziej bezposrednie i zorientowane na
dziatanie podejscie okazato sie bardziej skuteczne w angazowaniu uzytkownikow i
zachecaniu ich do rezerwacji wycieczek geologicznych w jaskiniach Sardynii.

Ten przyktad ilustruje, w jaki sposdb mozna wykorzystaé testy A/B do
optymalizacji okreslonych elementdw kampanii e-mailowej, umozliwiajqc
GeoExploreSardinia podejmowanie decyzji opartych na danych w celu
maksymalizacji skutecznosci strategii marketingowych.
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PRZYKLAD SYNCHRONIZACII DLA ZINTEGROWANE) PROMOCII:
GEOEXPLORESARDINIA

Cel: Promowanie nowej wycieczki geologicznej w gdérach Sardynii.

1) Dziatania SEO:

® Badanie stéw kluczowych: Identyfikacja i optymalizacja strony internetowej
pod kgtem odpowiednich stéw kluczowych, takich jak ,wycieczki geologiczne
Sardynia”, ,,eksploracja gor Sardynii” itp.

e Zawartosé witryny: Tworzenie stron docelowych w witrynie ze szczegdtowq
tresciqg na temat nowej wycieczki, w tym trasami, cechami geologicznymi i
praktycznymi szczegdtami dla odwiedzajgcych.

® Budowanie linkédw: Wdrozenie strategii budowania linkéw w celu uzyskania
linkdw zwrotnych z odpowiednich witryn geoturystycznych, lokalnych
przewodnikdéw i blogdw podrdzniczych.

2) Media spotecznoéciowe:

® Ogtoszenie nowej wycieczki: Stwdérz atrakcyjne ogtoszenia dotyczace nowej
wycieczki i udostepnij je na gtéwnych kanatach spotecznosciowych, takich jak
Facebook, Instagram i Twitter.

®* Angazujgce tresci wizualne: Publikuj angazujgce zdjecia i filmy z wycieczki,
prezentujgce zapierajgce dech w piersiach krajobrazy, unikalne formacje
geologiczne i opinie uczestnikéw.

® Zaangazowanie spotecznosci: Zaangazuj spotecznosé geologiczng za pomocq
ankiet, quizéw lub konkurséw w mediach spotecznosciowych, zachecajgc do
udziatu i udostepniania.

3) Marketing e-mailowy:

® Wtgczenie do comiesiecznego biuletynu: Uwzglednienie nowej trasy w
comiesiecznych newsletterach wysytanych do subskrybentow, z
ekskluzywnymi zapowiedziami, rabatami lub dodatkowymi tresciami.

® Segmentacja oparta na zainteresowaniach: Wykorzystaj okreslone
segmentacje oparte na zainteresowaniach geoturystycznych, aby wysytacé
spersonalizowane wiadomosci e-mail do osdéb, ktére wczesniej wykazaty
zainteresowanie podobnymi wycieczkami.

4) Zintegrowane wyniki:

e Ujednolicone monitorowanie metryk: Korzystaj z narzedzi analitycznych, ktére
umozliwiajg ujednolicone monitorowanie wskaznikow, w tym odwiedzin
witryny, kliknie¢ reklam spotecznosciowych, otwaré wiadomosci e-mail i
konwersiji.

® Aktualizacje miedzy kanatami: Udostepniaj aktualizacje we wszystkich
kanatach, zapewniajgc, ze te same informacje sq przekazywane spdjnie i
szybko.

® Korekty w czasie rzeczywistym: Dynamicznie reaguj na wykryte dane. Na
przyktad, jesli reklamy w mediach spotecznosciowych cieszg sie duzym
zainteresowaniem, zwieksz budzet reklamowy w tym kierunku.
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® Zintegrowana informacja zwrotna: Zbieranie informacji zwrotnych ze
wszystkich kanatdw i wykorzystywanie ich do optymalizacji przysztych

promociji.

Ten przyktad ilustruje zintegrowane i synergiczne podejscie, w ktdrym SEO, media
spotecznosciowe i dziatania marketingowe e-mail sq zsynchronizowane, aby
zmaksymalizowaé wptyw promocji nowej wycieczki geologicznej. Spdjnosc
przekazu i korekty oparte na danych w czasie rzeczywistym przyczyniajq sie do
skutecznej zintegrowanej kampanii promocyjne;j.
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JAK DOSTARCZAC TRESCI: Strategie
marketingu cyfrowego dla
profesjonalistow z branzy turystycznej

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

PRZEGLAD KURSU:
Szkolenie to ma na celu wyposazenie uczestnikéw w podstawowe narzedzia i strategie
marketingu cyfrowego, ktére moga pomdc im w prowadzeniu dziatalnosci.

PROGRAM TEJ SEKCJI ZOSTAL ZAPROJEKTOWANY NA 2 TYGODNIE.

Tydzien 1: Podstawy planowania strony internetowej i marketingu w mediach
spotecznosciowych
® Sesja 1: Planowanie i tworzenie strony internetowej
- Wprowadzenie do kursu, cele i oczekiwania.
- Wyktad na temat podstaw planowania i tworzenia stron internetowych dla
przewodnikéw/agentéw turystycznych.
- Praktyczne przyktady.
® Sesja 2: -Planowanie i tworzenie strony internetowej
- Cwiczenie grupowe: tworzenie strategii dla wtasnej strony internetowej
jako przewodnika turystycznego.
® Sesja 3: Marketing w mediach spotecznosciowych
- Wyktad na temat podstaw marketingu w mediach spotecznosciowych.
- Praktyczne przyktady.
® Sesja 4: Marketing w mediach spotecznosciowych
- Wykorzystanie marketingu w mediach spotecznosciowych dla
przewodnikéw/agentéw turystycznych.
- Praktyczne zajecia grupowe: przygotowanie strategii mediow
spotecznosciowych dla wtasnej firmy.

Tydzien 2: Podstawy optymalizacji pod kqgtem wyszukiwarek i e-mail
marketingu
® Sesja b5: Optymalizacja pod katem wyszukiwarek

- Wyktad na temat podstaw optymalizacji pod katem wyszukiwarek.

- Praktyczne przyktady.
® Sesja 6: Optymalizacja pod kgtem wyszukiwarek

- Techniczne aspekty SEO, najlepsze praktyki i trendy SEO.

- Praktyczne zajecia grupowe: przygotowanie tresci na strone internetowq.
® Sesja 7: E-mail marketing

- Wyktad na temat zasad e-mail marketingu.

- Praktyczne przyktady.
® Sesja 8: E-mail marketing

- Cwiczenie praktyczne: przygotowanie kampanii e-mail marketingowej.
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QUICK
TIPS

DODATKOWE WSKAZOWKI DLA TRENEROW:

“Zacheconie do aktywnego uczestnictwa i wspieranie zaangazowania poprzez
- utatwianie dyskusji grupowych i dziatan interaktywnych.

“Utrzymuj zaangazowanie uczestnikdw, wprowadzajac zaplanowane przerwy

. podczas kazdej ses;ji.

"W razie potrzeby dostosuj harmonogram do prelegentow, wizyt w terenie lub

- nieoczekiwanych wydarzen.

--Wykorzystanie rzeczywistych przyktaddéw i studidow przypadku z branzy turystycznej
w celu zilustrowania kluczowych poje¢ i zademonstrowania, w joki sposéb
strategie marketingu cyfrowego mogaq by¢ skutecznie stosowane w praktyce.

-—Ustonowienie jasnych mechanizmdéw informacji zwrotnej w celu zebrania od

“ uczestnikdw informacji na temat tresci kursu, metod realizacji i ogdlnego
doswiadczenia edukacyjnego oraz wykorzystanie tych informacji zwrotnych do
wprowadzenia niezbednych korekt i ulepszen.

PRAKTYCZNE NARZEDZIA:

e WordPress: https://wordpress.com/ - najczesciej uzywany i przyjazny dla
uzytkownika system zarzgdzania tresciq, ktéry pomaga tworzyé i zarzadzaé
witryng bez znajomosci kodowania.

e Mailchimp: https://mailchimp.com - platforma e-mail marketingu i narzedzie
do automatyzacji marketingu, ktdére umozliwia projektowanie, wysytanie i
$ledzenie e-mailowych kampanii marketingowych.

e Brevo (dawniej Sendingblue): https://www.brevo.com

e Google Search Engine Optimization Starter Guide:
https://developers.google.com/search
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WSKAZOWKI DOTYCZACE DOSTARCZANIA TRESCI

1. Utatwianie tworzenia matych grup szkoleniowych peer-to-peer, w ktérych uczestnicy

mogg wspotpracowaé, dzieli¢ sie doswiadczeniomi i wymieniaé najlepszymi
praktykami w zakresie stosowania strateqgii marketingu cyfrowego w sektorze
turystycznym.

2.Przygotuj c¢wiczenia symulacyjne lub rzeczywiste scenariusze, ktére mozna
wykorzysta¢ podczas sesji szkoleniowych w celu symulacji praktycznych wyzwan
marketingu cyfrowego napotykanych w branzy turystyczne;j.

3.Zaproszenie prelegentéw z branzy turystycznej, ktdérzy majg doswiadczenie w
marketingu cyfrowym, aby podzielili sie z uczestnikami swoimi spostrzezeniami,
najlepszymi praktykamii historiami sukcesu.

4.Wtqgcz elementy interaktywne, takie jak ankiety, quizy i prezentacje multimedialne, aby
utrzymad zaangazowanie uczestnikéw i utatwié im aktywne uczenie sie.

5.Uwzglednij praktyczne dziatania i ¢wiczenia, ktére pozwolg uczestnikom zastosowac
techniki marketingu cyfrowego w symulowanych scenariuszach zwigzanych z ich
rolami jako przewodnikéw turystycznych.

6.Zapewnienie praktycznych demonstracji narzedzi i platform marketingu cyfrowego
powszechnie stosowanych w branzy turystycznej, takich jak narzedzia do zarzqgdzania
mediami spotecznosciowymi, platformy marketingu e-mailowego i oprogramowanie
do analizy witryn internetowych.

7.Przeznacz czas na sesje pytan i odpowiedzi, podczas ktdrych uczestnicy mogqg
zadawac¢ pytania, szuka¢ wyjasnien i omawia¢ wszelkie wyzwania, przed ktérymi
mogq stanqé¢ podczas wdrazania strategii marketingu cyfrowego jako przewodnicy
wycieczek.

8.Wdrozenie metod ciqgtej oceny, takich jak quizy, zadania i projekty grupowe, aby
ocenic zrozumienie i postepy uczestnikdw w trakcie kursu.

9.Zapewnienie dalszych zasobdéw, takich jok dodatkowe lektury, samouczki online i
praktyczne przewodniki, aby pomadc uczestnikom w dalszym rozwijaniu umiejetnosci
marketingu cyfrowego poza kursem.

10.Zachecanie uczestnikdw do zastanowienia sie nad tym, w jaki sposdéb mogq
zastosowaé zdobyte umiejetnosci marketingu cyfrowego, aby wzmocnié swoje role
przewodnikow wycieczek i poprawi¢ ogdélne wrazenia odwiedzajgcych.

DODATKOWE ZASOBY:

-Adam Clarke: SEO 2024: Learn search engine optimization with smart internet marketing
strategies

Ahref Blog: https://ahrefs.com

-Eric J. Scott: Email Marketing: Strategies to Capture and Engage Your Audience, While
Quickly Building an Authority

-Litmus Blog: PRACTICAL TOOLS:

‘Moz Blog: https://moz.com/blog

‘Matthew Paulson: Email Marketing Demystified: Build a Massive Mailing List, Write Copy
that Converts, and Generate More Sales

-Peter Kent: SEO for dummies
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SPRAWDZ WIEDZE: Strategie marketingu cyfrow

o
dla profesjonalistow z branzy turystycznej -

PLANOWANIE | TWORZENIE STRONY INTERNETOWE)

® Jakie sq zalety dobrej strony internetowej dla przewodnika/agenta turystycznego?

® Jakijest cel strony internetowej dla przewodnika/agenta turystycznego? W jaki sposdb
moze ona przylegac¢ do firmy?

® Jakie sq kluczowe elementy udanej strony internetowej dla branzy turystycznej i w joki
sposdb przyczyniajq sie one do ogdlnego doswiadczenia uzytkownika?

® Dlaczego wazne jest, aby udostepnia¢ doktadne i aktualne informacije na swojej stronie

internetowe;j?
® Czym jest grupa docelowa i dlaczego wazne jest jej zidentyfikowanie?
® Oméw strategie przeprowadzania badarn uzytkownikéw i wigczania zasad

projektowania zorientowanego na uzytkownika do planowania stron internetowych dla
firm turystycznych.

® W jaki sposéb mozna wykorzystaé analityke strony internetowej i wskazniki wydajnosci
do optymalizacji projektu strony internetowej i tresci w celu zwiekszenia
zaangazowaniad i wspoétczynnikéw konwersji?

MARKETING W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

® W jaki sposéb media spotecznosciowe mogg pomdc przewodnikom/agentom
turystycznym w ich dziatalnosci?

e Jakie sg korzysci i wyzwania zwigzane z wykorzystaniem platform medidw
spotecznosciowych do marketingu firm turystycznych?

® Podziel sie przyktadami skutecznych kampanii marketingowych w mediach
spotecznosciowych w branzy turystycznej. Jakie strategie i taktyki zostaty
wykorzystane do zaangazowania odbiorcéw i osiggniecia wynikdw?

® Jakie wskazniki mozemy wykorzysta¢ do analizy naszych wynikédw w mediach
spotecznosciowych i w jaki sposdb analiza moze nam pomdc w dalszych dziataniach?

® W jaki sposdb specjalisci z branzy turystycznej mogqg wykorzystaé tresci generowane
przez uzytkownikdéw, partnerstwa z influencerami i zaangazowanie spotecznosci w
celu zwiekszenia swoich dziatan marketingowych w mediach spotecznosciowych?

MARKETING W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

® Cooznacza skrot SEO i jaki jest jego gtdwny cel dla stron internetowych?

®* Wyjasnij znaczenie SEO w poprawie widocznosci online i wykrywalnosci stron
internetowych poswieconych turystyce.

® Dlaczego SEO jest szczegdlnie wazne dla przewodnikéw srodowiskowych oferujgcych
wycieczki geologiczne?

® Podaj przyktad, w jaki sposéb mozna wdrozy¢ SEO w tresci wycieczki geologicznej, w
tym w tytule, meta opisie i tresci strony.

® Jaki jest pierwszy kluczowy krok w procesie optymalizacji pod kgtem wyszukiwarek
podczas promowania pakietéw wycieczek geologicznych?
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SPRAWDZ WIEDZE: Strategie marketingu cyfrow

o
dla profesjonalistow z branzy turystycznej -

MARKETING W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

® Przedstaw dwa dziatania, ktére strony internetowe z przewodnikami geologicznymi
mogg podjg¢ w ramach skutecznej strategii budowania linkdw.

® Dlaczego optymalizacja mobilna jest wazna dla witryny 2z przewodnikami
geologicznymi i joki jest cel tworzenia wiecznie zielonych tresci?

® Omoéw najlepsze praktyki w zakresie badania stéw kluczowych, optymalizacji tresci
witryny i budowania linkéw zwrotnych w celu poprawy pozycji w wyszukiwarkach dla
stow kluczowych zwigzanych z turystyka.

® W jaki sposdb specjalisci ds. turystyki mogg monitorowad i mierzy¢ skutecznosé swoich
dziatan SEO za pomocq narzedzi takich jak Google Analytics i Google Search Console?

E-MAIL MARKETING

® Jakqg role odgrywa marketing e-mailowy w ogdlnej strategii marketingu cyfrowego dla
profesjonalistéw z branzy turystycznej?

® W jaki sposdb ukierunkowane kampanie e-mailowe przynoszq korzysci przewodnikom
geoturystycznym i jakie strategie zwiekszajg zaangazowanie odbiorcéw?

® Wyjasnij znaczenie segmentaciji list w geoturystycznym marketingu e-mailowym i jej
role w dostarczaniu spersonalizowanych tresci.

® Jakie praktyczne umiejetnosci zdobytes, aby tworzy¢ udane geoturystyczne kampanie
e-mailowe i jak podszedtbys$ do personalizacji tresci?

® W jaki sposdb integracja marketingu e-mailowego z SEO i mediami spotecznosciowymi
przyczynia sie do bardziej skutecznej strategii marketingowej w geoturystyce?

® Jakie wskazniki przeanalizowatbys za pomocq narzedzi analitycznych, aby zmierzyé
sukces geoturystycznej kampanii e-mailowej?

® Jakie jest znaczenie testéw A/B w optymalizacji kampanii e-mailowych i czy mozesz
podac krotki przyktadowy scenariusz i jego wptyw?

® Podziel sie przyktadami skutecznych kampanii e-mail marketingowych dla firm z
branzy turystycznej. W jaki sposdb segmentacja, personalizacja i automatyzacja
zostaty wykorzystane do zwiekszenia skutecznosci tych kampanii?

® Omodw strategie budowania i rozwijania listy subskrybentéw wiadomosci e-mail, a
takze tworzenia atrakcyjnych tresci e-mail, ktére zwiekszajg zaangazowanie i
konwersje.
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5.3.SEKCJA 3

Praktyczne zastosowania
geoturystyki i edukacja w terenie

Modut 1: Techniki komunikacji w terenie
Modut 2: Techniki identyfikacji probek
Modut 3: Gry i ¢wiczenia edukacyjne

Jak dostarczaé tresci: Praktyczne zastosowania geoturystyki i
edukacja w terenie

Test wiedzy: Praktyczne zastosowania geoturystyki i edukacja
terenowa
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5.3.1. MODUL 1: Techniki komunikacji w
terenie

Poznaj geoturystyke poprzez skuteczne techniki komunikacji, wzbogacajgc
doswiadczenie i promujgc docenianie przyrody.
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ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujace tematy:

Powszechne techniki komunikacji w geoturystyce, takie jak: gry terenowe i szlaki
geoturystyczne, programy lojalnosciowe, tablice informacyjne, aplikacje mobilne,
interaktywne centra informacyjne, przewodniki terenowe, stacje edukacyjne i wirtualne
spacery.

PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Program lojalnosciowy w Geoparku Kraina Wygastych Wulkandw: Zostan
odkrywca Krainy Wygastych Wulkandéw!

1. ZdobqdzZ paszport

2. Zbieraj pieczaqtki

3. Zbieraj naklejki

4. Zastugujesz na medal! Na tych, ktérzy zbiorg odpowiedniq liczbe pieczqgtek i
naklejek czekajg nagrody: medale Odkrywcéw Krainy Wygastych Wulkandw,
wykonane przez lokalnych artystéw, dostepne w kolorze brgzowym (drewniane),
srebrnym i ztotym (ceramiczne). Medal mozna odebra¢ w Sudeckiej Zagrodzie
Edukacyjnej.

Wiecej informacji: https://youtu.be/lzZTGMYhrEes
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5.3.2. MODUL 2: Techniki identyfikacji probek

Celem tej czesci kursu jest zdobycie wiedzy na temat rodzajéw skat tworzgcych
litosfere naszej planety, a takze umiejetnosci rozpoznawania tych skat w
warunkach terenowych.
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ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujgce tematy:
1.Klasyfikacja skatiich charakterystyka.
2.Skaty magmowe.
3.Skaty osadowe.
4.0rganiczne skaty osadowe.
5.Skaty metamorficzne.

PRAKTYCZNE PRZYKLADY
Obserwacja skat w dobrze opisanych lokalizacjach.

Doktadne opisywanie prébek skat na podstawie cech strukturalnych,
teksturalnych i fizykochemicznych.

Priorytetyzacja zbierania prébek in situ.
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5.3.3. MODUL 3: Gry i zabawy edukacyjne

Podczas wycieczek geoturystycznych gry edukacyjne z przewodnikiem odgrywajq
kluczowq role, stuzgc zardwno grupom szkolnym, jak i zapewniajgc rozrywke
edukacyjng dla dorostych lub rodzin.
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ZAWARTOSC MODULU

Modut obejmuje nastepujgce tematy:
Przeglad dziatan edukacyjnych w zakresie edukacji geoturystycznej

PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Nazwa gry: ,Geologiczni poszukiwacze skarbéw”. Opis gry: Edukacyjna gra przygodowa
zachecajgca uczestnikéw do eksploracji geologicznego szlaku w poszukiwaniu
geologicznych ,skarbéw”. Odpowiednia zaréwno dla dzieci, jak i dorostych.
Przygotowanie: Przygotuj mape szlaku geologicznego 2z zaznaczonymi punktami
zainteresowania. Ukryj mate geologiczne ,skarby” wzdtuz szlaku (kolorowe kamienie,
mineraty itp.) Zasady gry: Podziel uczestnikow na zespoty lub pojedyncze osoby. Zapewnij
kazdemu zespotowi/graczowi mape. Celem jest znalezienie jak najwiekszej liczby
,skarbow”. Gracze poruszajg sie po mapie, zbierajgc i dokumentujac znalezione
przedmioty. Druzyna/gracz z najwiekszq liczbq ,,skarbédw” na koniec wygrywa.
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HOW TO DELIVER THE CONTENT: Digital
Marketing Strategies for Tourism
Professionals

PRZEGLAD KURSU:

Ten kurs szkoleniowy ma na celu wyposazenie uczestnikdw w wiedze i praktyczne
umiejetnosci w zakresie umiejetnosci komunikacyjnych oraz umozliwienie im dostarczania
turystom wzbogacajgcych doswiadczen przy jednoczesnym promowaniu zrwnowazonej
geoturystyki.

PROGRAM TEJ CZESCI ZOSTAL ZAPROJEKTOWANY NA 2 TYGODNIE.

Tydzien 1: Techniki komunikacji w terenie i techniki identyfikacji préobek
¢ Sesja 1: Techniki komunikacji w terenie
- Wprowadzenie do kursu, cele i oczekiwania.
- Powszechne techniki komunikacji w geoturystyce.
- Praktyczne przyktady.
e Sesja 2: Techniki identyfikacji prébek
- Podstawy teoretyczne.
- Prezentacja prébek skat i opis ich cech strukturalnych i
teksturalnych.
e Sesja 3: Techniki identyfikacji prébek
- Wizyta w terenie.
- Refleksja grupowa i dyskusja na temat doswiadczenia w terenie.

Tydzien 2: Gry i zabawy edukacyjne

e Sesja 4: Gry i zabawy edukacyjne
- Wyktad na temat gier i zajeé¢ edukacyjnych w geoturystyce
- Praktyczne przyktady.

e Sesja b: Gry i zabawy edukacyjne
- Przeglad studiéw przypadku.
- Refleksja i dyskusja w grupie

e Sesja 6: Gry i zabawy edukacyjne
- Wizyta w terenie.
- Refleksja grupowa i dyskusja na temat doswiadczenia w terenie.
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QUICK
TIPS

DODATKOWE WSKAZOWKI DLA TRENEROW:

“Organizuj okresowe przerwy podczas kazdej sesji, aby utrzymac¢ zaangazowanie

- uczestnikow.

“Zochecaj do aktywnego uczestnictwa poprzez dyskusje grupowe, sesje pytan i

. odpowiedzi oraz dziatania interaktywne.

"Przeznacz czas na biezgcq ocene, zapewniajgc uczestnikom terminowe

. otrzymywanie informacji zwrotnych.

--Zorgonizuj wizyte w terenie w lokalnym, interesujgcym geologicznie miejscu lub

~ muzeum, aby zapewni¢ uczestnikom praktyczne doswiadczenie i glebsze
zrozumienie dziatan na miejscu i interakcji w spotecznosci. Zaproszenie
prelegentdw z doswiadczeniem w dziedzinie geologii w celu dostarczenia

wyczerpujgcych informacji na ten temat.

TWSKAZOWKI DOTYCZACE DOSTARCZANIA TRESCI
Modut 1

1. W geoedukacji nauczycielami sqg czesto specjalisci z zaawansowanymi
kwalifikacjami akademickimi. Ustne opowiadanie o zjawiskach obserwowanych
w terenie jest powszechnie akceptowang metodq ksztatcenia dorostych
stuchaczy. Poniewaz nauki o Ziemi sq czesto postrzegane jako trudne i nie sq
powszechnie uwzgledniane w ksztatceniu ogdélnym, nauczyciele muszqg uzywad
terminologii zrozumiatej dla uczestnikdw. Niezbedne jest przedstawianie
przyktaddw z zycia wzietych i porownywanie ich z powszechnymi zjawiskami.

2. Pomoce wizualne wzbogacajq opisy i czyniq je bardziej przystepnymi. Wiele
struktur geologicznych i geomorfologicznych nie jest w petni widocznych ze
wzgledu na rozmiar, roslinno$¢ i zmiany antropogeniczne. Pomoce wizualne,
takie jak ilustracje, diagramy, mapy, przekroje i obrazy przesztych standéw
srodowiska, pomagajg przekazaé dynamike proceséw geologicznych i
geomorfologicznych. Laminowane wydruki sq praktyczne w warunkach
terenowych.

3. W warunkach terenowych mozna przeprowadzi¢ rézne rodzaje pomiardéw, w
zaleznosci od warunkéw srodowiskowych, dostepnych narzedzi pomiarowych i
metod stosowanych w réznych naukach.
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Modut 2

1. Podstawowa metoda nauczania w tym module powinna obejmowac
prezentacje probek skat oraz opis ich cech strukturalnych i teksturalnych.
Nalezy zauwazyé, ze niektdre skaty mogq by¢ klasyfikowane pod jedng nazwa
na podstawie ich sktadu chemicznego i procesu formowania, ale mogq réznic
sie pod wzgledem cech strukturalnych i teksturalnych. Dlatego tez kluczowe
jest  przedstawienie  najczesciej wystepujacych  form  tych  skat.
Najskuteczniejszym sposobem ich prezentacji jest oczywiscie obserwacja
probek na zywo; materiaty cyfrowe, takie jak filmy i zdjecia, mogg byc¢
wykorzystywane jako $rodki pomocnicze.

2. Modut ten powinien by¢ podzielony na trzy sekcje, z ktérych kazda koncentruje
sie na podstawowych rodzajach skat. Informacje teoretyczne dla kazdej sekcji
powinny by¢ skondensowane w ramach czasowych 15-20 minut. Priorytetem
powinna by¢ prezentacja i opis probek skat, przydzielajgc minimum 60 minut
na kazdqg sekcje. Sredni czas przyswajania wiedzy w tym module powinien
wynosi¢ okoto 270 minut.

Modut 3

1.0ceny oparte na scenariuszach:Rozwijaj oceny oparte na scenariuszach
zwigzanych z geoturystykg, wymagajac od uczestnikdw zastosowania ich
wiedzy i umiejetnosci rozwigzywania problemdéw w  rzeczywistych
sytuacjach.Na przyktad, przedstaw hipotetyczny scenariusz geoturystyczny i
popros uczestnikdw o zaproponowanie dziatan edukacyjnych lub gier
odpowiednich do kontekstu.

2. Ocena wynikow w terenie: Organizuj ewaluacje w terenie, podczas ktdrych
uczestnicy beda mogli zaprezentowaé swoje umiejetnosci nabyte podczas
warsztatéw na swiezym powietrzu.Moze to obejmowaé takie zadania, jak
identyfikacja cech geologicznych, wyjasnianie proceséw geologicznych lub
demonstrowanie umiejetnosci prowadzenia innych w plenerze.

3. Studia przypadkéw i analizy:Zaprezentuj studia przypadkéw zwigzane z
udanymi programami edukacyjnymi w zakresie geoturystyki. Popros
uczestnikdw, aby przeanalizowali te przypadki, zidentyfikowali kluczowe
elementy przyczyniajgce sie do sukcesu i zaproponowali ulepszenia lub
modyfikacje w oparciu o nowo zdobytq wiedze.
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SPRAWDZ WIEDZE: Praktyczne zastosowania. \ | /
geoturystyki i edukacja w terenie

PYTANIA DO DYSKUSII

e W jaki sposdb mozna zaprojektowaé dziatania geoturystyczne, aby
zminimalizowaé wptyw na srodowisko i promowadé odpowiedzialne zachowania
podczas podrézy?

e Zidentyfikuj przyktady udanych projektéw geoturystycznych na catym swiecie i
przeanalizuj ich kluczowe cechy.

e W joki sposdb uczenie sie przez doswiadczenie w terenie moze poprawic
zrozumienie przez uczniow pojec i procesow geologicznych?

e Omow rozne strategie prowadzenia skutecznych wycieczek terenowych w
edukacji geologicznej, w tym przygotowanie przed wycieczkq, dziatania na
miejscu i refleksje po wycieczce.

e Podziel sie przyktadami innowacyjnych technik edukacji w terenie, ktore
promujg aktywne zaangazowanie i krytyczne myslenie wsrdd ucznidw. W joki
sposdb techniki te przyczyniajq sie do gtebszego zrozumienia geologii?

e Jakie sq kluczowe cechy i wtasciwosci wykorzystywane do identyfikaciji réznych
rodzajow skat w terenie?

e W jaki sposdb nauczyciele mogqg utatwi¢ praktyczne dziatania zwigzane z
identyfikacja prébek skat, ktére sq dostosowane do réznych styléw uczenia sie i
poziomdw umiejetnosci?

e Omow korzysci ptyngce z wigczenia gier i ¢wiczen edukacyjnych do edukacji
geologicznej w terenie. W jaki sposdb te interaktywne metody zwigkszajg
efekty uczenia sie i zaangazowanie uczniéw?

e Podziel sie przyktladami gier edukacyjnych Llub d&wiczen, ktére mozna
dostosowacé¢ do nauczania umiejetnosci identyfikacji skat w terenie. W jaki
sposob dziatania te odnoszq sie do réznych celdw nauczania i promujg wspoélne
uczenie sie?
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IEE]
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Kurs jest dostepny w formie platformy e-learningowej, na ktérej studenci mogqg
uzyskaé¢ dostep do materiatéw do nauki w dowolnym momencie, uczy¢ sie we
wtasnym tempie i mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia swojej wiedzy za pomocq krétkiego
quizu, ktéry weryfikuje tres¢ poszczegdlnych modutéw.

Dostep do platformy e-learningowej mozna uzyskaé¢ za posrednictwem strony
internetowej
https://www.geotours-gquides.com/
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Platforma e-learningowa jest bezptatnym narzedziem do nauki geologii,
geoturystyki w potgczeniu z marketingiem i dziataniami angazujgcymi uczniow w
wycieczki geologiczne.

Celem tego nowatorskiego kursu szkoleniowego dla przewodnikéw turystycznych,
studentéw przewodnictwa turystycznego i agencji turystycznych jest wzmocnienie
i rozszerzenie ich kompetencji geologicznych w uzupetnieniu podstawowego
szkolenia w dziedzinie geoturystyki i brandingu, aby przejs¢ od teorii do praktyki.

place

Stowarzyszenie

1.5.D. GROUP Kaczaw‘kle

STANDOUT!







AN GEUTUURS Funded by the
PRZEWODNIK GEO-TURYSTYCZNY: ROZWOJ KOMPETENCJI PRZEWODNIKOW Erasmus+ Programme

G U ‘ D E S I AGENTOW W ZAKRESIE WYCIECZEK GEOLOGICZNYCH ORAZ BUDOWANIA MARKI of the European Union
KA220-VET-C61E72C8 - Wspétpraca partnerska w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Odnosniki

Albors J., Ramos J.C. and Hervas J.L., 2008. New learning network paradigm:
Communities of objectives, crowdsourcing, wikis and open source. International
Journal of Information Management, 28, pp. 194-202.
https://marketing.expertjournals.com/23446773-504/

Alexander, L. (2022). How to Write a SMART Goal [+ Free SMART Goal Template].
Hubspot. https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-write-a-smart-goal -
template?hubs_content=blog.hubspot.com¥%2Fmarketing%2Fsocial-media-
marketing&hubs_content-cta=How%20t0%20Write%20a%20SMART%20Goal
Adedoyin, 1. (2023). 10 Benefits of a website for a small business.
https://www.linkedin.com/pulse/10-benefits-website-small-business-
irerinsola-adedoyin/

Alexandrova, M. (2023). 10 Benefits of having a website for your small business.
www.top10.com. https://www.topl0.com/website-builders/10-benefits-of -
having-a-website-for-your-small-business,

Astra, T. (2023). How to create a Website: free in-depth guide for beginners. Astra.
https://wpastra.com/guides-and-tutorials/how-to-create-a-website/

B. Tourtellot, J. (2016). The Geotourism Approach: an overview of implications and
potential effects. Le Pagine Di Risposte Turismo, Numero Due.

Baker, K. (2023). Social Media Marketing: The Ultimate Guide. Hubspot.
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-marketing

Baker, K. (2023b). Social Media Marketing: The Ultimate Guide. Hubspot.
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-marketing#benefits-of -
social-media-marketing

Bartlett, M. (2010). How to use social media to develop realtor relationships. Credit
Union Journal, 14(39), p. 4.

Bishop, A. C.(1999). Cambridge guide to minerals, rocks and fossils. Cambridge
University Press.

Bollati, I., Caironi, V., Gallo, A., Muccignato, E., Pelfini, M., & Bagnati, T. (2023). How
to integrate cultural and geological heritage? The case of the Comuniterrae
project (Sesia Val Grande UNESCO Global Geopark, northern Italy). AUC
GEOGRAPHICA, 58(1), 129-145. https://doi.org/10.14712/23361980.2023.10
Carmicheal, K. (2023). Which Social Media Metrics Are Marketers Tracking? [New
Research]. Hubspot. https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-
metrics-ceos-cares-about?
hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-
marketing&hubs_content-cta=Social%20media%20metrics

Coratza, P., Gauci, R., Schembri, J., Soldati, M., & Tonelli, C. (2015). Bridging Natural
and Cultural Values of Sites with Outstanding Scenery: Evidence from Gozo,
Maltese Islands. Geoheritage, 8(1), 91-103. https://doi.org/10.1007/s12371-015-
0167-7

R
& ~ )
. Stowa: rx:;::? ]

1.S.D.1 GROUP Ka(zaw‘kie

place

STANDOUT!



https://marketing.expertjournals.com/23446773-504/
https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-write-a-smart-goal-template?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=How%20to%20Write%20a%20SMART%20Goal
https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-write-a-smart-goal-template?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=How%20to%20Write%20a%20SMART%20Goal
https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-write-a-smart-goal-template?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=How%20to%20Write%20a%20SMART%20Goal
https://www.linkedin.com/pulse/10-benefits-website-small-business-irerinsola-adedoyin/
https://www.linkedin.com/pulse/10-benefits-website-small-business-irerinsola-adedoyin/
https://www.top10.com/website-builders/10-benefits-of-having-a-website-for-your-small-business
https://www.top10.com/website-builders/10-benefits-of-having-a-website-for-your-small-business
https://wpastra.com/guides-and-tutorials/how-to-create-a-website/
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-marketing
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-marketing#benefits-of-social-media-marketing
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-marketing#benefits-of-social-media-marketing
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-metrics-ceos-cares-about?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=Social%20media%20metrics
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-metrics-ceos-cares-about?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=Social%20media%20metrics
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-metrics-ceos-cares-about?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=Social%20media%20metrics
https://blog.hubspot.com/marketing/social-media-metrics-ceos-cares-about?hubs_content=blog.hubspot.com%2Fmarketing%2Fsocial-media-marketing&hubs_content-cta=Social%20media%20metrics

AN GEUTUURS Funded by the
PRZEWODNIK GEO-TURYSTYCZNY: ROZWOJ KOMPETENCJI PRZEWODNIKOW Erasmus+ Programme

G U ‘ D E S I AGENTOW W ZAKRESIE WYCIECZEK GEOLOGICZNYCH ORAZ BUDOWANIA MARKI of the European Union
KA220-VET-C61E72C8 - Wspoétpraca partnerska w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Odnosniki

De Jong, A. (2023). Why good tour guides are important. Good Tourism Institute.
https://goodtourisminstitute.com/library/good-tour-guides/, OECD (2019). What
is an “online platform”? In OECD eBooks (pp. 19-26).
https://doi.org/10.1787/19e6a0f0-en

Dowling, R. K. (2013). “Geotourism’s Global Growth - The Story Continues.
Geoheritage, 5(1), 5-16.

Dryglas, D., & Miskiewicz, K. (2014). Construction of the geotourism product
structure on the example of Poland. In International Multidisciplinary Scientific
GeoConference Surveying Geology and Mining Ecology Management, SGEM, Vol. 2:
155-162.

Duggal, N. (2023). 14 Essentials of Social media Marketing to boost your business.

Simplilearn.com. https://www.simplilearn.com/essentials-of-social-media-
marketing-article
Ecotourism and Protected areas | UN Tourism. (n.d.).

https://www.unwto.org/sustainable-development/ecotourism-and-protected-
areas#:~:text=According%20t0%20the%20UNWTO0%27s%20definition,cultures%?2
Oprevailing%20in%20natural%20areas

Farsani, N. T., Coelho, C., & Costa, C. (2011). “Geotourism and local development:
A case study in Portugal.“ International Journal of Tourism Research, 13(1), 68-81.
Filo, K., Lock, D. and Karg, A. (2015). Sport and social media research: A review.
Sport Management Review, 18(2), pp.166-181.

Goodwin, H., & Santilli, R. (2009). “Community-based tourism: A success?* Journal
of Sustainable Tourism, 17(2), 103-121.

Hackworth, B.A. and Kunz, M.B. (2010). Health care and social media: building
relationships via social networks. Academy of Health Care Management Journal,
6(1), pp. 55-67

Hall, C. M., & Boyd, S. (2005). “Nature-based tourism in peripheral areas:
Development or disaster?“ Channel View Publications.

Higham, J., & Carr, A. (2003). “Tourism, Recreation, and Regional Development:
New Perspectives.“ Channel View Publications.

How having a website can benefit your business | The Hartford. (n.d.).
https://www.thehartford.com/business-insurance/strategy/building-
website/10-reasons-need-website

Kaplan, A.M. and Haenlein, M., 2010. Users of the world, unite! The challenges and
opportunities of Social Media. Business Horizons, 53 (1), pp.59-68.

Kelvadi, S. (2023). Website Planning Process - WordPress Marketing Guide.
Pixelmattic. https://www.pixelmattic.com/wordpress-marketing/website-
planning-process/

Maijjistral Nature and History Park - Maijjistral Nature and History Park, Malta. (n.d.).
https://maijjistral.org/

N 7S ¢
S =

Stowarzyszenie

place .
1.S.D.I GROUP Kaczaw‘kle

STANDOUT!



https://doi.org/10.1787/19e6a0f0-en
https://www.simplilearn.com/essentials-of-social-media-marketing-article
https://www.simplilearn.com/essentials-of-social-media-marketing-article
https://www.thehartford.com/business-insurance/strategy/building-website/10-reasons-need-website
https://www.thehartford.com/business-insurance/strategy/building-website/10-reasons-need-website
https://www.pixelmattic.com/wordpress-marketing/website-planning-process/
https://www.pixelmattic.com/wordpress-marketing/website-planning-process/

AN GEUTUURS Funded by the
PRZEWODNIK GEO-TURYSTYCZNY: ROZWOJ KOMPETENCJI PRZEWODNIKOW Erasmus+ Programme

G U ‘ D E S I AGENTOW W ZAKRESIE WYCIECZEK GEOLOGICZNYCH ORAZ BUDOWANIA MARKI of the European Union
KA220-VET-C61E72C8 - Wspoétpraca partnerska w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Odnosniki

Mohammadian, M., & Mohammadreza, M. (2012). Identify the success factors of
social Media (Marketing Perspective). International Business Management, 4(2),
58-66. https://doi.org/10.3968/].ibm.1923842820120402.1120
Mugdhaitwebgmailcom, & Mugdhaitwebgmailcom. (2022). Importance of travel
website for the travel company. Brand TD.
https://www.traveldailymedia.com/importance-of-travel-website-for-the-
travel-company/

Newsome, D., Dowling, R. K., & Leung, Y.-F. (2012). “Geotourism: The Tourism of
Geology and Landscape.“ Oxford: Goodfellow Publishers.

Saita, G. (2023). 30 Essential benefits of having a website for your business.
PixoLabo. https://pixolabo.com/30-essential-benefits-of-having-a-website/
Simona. (2021). Importance of Strategic Social Media Marketing - Expert Journal of
Marketing. Expert Journal of Marketing.
https://marketing.expertjournals.com/23446773-504/

Skinner, Brian J. (2004). Dynamic Earth : an introduction to physical geology. John
Wiley & Sons.

Sharpley, R., & Telfer, D. J. (2002). “Tourism and Development: Concepts and
Issues.” Channel View Publications.

Stone, P. R. (2013). “Geoheritage and geoconservation: Opportunities and
responsibilities in tourism and recreation.“ Geoheritage, 5(1), 11-26.

Timothy, D. )., & Boyd, S. W. (2003). “Tourism and Trails: Cultural, Ecological and
Management Issues.” Channel View Publications.

Tomse, D. (2014). Prepri¢anja, stalis¢a in vedenje uporabnikov do marketinSkega
komuniciranja v druzbenih omrezjih. Celje: Fakulteta za komercialne in poslovne
vede

Tsimonis, G. and Dimitriadis, S. (2014). Brand strategies in social media. Marketing
Intelligence and Planning, Vol. 32 No. 3, pp. 328-344

Tuten, T.L. and Solomon, M.R. (2016). Social Media Marketing. New Delhi, India:
Sage Texts.

UNESCO. (2015). “World Heritage and Sustainable Tourism: Toolkit for Site
Managers.“ UNESCO World Heritage Centre.

UNESCO Global Geoparks. (2024). UNESCO.
https://www.unesco.org/en/iggp/geoparks/about

Vinerean, S. (2016). Branding Strategies for Social Media Marketing. Expert Journal
of Marketing, 4(2), pp. 77-83.

What is Geology. (n.d.). https://www.geolsoc.org.uk/Geology-Career-
Pathways/What-is-Geology

N 7S ¢
S =

Stowarzyszenie

place .
1.S.D.I GROUP Kaczaw’kle

STANDOUT!



https://doi.org/10.3968/j.ibm.1923842820120402.1120
https://www.traveldailymedia.com/importance-of-travel-website-for-the-travel-company/
https://www.traveldailymedia.com/importance-of-travel-website-for-the-travel-company/
https://pixolabo.com/30-essential-benefits-of-having-a-website/
https://marketing.expertjournals.com/23446773-504/

Funded by the
European Union

Finansowane przez Komisje Europejska. Wsparcie Komisji Europejskiej dla
produkciji tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktore odzwierciedlaja
jedynie poglady autorow, a Komisja nie moze by¢ pociaggnieta do
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie informaciji w niej zawartych.

Geotours-Guides

Geotours-Guides

Geotours-Guides

18 &

Geotours-Guides E-Learning Platform

PRZEWODNICY GEOTURYSTYCZNI: WZMOCNIENIE KOMPETENCJI
PRZEWODNIKOW | AGENTOW TURYSTYCZNYCH W ZAKRESIE TURYSTYKI
GEOLOGICZNEJ | BUDOWANIA MARKI KA220-VET-C61E72C8 - Partnerstwa
wspotpracy w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego


https://www.instagram.com/geotours_guides/

